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GD - Gestione distributori

Manuale operativo GD Data Collector / TeleCorr
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GD Data Collector / TeleCorr sono prodotti pensati per essere il
punto di raccolta ed analisi dei dati acquisiti a mezzo palmare o
smartphone da distributori automatici, sistemi di pagamento anche
al fine di ottemperare agli obblighi di trasmissione telematica dei
corrispettivi al’ Agenzia delle Entrate.

TeleCorr permette la raccolta di dati e la loro trasmissione
al’ Agenzia delle Entrate. GD Data Collector € anche lo strumento
che consente di avere sempre sotto controllo le vendite, gli incassi
e lo stato dei distributori automatici owvero dei sistemi master
previsti dalla normativa.

Tramite una semplice pulsantiera a video, possono essere inserite
le informazioni utili alla acquisizione di dati di vendita ed
operativi direttamente dalla elettronica di distributori automatici,
sistemi di pagamento (gettoniere e sistemi a chiave), sistemi di
telemetria (dati via internet), che utilizzino il formato EVA DTS o
formati proprietari ove disponibili (vedi tabella di compatibilita)

Di seguito una breve spiegazione delle procedure guidate di GD
Data Collector, e di TeleCorr che consentono di essere
rapidamente operativi senza rinunciare, se lo si desidera, a gettare
le basi per il sistema informativo della vostra azienda.

Ogni capitolo e relativo alle funzionalita raggiungibili attraverso la
barra dei pulsanti riprodotto qui a fianco.

Il manuale del censimento di sistemi master e dispositivi mobili e
dellinvio dei dati al’AdE ¢ fornito separatamente. Tutte le
funzioni sono accessibili dal pulsante Corrispettivi

Le schermate sono del prodotto GD Data Collector, ma salvo ove
specificato diversamente, si intendono analoghe per TeleCorr.
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Requisiti minimi di sistema

Si consiglia di aggiornare il sistema operativo con Windows
Update prima di procedere all'installazione e di verificare i
requisiti di seguito elencati.

I requisiti minimi per il funzionamento di GD Data
Collector/TeleCorr sono analoghi a quelli di Microsoft SQL
Server 2012 Express Edition

Requisiti minimi per il funzionamento della release 6.0 e superiori basate su SQL
Server 2012

Processor  x64 Processor: AMD Opteron, AMD Athlon 64, Intel Xeon with Intel
EM64T support, Intel Pentium IV with EM64T support (min. speed: 1.4
GHz)
x86 Processor: Pentium Il1-compatible processor or faster (Min speed: 1.0
GH2)
Recommended: 2.0 GHz or faster

Operating  Windows Vista with SP 2, Windows 7 SP 1, Windows 8/8.1, Windows 10,

System Windows Server 2008R2 / 2012 & 2012R2 Enterprise Edition, Standard
Edition, Essentials e Foundation Edition ; Windows Small Business Server
2008 with SP 1 or later

Memory 2 gigabyte (GB) or more recommended

Hard Disk Approximately 10GB of available hard-disk space for the
recommended installation

Drive DVD-ROM drive

Display Super VGA (1,024x768) or higher-resolution video adapter and monitor

Other Microsoft Mouse or compatible pointing device
Devices
Copyright Target Informatica S.r.l. 5
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Disabilitazione UAC (Controllo Account Utente) sul PC

Andate su Start > Esegui, scrivete nella casella msconfig e poi confermate. Tra le schede
della finestra che vi si apre andate su Strumenti (Tools) e la troverete Disabilita controllo
del’account utente (Disable UAC).

= Configurazione di sisterna - @-

| GEMerale | Opzioni di avvio | Servizi | Ao | Strumnentd

Marme strumenta Descrizione i
Cpzioni Inkernet YWisualizza le impostazioni di Inkernet Explorer,
Configurazione pratacalla IP Visualizza e configura le impaostazioni deqgli indirizzi di rete,
Performance Monitor Esegue il monitoraggio dell” affidabilica e delle prestazioni dis
Gestione attivitd Yisualizza i dettagli relativi ai programmi & ai processi in esec
Disabilita controllo dell” account ukente Disahilita controllo dell” account ukente (riavvio necessario),

L Ahilita controllo dell”account utente Abilita controllo dell”account ukente (riavvio necessario).  |= :
Prompt dei comandi &pri una finestra del prompt dei comandi.,
Editor del Reqistro di sistema Maodifica il Registro di sistema di Windows, &
1| 1] 3

Comando selezionato:
Cwfindowst Syskem32tomd, exe [k Sewindires) System32ireg. exe A0D HKLM) SOFTWARE ! Microsoft windows

[ Ik ] [ annulla applica

Awiando il file setup.exe con la modalita Esegui come Amministratore, Windows 10
mostra questo box e cliccando su Mostra altri dettagli si accede alla schermata di
Impostazione del Controllo Account utente, che deve essere impostato come da figura qui
sotto.

X

9 Impostazioni Controllo dell'account utente — [m]

Scegliere i casi in cui si desidera ricevere le notifiche per le modifiche apportate al
computer
Controllo dell'account utente consente di impedire a programmi potenzialmente dannosi di apportare

maodifiche al computer.
Ulteriori informazioni sulle impostazioni di Controllo dell’ account utente

Notifica sempre

Non notificare mai all'utente quando:

®  Un'app tenta di installare software o di eseguire
modifiche nel computer

®  L'utente modifica le impostazioni di Windows

- - o Scelta non consigliata.

MNen notificare mai

[ ok || Annula
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Prima esecuzione di GD Data Collector / TeleCorr

L’installazione del prodotto ¢ estremamente semplice e completamente guidata. E’ del
tutto simile all’installazione di qualsiasi pacchetto in standard Microsoft Windows.

Fare doppio click sul file setup.exe, quando richiesto inserire le proprie informazioni ed
attendere il completamento della procedura di setup confermando e premendo il pulsante
Avanti quando richiesto.

A seconda della versione del sistema Windows potrebbe essere richiesto lo scaricamento
di parti del sistema operativo eventualmente non presenti. Nel caso questo accadesse, €
sufficiente disporre di una connessione internet e confermare sempre le varie operazioni.

Se state installando la versione DEMO procedete, altrimenti inserite ora la chiave di
protezione USB nel PC.

Al termine del setup localizzate I'icona sul desktop o nel menu Programmi di GD Data
Collector ed awviate il programma.

Trattandosi della prima volta che viene lanciato, il prodotto prowedera alla prima
configurazione ed alla installazione del motore di database utilizzato, owwero Microsoft
SQL Server Express. Tutto il processo &€ completamente guidato e normalmente non
richiede I'intervento di un tecnico. Premere Avanti quando richiesto ed attendere il
completamento delle varie operazioni.

1, GD Data Collector Informazioni sull'utente

GD Data Collector

Yer 55401

ATTENZIONE: questo programma & tutelato dalle leggi sul
copyright, dalle legqgi sui dinitti d*autore e dalle dizsposizioni dei
trattati internazionali. La nproduzione o distnbuzione non
autonzzata di questo programma, o di parte di eszo, zara
perseguibile civilmente e penalmente.

Copyright 1997-2005 by Target Informatica 5.r.L
¥ia F. Turahi, 16 05100 Term
Tel. [0744)288410 - Fax. (0744)288088

E-Mail: infof@targetinformatica.it

Please insert the
licenzee user Utente demd
name:
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igurazione iniziale di GD Data Collector

Benwenuti in G0 Data Collector , Gestione Distribuzione
Autamatica.

Per mezzo di questa Funzione si effettua la prima
configurazione del programma, del siskema di
comunicazione con i kerminali deqgli operatari & del
Microsoft SOL Server,

Inserire, se prevista |a chiave di protezione nel PC e
sequire le istruzioni.

Configurazione iniziale di GD Data Collector.
Se non si dispone di chiave di protezio
si avra accesso ad una versione dimos|

k Configurazione di GO Drata Colleckor
nelle funzionalita e nel tempo del prod

o Selezionare il bipo di installazione desiderata:
Premere &vanki per iniziare.

annulla | | Avanti =

+ Installazione GD Data Collectar

gurazione iniziale di GD Data Collector.

Installazione di SGL Server 2005:

In questa Fase viene installako & configurato il sistema di gestione
del database Microsoft SQL Server.

attendere il completamento dell'operazione che potrebbe richiedere

alcuri minuti. Annulla

< Indietra

Configurazione iniziale di GD Data Collector

o Installare SOL Server 2005 su questo PC

Configurazione iniziale esequita correttamente,
Premere Termina per avviare GD Data Colleckor

Mon dimenticate: per consultare la Guida in Linea di GD
Data Collector selezionare la voce 7 nel menu
principale,

Buon lavoro con G0 Data Collector Gestione

annulla < Indietra | nvant_jl "

| | Termina

A questo punto, premendo Termina, il programma € correttamente installato e viene
awiato automaticamente. Buon lavoro con GD Data Collector. Il programma nei
palmari/smatphone sara caricato dal prodotto stesso una volta completata la
configurazione iniziale.

Copyright Target Informatica S.r.l. 8
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Procedura guidata di configurazione Base

Baze

Awvio procedura

Benvenuti nella procedura guidata di configurazione di base di GD Data Collector.
Questa procedura permette I'inserimento di macchine, marche ¢ modelli di distributori.
Tutti i dati sono modificabili successivamente, ma si consiglia di completare attentamente
entrambe le procedure guidate di configurazione, in quanto rendono molto piu agevole
lawiamento del prodotto nella vostra azienda.

Se i distributori sono installati (anche) presso la sede specificata (ad. es volete gestire un
negozio automatico o una tabaccheria), spuntando la apposita casella ‘In questa sede sono
anche mstallati 1 distributor’ sotto riportata lanagrafica aziendale verra creata
automaticamente nell’archivio dei clienti e in quello dei siti evitando di doverla reinserire
piu volte.

Prima di tutto verificate e completate i dati anagrafici della vostra azienda, e quindi
premete il pulsante Avanti, senza dimenticare di inserire le coordinate GPS di latitudine e
longitudine del wvostro deposito, indispensabili per gestire la comunicazione con
I’Agenzia delle Entrate (AdE). Buon lavoro.

&) GD Data Collector

Configurazione di base di GD Data Collector ...
Avanzata
La procedura guidata di configurazions base di GD Data Collector permette al gestore di
R canfigurare rapidamente i dati minimi necessar per iniziare a lavaorare, in base alle tipalagie di
Installazione attivita svolte nel vending.

. Wengono preimpostati rapidamente marche, modelli e famiglie di distibutori e prodotti, che saranno
Dati pagam. g poi completati nella procedura guidata di configurazione avanzata.
Tutte le impostazioni create in questa procedura veranno perfezionate nella procedura guidata di
configurazione avanzata, ma eseguire questa procedura in maniera attenta rende pil agevale il
Moneta prima avviamento del prodotto.

o Se i distributon sono installati (anche] presso guesta sede [ad. esempio se i utilizza il prodotto per
Visita un negazio automatica o una tabaccheria). spuntate la relativa casella in modo da creare il vastra
nominativa anche nellanagrafe clienti e siti.

Analisi

Incassi — Dati Anagrafici della Gestione:

Rag. Soo: [GESTIONE GD DATA COLLECTOR
Indiizzo:  [yl4 FILIPFO TURATI, 16

CAP: |051DU Citta: |TEHNI Prow.: ITH
ks Cod. Figz.: | 00564210556 Parlita lva: |006E4210556

GPS - Lat.: (42 653 Long.: (12,25
[ o | I In questa sede sona anche installati | distributor
Impostazion

Battute

Annulla < [ndietio | Avanti > I Termina

|GESTORE
AUTO 1 BW 256 AW

Copyright Target Informatica S.r.l. 9
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Distributori tradizionali del caldo

GD Data Collector consente di gestire distributori automatici tradizionali del caldo e del
freddo/snack, cosi come vetrine e similari. In questa schermata si impostano marche e
modelli di macchine utilizzati per la produzione di bevande calde. E’ possibile scegliere
dagli elenchi gia precaricati o digitare liberamente marche e modelli.

&) GD Data Collector

Configurazione di base di GD Data Collector
Avanzata
Indicare per i distributon tradizional del calda quali marchi si utiizzano (ad es. Biahchi, Mecta
Wending Solutions etc ] specificando fino a tre modeli di macchina differenti per ciascun marchio.
Se si utilizzann pils di tre modelli per produttore, la marca pud essere ripetuta nei gruppi successivi
oppure $i pud rieseguire successivamente la procedura guidata. E' possibile digitare marche &
modeli o scegliere con le frecce alto/basso tra quelli predefinit disponibil.

Installazione

Dati pagam.

Vigita tarchi & modeli di distributari tradizionali del caldo che wtiizzate nella gestione:

Marca d/a:
Analisi BIANCHI

Incassi
Marca d/a: GAlA
Battute MNECTA | |AMTARES BASE
L IRIS

POLARIS

Marca d/a:

SAECO ~|

Impostazioni

Comispettivi

Arrula | <Indieve | Avantic | Terming

[cesToRe
ALTO 1 B 256 A

Distributori tradizionali del freddo

In questa schermata si impostano marche e modelli di macchine utilizzati per le macchine
del freddo, degli snack, dei tabacchi e delle vetrine in genere. E’ possibile scegliere dagli
elenchi gia precaricati o digitare liberamente marche e modelli.

La scelta del tipo di distributore non sarebbe indispensabile per il livello di dati gestiti dal
GD Data Collector, tuttavia inserirli migliora la qualita delle informazioni statistiche e
rende pit agevole un eventuale aggiornamento ai livelli di GD che gestiscono anche il
carico dei prodotti e le manutenzioni.

Sistemi di pagamento

In questa schermata si impostano i sistemi di pagamento che utilizzate. Questo passo €
importante in quanto preconfigura anche le modalita di raccolta dati dai sistemi suddetti,
pertanto si consiglia di scegliere accuratamente marche e modelli che utilizzate. GD Data
Collector puo utilizzare dati EVA-DTS provenienti da qualsiasi fonte e pud essere
configurato con estremo dettaglio dalla apposita funzione nelle Impostazioni, tuttavia le
scelte che vengono fatte qui preconfigurano per ciascun sistema gli schemi di decodifica
delle informazioni sono poi utilizzati dal palmare/smartphone per compilare le
informazioni da inviare al’ AdE: a seconda delle necessita, GD Data Collector permette
come vedremo anche di modificare le informazioni necessarie a tradurre i valori nei files
statistici EVA-DTS nei dati richiesti dall’ AdE.

In questa schermata si sceglie anche se si desidera registrare il conteggio della moneta nel
programma confrontandolo con i dati elettronici scaricati dai sistemi, e in tal caso il tipo

Copyright Target Informatica S.r.l. 10
E’ vietata la riproduzione




Target Informatica S.r.l. (J es
w“’] I#LLL]H ORI

di macchina contamonete utilizzata, scegliendo tra quelle piu diffuse interfacciabili col
computer.

GD Data Collector consente di scegliere la modalita di gestione delle linee prezzo dei
sistemi di pagamento, tuttavia & assai consigliabile, almeno in una prima fase, scegliere la
configurazione base delle linee che permette di avere un buon livello di informazioni
senza avere oneri di programmazione di macchine sistemi troppo pesanti. Proprio per
questo la scelta e importante in quanto determina significativamente da un lato
I'immediatezza e la semplicita di utilizzo del prodotto e dallaltro i livello di dettaglio
delle informazioni statistiche registrate.

Fermo restando che i dati totali di vendita ed incasso e quelli richiesti dal fisco vengono
comunque memorizzati, lavorando in modalita standard (senza spuntare la casella
‘Configurazione Avanzata Linee Prezzo’), le vendite saranno registrate con dettaglio in
base al prezzo, con la sola separazione di prezzo chiave/moneta: owero sara possibile
conoscere quanto e stato venduto a chiave o a moneta ad un certo prezzo, ma non sara
possibile conoscere il venduto per singolo prodotto o fascia o spirale. Questo semplifica
notevolmente I'utilizzo di GD Data Collector, in quanto questa modalita non richiede la
creazione di una anagrafica dettagliata. Nella modalita ‘Configurazione Avanzata Linee
Prezzo’ ogni selezione del distributore o del sistema di pagamento pud (e deve) essere
abbinata con un prodotto contatore in GD Data Collector.

Questo manuale fa riferimento essenzialmente alla modalita di Configurazione base delle
linee prezzo, ma in generale la gran parte delle funzioni & del tutto analoga, salvo nella
configurazione iniziale del distributore e nell’acquisizione delle statistiche.

Tuttavia dove, come in questo punto sono presenti differenze significative, trovate una
nota come questa:

Per ulteriori info vedi paragrafo in fondo al manuale relativo alle ulteriori funzioni in
Configurazione avanzata linee prezzo.
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&) GD Data Collector

Configurazione di base di GD Data Collector
Avanzata
Indicare marca e modello dei sistemi di pagamento utilizzati, specificandane fino a tre diversi per
B ciazcun tipo di sistema [gettoniere, sistemi a chiave)

Installazione Se g desidera avere statistiche dettagliate associando ad ogni linea prezzo/spirale uno specifico

prodotto, spuntare la casella 'Configurazione Avanzata linee prezzn';
R o in cago contrario le statistiche di vendita di ogni linea saranno registrate in base al prezzo & sard

Dati pagam. appunto possibile conoscere il venduta per clascun lvello di prezzo.
Se g desidera gestire anche il conteggio dei sacchetti, anche ricevendo i dati direttamente da una
delle contamaonete collegate, spuntare la casella Gestisci saccheth’
In cazo contrario il dato dellincassato sard solo quello disponibile dal sistema di pagamento.

Visita Produtton & maodell dei sistemi di pagamento utlizzati:
Gettoniere: Marche Madello:
MEI CFFa00

COGES PROFIT

Analisi

Lellefled

Incassi
Sistemi a chiave: Marche

COGES ECS FULL

Battute

Data Analyze:
I i o | ContamoneteSelezionakrice: ™ Configurazione avanzata linee prezzo
Comizspettivi SELEX MOON ;I |¥ Gestisci sacchetti moneta

Annulla | < |ndietio | Luvanti > Temina

Lellefled

|GESTORE
ALTO B! 256 A/

Creazione delle anagrafiche operatori

In questa fase si inseriscono gli operatori che lavorano nella gestione. Se lo si desidera le
statistiche raccolte verranno attribuite al momento della registrazione all’operatore
selezionato in quel momento, e questo consente di analizzare i dati anche dal punto di
vista di chi gestisce le varie macchine. Pertanto € preferibile inserire anche il furgone
utilizzato abitualmente dall’operatore con la relativa targa, cosa che potra tornare utile
anche in seguito.
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&) GD Data Collector

Configurazione di base di GD Data Collector

Avanzata

Inserire qui gli operaton della gestione. Si consigha di inserire | nominativi ed il tipo & targa del

B furgone di tutti gli operatoni che effettueranno la raccolta dei dali statistici. in modo da poter
Installazione utilizzare anche questi parameti nelle statistiche.

Mon inserendo i dati del furgone 'anagrafica operatare vertd creata ma non sard possible acquisire
i dati statistici:

tuttavia questo permettera di non perdere alcuna informazione statistica in caso di passaggio ad un
prodotto superiore della famiglia di GD - Gestione Distributori

D ati pagam.

Aggiungl

Yisita

MNome e Coghome Tipo terminale tdarca e Modello Furgone Targa
CARICATORE 1 “Windows Mobile 5/6 [SOL] |FURGONE 1 4D 183 AC

GESTORE AUTO 1 Bl 256 &'
OPERATORE ANDROID FURGONE 2 KZ 221 AE

Analisi

Incassi Android USE

Battute

Data Analyze:

Corrigpettivi

Annulla < |ndietio Luvanti > Temina

|GESTORE
ALTO B! 256 A/

Riepilogo dei dati

Ultima schermata di ogni procedura guidata €& il riepilogo dei dati che avete inserito
Premendo Termina tutte queste informazioni verranno memorizzate nellarchivio. Se
premete annulla e uscite dalla procedura, nessun dato verra memorizzato.
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Procedura guidata di Configurazione Avanzata

Avanzata

Questa procedura permette di completare il lavoro svolto nella procedura guidata di
configurazione di base.

Selezionando i distributori del caldo e del freddo, sara possibile decidere se registrare le
macchine con una matricola automatica fornita da GD Data Collector o se impostarne
una vostra (magari gia in utilizzo).

Selezione del tipo di distributore da configurare

Scegliere il tipo di distributore che si desidera configurare, facendo click sul bottone
corrispondente, e quindi premere avanti. Tutte le scelte successive saranno relative al tipo
di distributori scelto.

€ Gp Data Collector |Z| |§| ‘Xl

Configurazione avanzata di GD Data Collector
Avanzata

Prima di tutto bizogna scegliere il tipo di distibutori zu cui 5i intende lavorare con la procedura
el s guidata. Owwiamente la procedura pud essere utilizzata quante volte si vuole per configurare tutte
le tipologie di distibutore

Rizpetto a quanto effettuato nella procedura guidata di base. qui le selezioni sono pili specifiche.

Dati pagam. ed & possibile completare le informazioni gis inserite, sempre seconda un percorso guidato,

Visita & Distributare tradizionale del caldo con vendita multiprezzo, rilevazione delle battute da sistema
di pagamento rilevahile

Analisi
- Distributare tradizionale del freddo/snack. con sistema di pagamenta & rilevazione delle vendite

Incassi per fasce di prezzo

Battute

Data Analyze:

Liste

Impostazioni

Cormispettivi

Annulla < Indietro Avanti > Temina

|GESTORE
ALTO B! 256 A/

Verifica e completamento di marche e modelli

Per ciascun modello & possibile scegliere se utilizzare o meno la matricola automatica
fornita da GD Data Collector. Ogni matricola automatica € composta da 10 caratteri, con
una parte testuale fissa iniziale e le restanti cifre numeriche generate automaticamente dal
programma. Se ad esempio si sceglie per i distributori Zanussi/Necta/N&W come parte
testuale della matricola ‘N&W’, la prima macchina che registrerete verra battezzata come
N&WO0000001, la seconda come N&WO0000002 e cosi via. La parte testuale fissa pud
essere la stessa per macchine/modelli differenti E’ infatti possibile utilizzare matricole
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automatiche pii generiche impostando come parte testuale fissa ad esempio ‘CALDO’ su
ogni modello del caldo, per cui si avra analogamente si avra CALDOO00001.

Specificate quindi la famiglia in cui i modelli di distributore creati nella Procedura
guidata di base, devono essere collocati, scegliendo tra quelle disponibili.
E' possibile quindi aggiungere altre marche e modelli, tramite I’apposito pulsante.

€ Gp Data Collector

Configurazione avanzata di GD Data Collector
Avanzata

In questa fase & possibile completare la definizione di marche e modelli dei distributor relativamente

alla tipologia scelta. Se la lista & completamente vuata, 5i consiglia di eseguire la configurazione di

base per il ipo di distributor in questione, prima di procedere e poi tornare nella configurazione

avanzata.

B Selezionare | modell che si desidera configurare in maniera unifarme nelle fasi successive,

Dati pagam. ‘_A Se & desidera assegnare automaticamente Lna matricola ai distributor, digitare la parte fissa della
matricala nella colonna b atrdutom.' per ciazcun tipologia distributore ed indicare quindi 1a famiglia
a fini statistici.

Moneta Deselez. tutti | Aggiungi... |

ISeIez. |Marca IModeIIo |Matr.»’-\uto...| Famiglia |
p| [ BIANCHI |BYM 321 B | CALDO FIND A 250 BICCHIEF + |

Installazione

Yisita

Analisi

Incassi

Battute

]

< Indietro Avanti > Temina

|GESTORE
ALTO B! 256 A/

Per ulteriori info vedi paragrafo in fondo al manuale relativo alle ulteriori funzioni in
Configurazione avanzata linee prezzo.

Copyright Target Informatica S.r.l. 15
E’ vietata la riproduzione




Target Informatica S.r.l.

Procedura guidata di configurazione Installazioni

Inztallazione

Questa procedura guidata permette di creare rapidamente una installazione specificando i
dati principali per inserire le anagrafiche. Anche in GD Data Collector, cosi come nei
prodotti maggiori della famiglia GD - Gestione Distributori, le anagrafiche sono
organizzate su tre livelli i clienti i siti che corrispondono alle locazioni dove
fisicamente si trovano le macchine, ed infine i distributori veri e propri. Con questa
procedura guidata, le anagrafiche si possono inserire rapidamente seguendo un ordine
logico. La distinzione tra clienti e siti clienti € stata pensata per differenziare i dati
anagrafici veri e propri da quelli operativi, oltre che per associare piu siti clienti, e quindi
locazioni differenti, ad una stessa ragione sociale.

Inserimento del cliente

In questa schermata vengono inserite le informazioni principali che costituiscono
I'anagrafica del cliente ed i dati relativi al contratto stipulato. Se si desidera operare su un
cliente esistente digitare le prime lettere della Ragione Sociale e premere il pulsante col
binocolo per eseguire la ricerca in archivio. Se sono presenti in archivio piu nominativi
rispetto a quanto digitato, verra visualizzata una lista di nomi e dovrete selezionare in
essa il nominativo ricercato. Se volete ricercare un nominativo per una parte della ragione
sociale, digitate prima il carattere *. Se ad esempio state ricercando lo Studio Giannini e
Rossi, potete digitare *Rossi e premere il pulsante col binocolo o battere INVIO.

Se volete annullare la ricerca premete il tasto ESC. Se infine dopo avere caricato una
anagrafica, volete ripulire la maschera per effettuare un’altra ricerca, mantenendo
premuto il tasto Control premete il tasto Home, che di solito rappresentato sulle tastiere

con una freccia inclinata verso lalto.
&) GD Data Collector |Z||§||X|

Configurazione Installazioni: Cliente:

Avanzata
Ingerimenta/modifica della scheda del Cliente.
E' possibile digitare un nuovo cliente, o zelezioname uno gia registrato. Per ricercare un cliente
Installazione esistente, digitare le prime lettere della ragione sociale & quindi effettuare |a ricerca. Dopo aver
completata la scheda cliente. premere Avanti per continuare la procedura guidata.

Dati pagam.

Rag.Soc:  [CLIENTE 1 SAL B

Indiizza:  [vl& ROMA, 26

Visita Citta: [TEANI Piov.[ AP [oSTOD
= Telsfono:  [+33 0744 288410 Cell. |

Analisi Partita IA: | CF. |

HMoneta

Persana: | Fa: |

Categoria: I j Ema\l:l
Battute Mod Pag:  [INCASSD D/a | Cod. Cont |

L ! M. Contratto; I D ata Stipula | Scad. |

D ata Analyze Mate:

Liste

Impostazioni

Annulla < Indietra I Avanti > I Temina I

|CARICATORE 1
FLIRGONE 1 AF 456 T
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Inserimento o modifica del sito cliente — Dati anagrafici

In questa schermata e possibile inserire un nuovo sito cliente 0o modificarne uno esistente.
Se awvete inserito nella fase precedente un nuovo cliente, viene proposta la creazione di un
nuovo Sito Cliente, replicando i dati di indirizzo del cliente prelevati dalla schermata
precedente.

Se invece avete selezionato il cliente tra quelli gia esistenti in archivio, & qui possibile
scegliere dalla casella a discesa Descrizione Sito, su quale Sito Cliente volete installare i
distributori, o alternativamente inserirne uno nuovo.

Specificate inoltre la Zona a cui appartiene il cliente (la tabella delle zone puo essere
creata inserendo le voci desiderate tramite la funzione Liste piU avanti descritta).

&3 GD Data Collector

Configurazione Installazioni: Sito Cliente

Avanzata
Inzerimento/modifica della scheda del Sita Cliente [Fase 1]
E' poszibile digitare direttamente un nuovo Sito Cliente, o selezioname uno gia registrato tra queli
Installazione gia registrati. Se si sta inserendo il primo Sita di un Cliente, verranno automaticamente proposti i
dati anagrafici del cliente stesso.
Dopo aver completato la scheda Sito cliente premers Avanti per continuare la procedura guidata,

Visita

Desor. Sito: |ELIENTE1 SAL-SEDE
Cliente: |ELIENTE 15RL
Moneta Indirizzo: |VIA RO, 26

. Citta: |TE RBHI
Analisi

D ati pagam.

Provincia: ITH CAP: |UE'IEIEI Persona I
i achivio 1eiefene [433 0744 288410 Far: |

Zona: |DaINSERIRE | M Utent:

Nessun sito
Incassi

Battute

Annulla < Indietra I Avanti > I Temina I

JcaricaTaRE 1
FURGIONE 1 AB 345.4D

Inserimento/modifica del sito cliente — Altri dati

Inserite quindi il listino proposto da applicare al sito. Non essendoci una anagrafica
prodotti, in modalita di Configurazione Base delle linee prezzo é sufficiente avere un
unico listino (LISTINO GENERALE) che contiene tutti i prezzi di vendita possibili che
sono gestiti automaticamente dal software.

Se esistono distributori gia installati nel sito, essi sono riepilogati in questa schermata.
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&3 GD Data Collector

Configurazione Installazioni: Sito Cliente

Avanzata
Inzerimento/modifica della scheda del Sita Cliente [Fase 2]
Se ci sono distibutori gid installati nel sito & possibile scegliere se modificarli o crearme uno nuovo

Installazione

E' infine possibile scegliere il Listino Prezzi da applicare al Sito. Dopo aver completato la scheda
Sito cliente premere Avanti per continuare la procedura guidata,

Dati pagam.

Visita

Analisi . .
Listino proposto da applicare:

LISTIND GEMERALE ;l

Battute Elenco distributori attualmente installati:
Distiibutore IDaIa Inst. Afend. I
CaLDO0000T CAMTO WECTA

u CREA NUOWO D /b

D ata Analyze

Liste

Impostazioni

Annulla < Indietra I Avanti > I Temina I

JcaricaTaRE 1
FURGIINE 1 AF 456 TX

Inserimento distributori nel sito cliente — Dati principali

La schermata e divisa in tre parti: prima di tutto scegliete se creare il nuovo distributore
partendo da una tipologia di modello, se crearlo come copia da uno esistente o infine se
installare un distributore gia disponibile in archivio, selezionando uno di quelli presenti
nei depositi e quindi non installati presso qualche cliente.

Se create un nuovo distributore da una tipologia di modello, &€ necessario specificare tutte
le informazioni ex novo, partendo dal modello selezionato.

Se invece volete fare la copia di un distributore, tenete presente che per copia si intende
appunto la creazione di una nuova matricola con le impostazioni identiche alla macchina
copiata, fermo restando che e sempre possibile cambiarle a proprio piacimento.

Potete effettuare la ricerca del distributore da copiare in base alla matricola o in base al
nome del sito cliente in cui si trova. Per fare questo digitate il carattere @ nella casella di
ricerca, seguito dalle prime lettere del sito in cui si trova appunto la macchina da copiare.
Se infine non volete creare una nuova matricola, ma installare un distributore esistente in
archivio, le impostazioni proposte saranno owiamente quelle della macchina scelta.

La seconda parte della schermata prevede I'inserimento della matricola e dei dati
principali del distributore; se la matricola & automatica verra memorizzata solo alla
registrazione effettiva dei dati.

La terza parte della schermata indica e consente eventualmente di variare lo stato del
distributore, scegliendo se installarlo o ritirarlo.
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&3 GD Data Collector

Configurazione Installazioni: Distributore

Avanzata
Inzerimento distributorei nel Sito CLIENTE 1 SRL - SEDE [Fase 1]

E' possibile inserire uno o pit distibutor selezionando una tipologia tra quelle disponibili, o
effettuando una copia di uno gia esistente.Mel caso di pil dfa, alcune schede saranno ripetute per
ciascuna macchina per poter inserire | dati univoc [identificativo)

Completata la prima scheda distributore premere Avanti per continuare |a procedura guidata.

Installazione

Dati pagam.

1) Modalita di creazione:
" Selezione di una tipologia esistente: IE‘ANTD ;I

{ Copia di un distibutore qid installato

€ Installazione diun d/a }|CA|_DDUUUD1 ﬂ iE

& Modfica del d/a installato
2) Dati identificativi:
Data Installazione: [06A47/2012
Identiicativa distibutore: [CALDO0O0DT

[rata acquisto:

Visita

Analisi

Battute 3) Dati installazione:

% |nstallato incom dnol.
Data Analyze: " Ritirato
Liste

Impostazioni

Annulla < Indietra I Avanti > I

Temina I

JcaricaTaRE 1
FURGIINE 1 AF 456 TX

Inserimento distributori nel sito cliente — Contatori

In questa fase dovete indicare il sistema di pagamento ed inserirne la matricola
elettronica in modo da collegare il distributore in GD Data Collector alla matricola
memorizzata nel sistema di pagamento stesso.

L’ID Dispositivo del sistema, come ampiamente descritto di seguito, diventera, con in
testa la partita IVA della vs. azienda, il codice identificativo del sistema master che dovra
trasmettere 1 dati al’ AdE. Tutte le funzioni relative a sistemi master e corrispettivi, sono
descritte nel’apposita sezione e accessibili dal pulsante Corrispettivi della barra
principale.

Sui distributori del caldo e presente la voce BATT. TOT D/A che permette, se lo si
desidera, di registrare le battute del contatore del distributore, come ulteriore riscontro
rispetto ai dati del sistema di pagamento.

Nella voce INCASSO invece verra registrato sul palmare/smartphone il numero del
sacchetto in cui si scassetta la moneta, ed in casa al rientro il valore contato,
eventualmente anche con la macchina conta monete.
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&3 GD Data Collector

§

Base

Avanzata

Installazione

Dati pagam.

Visita

Analisi

B attute

Data Analyze

Liste

Impostazion

Configurazione Installazioni: Distributore

Inzenimento distibutoredi nel Sito CLIENTE 1 SRL - SEDE [Fase 2]

E' pozsibile scegliere i sistemi di pagamento ed i piodotti da associare al nuovo distributore. Se =i
sta copiando un dfa esistente, vengono proposti | prodotti ad esso associati.

MB: La variazione delle modality di pagamenta ripiistina I'elenco dei prodotti con conzeguente
perdita delle eventuali modifiche.Al termine premere Avanti per continuare la procedura guidata,

Sistemi di pagamenta installati;

Codice [ID]

CFa000 (MEN

| [MEI23458

El

Prod. Battute/Eragazioni

El

Prodotto

Prezzo

4

vl

BATT. TOT. DA

0

vl

INCASSO

1]

o]

Annulla < Indietra | Bvanti > | Temiina I

JCeRIcATORE 1
FURGINE 1 AF 456 T

Per ulteriori info vedi paragrafo in fondo al manuale relativo alle ulteriori funzioni in

Configurazione avanzata linee prezzo.

Riepilogo dei dati

Vengono riepilogati i dati che verranno inseriti 0 modificati prima dell’effettiva scrittura
nell’archivio. Verificare con attenzione le impostazioni e premere Termina. Se desiderate
confermare e proseguire con I'inserimento di altre tipologie di distributori nello stesso
sito cliente, spuntate I'apposita casella in basso e premete Termina. A questo punto avete
inserito la vostra prima anagrafica ed installazione completa.
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Utilizzo del terminale portatile Windows CE/Mobile

AERIRRE

Il prodotto GD — Gestione Distributori prevede per ogni uscita di ogni caricatore la
creazione di un percorso giornaliero. Questo percorso esiste anche in GD Data Collector
ma e gestito dal sistema, nel senso che & necessario soltanto premere un pulsante per
creare ed awiare il percorso trasferendo i dati al palmare, e, a fine giornata, dopo aver
ricollegato il palmare, ripremere lo stesso pulsante per ricaricare i dati.

Inizializzazione del palmare

Deve essere eseguita dal pulsante Impostazioni/Altre funzioni e permette di inviare al
terminale vergine il programma GD e dli archivi di base iniziali necessari all’utilizzo di
GD sul terminale stesso. Prima di eseguirla & necessario verificare che il palmare sia
collegato tramite Microsoft ActiveSync/Centro Gestione dispositivi Mobili al PC. Per
eventuali delucidazioni in merito vi consigliamo di verificare le istruzioni del palmare
stesso o0 di contattare il nostro servizio assistenza. Scegliendo I'operatore nella lista viene
proposto il terminale da lui utilizzato secondo quanto specificato nella procedura delle
impostazioni di Base.

B |nizializzazione terminale palmare Windows Mobile 5/6 (SOL)

Procedura per inizializzare o riattivare terminale palmare
Windows Mobile 5/6 [SOL). Deve essere eseguita solo se
necessario.

1] Resettare il terminale verficando sul manuale del terminale
come procedere [di solito & presente un piccolo pulzante
accessibile con lo stila del terminale stesso.

2] Quando il terminale i & navviato premere Inizia e seguire e
iztruzione sullo schemio del PC e quando segnalato su quello
del terminale.

[Microgzoft ActiveSync)
-

Palmare vergine [1a
[ inztallazione o dopo
reset completo]

Invia chiavi per censire
il palmare prezso [AdE

(A2 EWERCARICATORE 1 Inizializza Uscita

Invio e ricarica del percorso

Come detto I'operatore per avviare il palmare dopo aver creato le installazioni dei clienti
deve soltanto scegliere I'operatore del box in basso a dx nella schermata principale e
premere i pulsante a fianco che esegue I'avvio del percorso e il suo trasferimento al
palmare, o viceversa la ricarica del percorso dal palmare al PC con relativa importazione
dei dati. NB: & necessario uscire dal programma GDMobile sul palmare prima di eseguire
le operazioni di collegamento col PC.

prry
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setione
SHADRom

@P

\l’) Confermi la creazione del nuova percarso? (92 del 18)12/2009)

nnessione al Terminale

Prego collegare il terminale & premere Conferma.

Se non i desidera utilizzare il terminale per la gestione
del percorzo premere Annulla,

|| percorsn potrd comungue essere gestito manualmente
per mezzo del programma di integrazione e modifica
dati.

Annulla

GD Data Collector non prevede un elenco di tappe da visitare nel percorso, ma
I'operatore attraverso il menu Nuova Tappa, ha la possibilita di aggungere alla lista uno
qualsiasi dei clienti della gestione e quindi movimentarne le consegne ed i prelievi. Se e
dotato di palmare con scanner, ed ha stampato ed inserito i barcode per i distributori, tutta
I'operazione puo essere fatta scannerizzando il barcode della macchma.

vy | Siti da visitare Pl 3|| 4z ok
CARICATCORE 1 24/03/17 17 CLIENTE VERDI - SECE

‘05, |Descrizione sito

vy | Distributori

% | Prel. da distributori o 7||| 4 ok

BOOOAODO0S BwM 921 SMMEIOCOO0Z
Tipo | Prec,

Sacco | Prova

Akt | Importo

CLIEMTE BIAMCHI - SEDE

TP 2 (CLIENTE BIAMCHI 2 - SEDE =
T3 3 (CLIENTE GIALLI - SECE EO00000000S VM 921 000000005 |2 af
TI4 (CLIENTE MERI - SEDE E000000003 BN 921 29f
TP S (CLIENTE ROSSI - SEDE
TP & (CLIENTE WERDI - SEDE

- Prelievo

Al momento della Ricarica, dopo aver premuto il pulsante di gestione del percorso, i dati
vengono prelevati dal terminale e registrati nel database. Vengono inolire prodotte le
stampe relative al percorso e stampate direttamente o mostrate in anteprima, secondo
quanto indicato nelle Impostazioni generali.

S
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GD Easy - Gestione Distributori

- | ) Confermi la ricarica del percarsn 92 del 18/12/2009

Cance
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Utilizzo dello smartphone Android via USB

Le versioni del sistemo operativo supportate da GD sono quelle a partire dalla release 4.4
di Android.

ATTENZIONE: per le specificita del sistema Android, molti produttori personalizzano
anche significativamente il sistema operativo dei propri smartphone e quindi, a differenza
dei palmari industriali generalmente dotati di Windows Mobile, a parita di versione si
possono riscontrare differenze anche significative sui telefoni nella gestione della
memoria, della connessione al pc e in alire aree anche importanti. Questo in generale non
crea problemi particolari ma & possibile che con specifici apparati e relative versioni di
Android sia necessaria qualche verifica o particolare configurazione non necessaria in
altri casi.

Target Informatica ha effettuato test a campione su alcuni device di differenti
produttori, ed in generale il consiglio per ridurre le eventuali problematiche, & quello di
orientarsi, se possibile, su apparati che abbiano un Android con versioni “stock”, owwero
con un numero piu limitato possibile di personalizzazioni ed integrazioni: alcuni esempi
sono i Nexus e i Motorola ma ovwviamente ne esistono a centinaia.

Operativita sul PC con i palmari Android USB
Dal punto di vista del PC operativamente la gestione della nuova tipologia di terminali e
del tutto analoga a quelle gia presenti in GD — Gestione Distributori.

Dopo aver impostato nell’operatore il tipo di terminale Android USB, il programma deve
essere inviato attraverso I'abituale procedura in GDAdmin di Inizializza Terminale.
Poiché non & possibile in Android awiare dal PC un programma, terminato il
trasferimento il software deve essere installato cliccando sul file GDMobile.Apk presente
nella cartella \GDArc, che generalmente si trova nella memoria principale del telefono.

Utilizzo di smartphone /palmari con GD

Uno dei vantaggi significativi dei palmari Android ¢ certamente I'aspetto economico, in
quanto smartphone con caratteristiche di rilievo possono essere acquistati ad una frazione
del costo di palmari industriali. Questo owviamente non € senza conseguenze ed obbliga a
sottostare ad alcuni compromessi: un palmare industriale garantisce una resistenza, una
durata nel tempo ed una affidabilita complessiva non paragonabile a quella offerta dagli
smartphone, owiamente ad un costo superiore. Va da sé che apparati di questo tipo in
genere non sono dotati di certificazioni specifiche e non sono quindi garantiti contro
cadute, umidita, schizzi o polvere.

Altra cosa da tenere presente € che la dotazione hardware di un palmare industriale
include spesso uno scanner (lettore) per i codici a barre ed una porta Irda (infrarosso),
indispensabile per lo scaricamento dei dati EVA-DTS dai sistemi di pagamento:
entrambe queste funzionalita non sono disponibili ad oggi in apparati di tipo consumer
non professionali come gli smartphone Android. Tuttavia il minor costo rende comunque
interessanti gli smartphone Android, a patto di tenere presente quanto segue:

- La mancanza dello scanner pud essere superata attraverso I'utilizzo di uno scanner
portatile che si collega via bluetooth allo smartphone, tuttavia la resistenza ed
affidabilita della soluzione non & paragonabile a quella di un palmare industriale
ed obbliga comunque TIutilizzatore a dover usare un secondo o0ggetto,
generalmente grande come una scatoletta di flammiferi anche questo
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difficilmente dotato di caratteristiche di resistenza superiori al livello consumer;
owiamente la batteria di questo apparato va ricaricata separatamente

- La mancanza di una porta Irda obbliga a raccogliere i dati dai sistemi di
pagamento attraverso transponder dedicati realizzati dai produttori dei sistemi di
pagamento che comunque sono gia oggi ampiamente integrate nel sistema GD.
Nell’apposito paragrafo ¢ possibile vedere come GD Data Collector gestisca in
maniera del tutto trasparente questi oggetti, generalmente ma non solo, connessi
via bluetooth al terminale/smartphone.

FTh 17:22
<t [OLocale &

_-;—m; Inizializzazione terminale palmare Android USB

Procedura per inizializzare o riattivare terminale palmare

Android USB. Deve essere eseguita solo $2 necessana. — reports

0 elemento 06/11/2014

1] Resettare il terminale verficando sul manuale del terminale :

come procedere [di zolito & prezente un piccolo pulzante (_.) GDMabile.Apk V]
2,56 MB 2/11/2

accezzibile con lo stlo del terminale stesso.

. ) ce .. . gdmobile.sdf-journal =
21 Quanda il terminale s & navviato premere Inizia & segquire e 89,19 KB o 2/11/2014
iztruzione sullo zchermo del PC & quando zegnalato su quello

del terminale. iosono.arc =
91,00 8 W 2/11/2014

[Bndroid USE)

B K ] I

H
Copia Taglia Elimina Rinomina Altro

AE O OFERATORE FhA Inizializza Uscita

e O 2, - & 2

@ GDMobile @ GDMobile

Vuoi installare un aggiornamento per
questa applicazione esistente? | tuoi dati
esistenti non andranno persi.
L'applicazione aggiornata avra accesso
a:

+/ Applicazione installata.
Proprieta

C‘ | GDMobile.Apk
N/
Versione: 5.9 A(1)
Installate: 5.9 A (1)
Dimensione: 2,55 MB

Nome Pacchetto: it.targetinformatica.gdmobile 5 R
Questo aggiornamento non richiede nuove

autorizzazioni.

Annulla  Google Play' Installa

Annulla Installa

s T i I e

Al termine dell'installazione apparira nel palmare I'icona di GDMobile Android
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Come detto GD Data Collector sul terminale permette di utilizzare un lettore di barcode
integrato 0 un Opticon per scegliere i distributori ed inserire i sacchetti  Utilizzare
http://opticonfigure.opticon.com/  ed eventualmente contattare I'assistenza GD per la
configurazione.

Operativita sul terminale con i palmari Android USB

In generale non ci sono differenze sostanziali nell’architettura dell’applicazione, ma le
differenze sono legate al diverso approccio alla base dell’interfaccia Android.

La selezione delle voci delle liste avwiene generalmente tramite un clic

o A e RENE SIS )

( CRI6-547010 CRISTALLO 600

GDMobile

«(J) .OFFICINA MELANDRI DEMO..

.OPERATORE PDA 36256 13/11/2014 I,?_J LY XITESTY Prelievo furgone

LLH%—O R

A 19:06

‘ONSEGNATO PRELEVATO MANUTENZIO|
@ TP 1 SNK-122013
AUTORIMESSA ROSSI DEMO - SEDE Al Nuova visita sito SACCO INCASSO a21
Consegna Prec.07/11/2011 = CRI6-547010 BATT. TOT. D/A 22000
@ CRI6-547010 Dettaglio Sito
TP2 SALA PAUSA
.COMMERCIALE MARTINELLI SAS - - :
Riepilogo Contabile
MAG. B cri6-547011 [N
Consegna Prec.30/08/2013 CRI6-547011
SALA AUTISTI

& +e2

.OFFICINA MELANDRI DEMO - SEDE 2§D30-221028 DIXIE NARCO 300

D30-221028
Aperto: 07:00 20:00
Consegna Prec.11/11/2014 SLA
=1 -
@ rs [P F32-340021 FAS 320
F32-340021
.SALUS DEMO - SEDE SALA AUTISTI

Consegna Prec.18/06/2014
[7]755-264018 ZETA 550
@ TP 5 Z55-264018
.STELLA (RM) SALA PAUSA

Consegna Prec.06/11/2013
[P ZE5-262004 ZANUSSI E550

Ao () =]
Ver.59 A
Target Informatica S.r.l.
Via F. Turati, 16 — 05100 Terni
Tel. 0744/288409-10
www.gdvending.it
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Schermate passo passo del palmare Windows Mobile

Di seguito i passi principali per entrare in un percorso, inserire una tappa, scegliere la
macchina con il sistema master, raccogliere la statistica e trasmetterla, inserire

Iidentificativo del sacco per I'incasso da contare in sede e chiudere la visita tornando alla
lista principale.

7 | Siti da visitare & Y 44 ok % | Siti da visitare o Y 4 ok
CARICATORE 1 09/10/17 9 CARICATORE 1 09/10/17 9 Sito: | |
LIENTE BIANCHI - SEDE
Inserire i Km a inizio giro. ICLIENTE BIANCHI 2 - SEDE
CARICATORE 1 ICLIENTE GIALLI - SEDE
09/10/17 INVIATO ICLIENTE NERI - SEDE

(CLIENTE ROSSI - SEDE
| | ICLIENTE VERDI - SEDE

|Conferma|| Annulla |

Visita sito
Nuova tappa

Fine lavoro

%% | Nuovo sito & Y €% ok %% | Nuovo sito Pl OO £2 & | Siti da visitare & Y 44 ok

Sito: | | sito: | |  CARICATORE 1 09/10/17 9
| Descrizionesito | s
CLIENTE BIANCHI - SEDE ICLIENTE] s :
CLIENTE BIANCHI 2 - SEDE ICLIENTE| ot
CLIENTE GIALLI - SEDE CLIENTE @ i Fagaiunta di
CLIENTE NERI - SEDE cLIENTE| “onrermi igglun adiun

LIENTE ROSSI - SEDE ERGEge "uovo sito ?

CLIENTE VERDI - SEDE ICLIENTE

Visita sito
Aggiungi sito Nuova tappa 1
Chiudi Fine lavoro

7% | Siti da visitare &3 Yy 44 ok %% | Dettaglio sito & Y 44 ok %% | Distributori & Y 44 ok

CARICATORE 1 09/10/17 9 = Informazioni CLIENTE ROSSI - SEDE

Pos. |Descrizione sito CLIENTE ROSSI - SEDE
LIBERA 1|CLIENTE ROSSI - SEDE VIA DEL COLLE, 1

TERNI Descrizione Cod.| BarCode |inst./man

= Telefono BO00000001 BVM 921 B000000001 29/09/16
16

0744288088 BO0OD00002 BVM 636 | B000000002 [29/09/16

Motivo del rifiuto:

[
L4

Info Il

< | [ T »

Opzioni
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7s | Distributori

CLIENTE ROSSI - SEDE

Descrizione
BOO0000001 BVYM 921
B000000002 BVM 636

Cod.

& Y 44 ok

BarCode |inst./man
B0O00000001 29/09/16
B0O00000002 [29/09/16

Chiudi | 0

>

& | Prel. da distributori &% Y, 4% ok
SM:2 BOO0000002 BVM 636

Prec. Att. Importo

00| oo00NEE o

INCASSO |

& | Prel. da distributori &% Y, 4% ok
SM:2 BO00000002 BVM 636

Tipo Prec. Att. Import
INcAsso| ol o |

INCASSO

%% | Prel. da distributori

o Yx 4% ok

SM:2 BO00000002 BVM 636

ool o

Prec. Att. Importo|Sacco Prova

0

% | Prel. da distributori  &* Y < ok

SM:2 BO00000002 BVM 636

% | Prel. da distributori & Y 4% ok

SM:2 BO00000002 BVM 636
Tipo

Prec. Att. Importo Sacco Prova
INCASSO| ol 0| o000 123] 0

Lettura statististiche:
Ricerca protocollo DDCMP (2400
baud)

[Annuita |

INCASSO

M | Dictri -
vy | Distributori

CLIENTE ROSSI - SEDE

Descrizione

BO00000001 BVYM 921
BO00000002 BYM 636

Cod.

& Yy 44 ok

BarCode |inst./man
B0O00000001 29/09/16
B0O00000002 [29/09/16

<] [

INCASSO
m

7 | Dettaglio sito - Yx << ok

- Informazioni
CLIENTE ROSSI - SEDE
VIA DEL COLLE, 1
TERNI
- Telefono
0744288088

Motivo del rifiuto:

| -

]

Y 4% ok

74 | Siti da visitare -
CARICATORE 1 09/10/17 9
Pos.

Descrizione sito

Stampa

Opzioni
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Schermate passo passo del palmare Android

Q BINUE T .4 e81%| 1258 E® Q BINE T Mex Q BINUE T .4en
@ cpMobile @ cpMobile @ cpMobile

Km inizio giro OPERATORE ANDROID 10 09/10/17 OPERATORE ANDROI picor oo o rCode

;Lgi?)ngi?;ocig;egi)rptsz sc::?ti ak(rjnaldi ] (Nuova Tappa) S (vuova Tapp: Ricerca con Barcode

PIOgraimma. Nuova Tappa

Km Impostazioni
Informazioni
Fine lavoro

Annulla OK

FIE) P T a EE

<@AggiungiTappa ( rossi ( rossi

CLIENTE ROSSI - SEDE
VIADEL COLLE, 1

TERNI

0744288088

Rossini | rossi | Ross >

TRZA3SHA4A50607HBNONO

Sm @ iy o
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> @ LR

(@ cLIENTE ROSSI - SEDE

E—":' B0000D00001 BVM 921
8000000001

Data inst./man.: 29/09/16

[-_JJ B000000002 BVM 636
B00D0000D002

Data inst./man.: 29/09/16

Aggiungi Tappa

Confermi l'aggiunta del sito
CLIENTE ROSSI - SEDE ?

No

Q BIND T .
@ 28000000002 BVM 636

INCASSO

] Q3D T. = Q 3O 7.
P 28000000002 BVM 636 @ coges BTDatakey
INCASSO ECS POINT (COGES) (1
INCASSO ( ) (1) Dispositivo Stop
Annulla
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OE® Q BINIQ T .

@ Coges BTDataKey

80% @ 13:00

FICEE EICER

( CLIENTE ROSSI - SEDE

" L}Dﬁ% e
ﬁpl%’ﬂ%ﬁmm

[

)2 © Q 3B T,

@ cpMobile

©B000000007 BVM 921 OPERATORE ANDROID 10 09/10/17
i iti = Servizio GDMobile avviato Stato AdE: Non
Scan Dispositivo Stop BO000000O1 i
4 Data inst./man.: 29/09/16 & LBEra1
518000000002 BVM 636 CLIENTE GIALLI - SEDE
Connetti 8000000002
Data inst./man.: 29/09/16 @1 LIBERA 2

Esci CLIENTE ROSSI - SEDE
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Trasferimento dati via rete WiFi per i palmari/smartphone

A partire dalla versione 6.4 e possibile scambiare i dati con i terminali/palmari anche
attraverso la rete LAN oltre che tramite 'USB. La procedura di prima mizializzazione
deve comunque essere fatta tramite USB, ma tutte le altre operazioni, compresi gli
aggiornamenti del programma sui dispositivi mobili, possono essere fatti anche attraverso
la rete. Lo scambio dei dati avviene in maniera molto semplice per I'utente attraverso il
GDTrasfService (GDTS).

Per quanto riguarda i palmari Windows Mobile, la scelta di quale tipo di connessione si
vuole utilizzare ¢ globale, ovvero a meno di non cambiare I'impostazione ogni volta,
deve essere fatta nelle Impostazioni generali e vale per tutti i terminali di questo tipo.

T erminali Windows kobile
" Utlizza USE [MSActiveSync]
f+ Ltlizza Lan wfan GDTS

Per i terminali Android al contrario & possibile decidere operatore per operatore che tipo
di connessione utilizzare, sempre dopo la prima inizializzazione che va fatta tramite USB

Selez. |Nome & Coghaome |Ti|:|n terminale |Marca & Modello Furgone |Targa |
vl |CARICATORE1 Windows Mobile 5/6... |FURGONE 1 AD 183 AC
B [w] CARICATORE 2 Android USE FURGOME 2 Fa 322 AT
4 GESTORE Android GDTS  [SCRNe
[l OPERATORE AMDROID Android GOTS FURGOME AN AN 443 DR

Dalla funzione Liste/Operatori e possibile controllare le impostazioni e conoscere il
numero di terminale e quindi I'utente/password (che in questa versione di prodotto sono
automatici e corrispondono entrambi al codice cartella formattato a due cifre).
L’operatore GDTS Admin pud svolgere specifici compiti amministrativi quali ad
esempio il cambio dell’operatore per il dispositivo mobile.

Tipo lizta:
| CDperatori ﬂ

[ Wisualizzazione scheda [ Lista inattivi
[ Abilta modifica

Fag. Sociale |Eartella |Terminale |Ti|:u:| |L|tente |
GESTORE 2Android GO'TS GOTS Admin |02 |
CARICATORE 1 3 Andrioid GDTS GOTrazfService 03
CARICATORE 2 B Windows Mobile 5/6 [SAL) GO TrazfService 05

NB: T'utente e Password degli operatori per GDDC e GDEasy non possono essere
personalizzati ma sono uguali al codice operatore a due cifre, secondo quanto
visualizzato nella lista Operatori di GDDC. Ad esempio I'operatore che ha codice cartella
3 potra impostare sul palmare come utente “03” e come password “03”
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Tipo lizta:

|Elperat|:|ri j
[ VWisualizzazione scheda [ Lista inattivi
[ Abilita modifica

Rag.Sociale Cartella

L’operativita per 'utente del PC rimane la stessa, ovvero ¢ possibile nviare e ricaricare 1
dati dai palmari tramite il pulsante posto in basso a dx che invia e ricarica il percorso da
ogni palmare. Tuttavia per controllare lo stato di ogni singolo terminale, & stata aggiunta
una finestra denominata Stato Percorsi, da sempre presente nei prodotti GD/GD1 che puo
essere richiamata tramite il pulsante Stato.

| CARICATORE 1 |
FURGONE 14D 183 AC [Perc.62]

Successivamente, una volta che si sara compreso [lutilizzo dei palmari con il
trasferimento dati via rete, tramite il pulsante Auto € possibile trasferire automaticamente
i dati ai palmari e quindi il trasferimento delle informazioni diventera del tutto
automatico.

Dettaglio eventi

Operatore Stato Enore |Cra Percorso |Meszaggio |Impegnato da:
CARICATORE 1 Prelevato ln visita 0|04M0/2017 11.46.44

CARICATORE 2

GESTORE

OPERATORE ANDROID

A differenza della connessione dei dispositivi tramite USB, nella quale esiste la
connessione fisica tra PC e palmare/smartphone, sul palmare € necessario utilizzare un
programma denominato GDTrasf che gestisce prelevamento ed invio dei dati al
GDTrasfservice e quindi al PC. 1l suo utilizzo € molto semplice e una volta installato e
configurato, le operazioni di trasferimento sono anche piu veloci, specie se si lavora con
molteplici terminali.
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Una volta completata [Iinizializzazione del palmare/Smartphone, impostare per il
trasferimento dati via rete e possibile installare il file CAB (Apk per gli Android) di
GDTRasf, configurare I'indirizzo IP del proprio PC e confermare. Verra quindi chiesto
ad ogni accesso utente e password dell’operatore del palmare, come mostrato di seguito.

%% | GDTrasf P Voo 4 ok

Usa GDTrasfServices

IP Locale . e l29 I
[10.0.0.45 | Password [+ |
Porta TireOut -

33333 | |10 |

IP Remoto

| || Conferma |

Monitor | Impostazioni I

Se a questo punto ¢ pronto il percorso (i dati) relativi all’operatore, GDTrasf li preleva e
li rende disponibili sul palmare, mentre se al contrario, a fine giornata, nel palmare ci
sono i dati raccolti durante il giorno, GDTrasf previa conferma li invia al PC perché
possano essere ricaricati nel database.

In Android la procedura da seguire per la prima configurazione e per l'utlizzo del
GDTrasf ¢ del tutto identica. Dopo aver eseguito I'installazione, awviare quindi il Gdtrasf
dalla relativa icona: scegliere se ci si vuole connettere dall’interno della rete aziendale o
tramite la connessione internet (nel caso é necessario disporre del modulo GDRemote di
GD- Gestione Distributori). Dalle impostazioni inserire una volta per tutte I'indirizzo IP
locale o remoto del server a seconda della scelta.
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CEE e =
GDTrasf GDTrasf Login GDTrasf
® Usa WiFi rete Aziendale Ver. 6.0 A i ok En
Nome Utente $>10.2.0.31:33
GDTrasf Admin
Usa connessione Mobile Password CARI LUIGI _
asswo 26/05/2015 Pefehliiil
Usa L'IP Locale per . IN VISITA Avvia 6D
collegarsi mediante rete Login vvia
aziendale _—
2015-06-03 17- Sk
Conferma
@

o

(-

s T i N e | e R o N s | =

Digitare quindi i nome utente e la password dell’operatore che utilizzera i palmare: il
dispositivo tentera il login al servizio GDTrasfServices e procedera al prelievo dei dati

o3 =~

<@ Impostazioni

GENERALE

GDTrasf

Ver. 6.0 A

IP Locale S>10.2.0.31:33343 - C>10.5.0.6

Indirizzo ip per connessione via lan
utilizzata con la connessione WiFi 10.2.0.31

CARI LUIGI
26/05/2015 Percorso = 80
IN VISITA

IP Remoto

Indirizzo ip per connessione via internet

i 5 ¢ Annulla
utilizzata con la connessione mobile

AVANZATE

Abilita wifi rete esterna

Abilita la connessione mediante
wifi esterni alla rete aziendale

Porta

Porta di accesso al servizio

TimeOut in Sec
TimeOut di login

TimeOut Http in Sec
TimeOut delle richieste al server 128 1L . Fine

> (- = ~ (o = — _— =
Ricarica automatica
dei dati

Con il trasferimento dei dati via rete, € possibile attivare la ricarica automatica dei dati
percorso, owero la possibilita di lasciare il pieno controllo delle operazioni di invio e
prelievo dei dati per il lavoro successivo completamente al palmare.

Copyright Target Informatica S.r.l. 35
E’ vietata la riproduzione




Target Informatica S.r.l. @!&U?
ORI

In questa modalita, una volta trasferito il primo percorso al palmare, il PC viene messo in
uno stato di attesa: non appena il palmare lo contatta per inviare i dati, il sistema verifica
I'accesso, acquisisce i dati e prepara le informazioni aggiornate per il palmare da inviare
per i percorso successivo. L’attivita risulta completamente automatica ed ¢ monitorabile
attraverso la finestra di Stato dei percorsi sopra descritta. Per attivare la funzione, che
ricordiamo € attiva solo per i trasferimenti via rete e non per i trasferimenti via USB, &
sufficiente premere il pulsante Auto.

| CARICATORE 1 |
FURGONE 1 4D 183 AC [Perc.62]

&) GD Data Collector, - DEMO

Stato Percorsi

Avanzata Situazione

Installazions

Dati pagam.

' Gestione automatica ricarica dati percorso
Analisi
In attesa..
Incassi

Bathute sto servi arestato Wiz, Stato

Data Analpzer
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Acquisizione dati dai sistemi di pagamento

D1 ati pagan.

| dati rilevati con i palmari e/o i transponder dai sistemi di pagamento, vengono alla
ricarica resi disponibili nel pc e sono di due tipi: Dati generali: Incassi, Vendite, in
contanti e a chiave e dati relativi ai colpi rilevati per ciascuna linea (contatore) del
sistema di pagamento, che possono essere associati anche in gruppo (piu linee ad un
singolo prodotto), ai diversi prodotti erogazione e che con essi devono essere coerenti per
quanto concerne il prezzo di vendita. | Dati generali, parziali (quindi relativi a quanto
operato dallultimo prelievo statistico,0 cumulati (progressivi dall’inizializzazione del
sistema), sono quelli richiesti dal’AdE e vengono trasmessi all’Agenzia direttamente dal
palmare, secondo quanto descritto nel documento della trasmissione dei corrispettivi
allegato.

&) GD Data Collector |z”§|lzl
;I I Disabilita controllo lines prezzo GD 7 Sistema di pagamenta
M. | Baltutel F'razzol Prodotto
Avanzata 7900 [MARS] M. & 32EGG6A - o
Orologio aoz
R Acquisisci 003 202 025 CONT. FREDDO/SHACK FASCIA &
Installazione Wl | M TR, 630 004 3 0,3 CONT. FREDDO/SMACK FASCIA B
Rilevazions Num. 001 005 121 0.3 CONT. FREDDO/SMACK FASCIAC
Datinasam Frelievo dati del 0611420091317 006 121 0.5 COMT. FREDDO/SMNACK FASCIA D
Bayni, Fielievo preced 00/00/00 00.00 o7 a 1 COMT. FRECDO/SMACK FASCIAE
Digtributores SHO0000007 MECTA WENDING SHAKKY ong 1} 2 COMT. FREDDO/SMACK FASCIAF
Moneta Sita Cliente CLIEMTE “EMDING - SECE 0]
Percorso Effettive 1 i}
Operatore CARICATORE 1 o
Visita Incassato 101,00 mz
Incassa Ricarica 20,00 m3 12 0,25 COMT. FREDDO/SHACK FASCIA A
Vendita in Contanti 81,00 014 1 0.3 COMT. FREDDO/SMACK FASCIAB
Analisi “Wendita Chiavi 45,33 ms 13 0.3 CONT. FREDDO/SMACK FASCIAC
Inc. Sovrapprezzo 0,00 0e 121 0.5 COMT. FREDDO/SMACK FASCIA D
tancata Yendita 0.00 o7 a 1 COMT. FRECDO/SMACK FASCIAE
Incassi Ero. Manuale 0,00 ma 1] 2 COMT. FREDDO/SMALCK FASCIAF
oa
020
Battute
k Tat. 214 025 COMT. FREDDO/SMACK FASCIA &
Data Analyzes Tat. 4 0.3 CONT. FREDDO/SHACK FASCIA B
o Tat. 134 0.3 COMT. FREDDO/SMALCK FASCIAC
- % Tat 242 0.5 COMT. FREDDO/SHACK FASCIA D
Liste - -
Elenco emor rilevati
L tatr. Sistema | Enore | Bloce... |
Impostazion
< l
: Stampa Begistia Apri... Leggi I Uscita |

|GESTORE
AUTO 1 BW 256 AW

Ad eccezione delle Battute Totali dei distributori del caldo e del sacchetto moneta (il cui
identificativo viene inserito sul palmare per rendere Iincasso identificabile in sala
conteggio), tutti gli akri dati vengono caricati in GD a partire dai valori statistici scaricati
dalle letture EVA-DTS dei sistemi. | dati realmente disponibili sono generalmente
dipendenti dal sistema ma comunque di solito abbastanza completi per ottemperare agli
obblighi di legge attuali e comunque per avere le erogazioni rilevate, owiamente con
differenti livelli di dettaglio di queste ultime.

Quello che determina la configurazione ed il tipo di dati rilevati € il fatto di disporre dal
sistema di pagamento, oltre che dei dati generali, anche dei contatori per ciascuna linea
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del sistema di pagamento stesso. In questi casi le battute vengono rilevate per ciascuna
lnea ed ¢ possibile raggrupparle e farle registrare nelle rilevazioni di “Battute/Incassi’
nei prodotti erogazione automaticamente dal sistema di pagamento.

Da notare che in generale quasi tutti i sistemi di pagamento dispongono di un numero
minimo di 10 contatori che spesso sono anche doppi (tot. a chiave, tot in contanti) ma che
in GD Data Collector sono sempre identificati con un numero di linee diverse che
possono essere differenziate (esempio 1-10 linee a contanti, 0 11-20 linee a chiave).

Il sistema di pagamento in Executive Standard (generalmente si tratta dell’impostazione
standard sia del distributore che del sistema di pagamento) ha una sua linea (contatore)
configurata per ciascun prezzo diverso disponibile: quando premo il pulsante caffg,
sulla macchina, al sistema di pagamento arriva I'informazione: “Colpo a 30 centesimi in
contant/chiave” ed il sistema registra nella sua linea che riporta 0.30 (ad esempio la linea
1) un colpo in piu oltre a sommare 0.30 nei dati generali relativi alla vendita. Owiamente
in questo caso non ha senso configurare piu linee a 0.30 centesimi: eventuali linee
multiple hanno senso solo per prezzi diversi.

Quindi in GD Data Collector si possono creare vari prodotti erogazione per ciascun
prezzo diverso (che owiamente saranno senza distinta base, in quanto generalmente non
si e in grado di determinare se il colpo da 0.30 viene da un caffée o da un cioccolato),
rilevando dal sistema i colpi per ciascun prezzo. Oppure, in caso di un prezzo unico per
tutte le erogazioni in contanti e di un altro per tutte quelle a chiave, si pud creare un
prodotto erogazione per i contanti ed uno per le chiavi (associando nel listino del sito i
relativi prezzi).

Il sistema di pagamento in Executive Price Holding (deve essere impostato
fisicamente/elettronicamente nel distributore e nel sistema di pagamento) ha una sua
linea (contatore) configurata per ciascuna selezione con il relativo prezzo: quando
premo il pulsante caffé sulla macchina, al sistema di pagamento arriva I'informazione:
“Colpo della lnea 3 e a 0.30 centesimi contant/chiave” ed il sistema registra nella sua
linea 3 (che owiamente deve riportare 0.30) un colpo in piu, oltre a sommare 0.30 nei
dati generali relativi alla vendita. Questo, con un’accorta associazione tra Erogazioni di
GD Data Collector e linee del sistema di pagamento, permette di sapere non solo quanti
colpi a 0.30 centesimi sono stati fatti (senza distinzione della selezione caffé/cioccolato
etc fatta sulla macchina) ma anche il numero dei colpi delle linee 1,2,3 etc. Visto che GD
Data Collector permette di associare a ciascun prodotto erogazione una di queste linee,
alla fine & possibile determinare indirettamente quanti colpi sono stati fatti e di quale tipo.

Esempio: se i primi tre pulsanti della macchina corrispondono alle linee 1,2,3 e sono
Caffé Espresso/Caffé Lungo/Caffé Corto, la somma delle tre linee globalmente equivale
al numero di caffé eseguiti sulla macchina. Associando le tre linee al prodotto erogazione
ERO CAFFE’ si puo sapere indirettamente dal sistema quanti caffé sono stati effettuati;
moltre, se si ¢ impostata la grammatura nella distinta dell’ erogazione caffé, si avra il
valore teorico di prodotto consumato oltre che la ripesatura in base al tipo di colpi delle
erogazioni teoriche.
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Acquisizione conteggio moneta

koneta

La funzione Acquisizione conteggio moneta (Moneta), consente opzionalmente di
registrare gli incassi in base ai percorsi ed ai sacchetti da contare. Il suo utilizzo tuttavia e
fondamentale per produrre la documentazione di corredo alle rilevazioni da fornire
al’AdE in caso di controlli per documentare le discrepanze tra corrispettivi (incassi)
inviati e dichiarati.

Per le contamonete interfacciabili, solo in GD DC, la funzione Acquisizione conteggio
moneta permette di acquisire i dati dei sacchetti e il numero del sacchetto direttamente
digitato sulla contamonete senza dover aprire prima la schermata con il dettaglio della
riga che corrisponde al sacchetto che si vuole contare.

Questa funzione ¢é attiva solo in GD DC e se nella procedura iniziale é stata spuntata
la casella Gestione Incassi.

In pratica GD Data Collector ricava dai dati del sistema di pagamento I'Incassato di
ciascuna macchina, e questo € il dato elettronico saliente. Tuttavia I'incasso reale ¢
owiamente quello contato con la macchina Contamonete, che grazie a questa funzione,
puo essere memorizzato nel database per tutte le verifiche e confronti immediati in sala
conta e successivi a titolo statistico per verificare ricorsivita ed entita nel tempo degli
eventuali ammanchi.

Aprendo la schermata per ciascuna rilevazione sara visibile una riga in cui sono
visualizzati tutti i dati utili a capire chi e dove ha eseguito la rilevazione, ed inoltre
I'importo Incassato atteso nel sacchetto.

L'operatore seleziona la riga relativa al sacchetto che deve contare e sulla macchina
contamonete procede con la contata. Il dato non verra registrato fintantoché non sara
premuto il pulsante Registra.
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&3 GD Data Collector

Percorsi I[T uthi]

ArErEETe Per raggruppare secondo una colonna, tiascinare lintestazione della colonna su quest'aea

Data Operatore Percorso Sacchetto Incaszsi Di cui banconote | Incaszato tancante
07/06/2012 {OPERATORE DEMO 27007 ]

' 12/04/2011 OPERATORE 47 23678 0537
Visita 12/04/2011 COMMERCIALE ZIETE (0036
12/04/2011 .COMMERLCIALE 23675 0734
Dati pagam. 12/04/2011 .TECNICO 0258
08/04/2011 OPERATORE 24 2 0 0 148

e | Mancants| ___ Dals |
25 6] [ 0209201
L. 03/09/2011
TICKET Nr.: 100 . 166.2 220872011
27 o4/10/2011
RIEPILOGO TOTALE p 1073 140/2011
1549 2810/2011
1536 0. 144172011
9349 221122011
1625 06/12/2011
1389 2041272011

Incassi
Battute

Data Analyzel . 25.00
- 50.00
10.00

Liste Banconote 15,00

Totale : 100.20

Impostazion Impasto contalo: |mo_2g rs > m
ot bareonsie: 15 [ Ricevin sacchelia

Swocar [100 Huwo | Smps | Temns |

JoPERATORE 2
FURGONE 33 4B 563D

Questa funzione pud essere utilizzata anche da chi ha interfacciato a GD Data Collector
un diverso tipo di contamonete consentendo all’operatore di digitare lui, sulla maschera
del conteggio, il numero del sacchetto da registrare

Attraverso il pulsante Dettaglio su specifiche colonne, se i dati della rilevazione lo
contengono, € possibile inoltre conoscere ulteriori informazioni utilissime in sala conta.
In particolare:

- posizionandosi sulla colonna Mancante, premendo Dettaglio viene visualizzata la
situazione dei conteggi precedenti per approfondire eventuali situazioni anomale (ad es.
mancanza di rilevazioni o di prelievi incasso precedenti)

- posizionandosi sulla colonna Incassi premendo Dettaglio viene visualizzata il dettaglio
di monete e banconote gestite dal sistema di pagamento

- posizionandosi sulla seconda colonna, in presenza del pallino rosso, il dettaglio di
eventi significativi se inviati dalla gettoniera o dal sistema come ad esempio aperture
manuali dei tubi, accensioni e spegnimenti ed altri eventi che possono aiutare a capire il
perché di situazioni anomale.
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&3 GD Data Collector

Data Analpzer|

Liste

Impostazioni

Come detto in TeleCorr non & disponibile il collegamento con la macchina contamonete,
per cui € necessario gestire il conteggio manualmente, inserendo il dato nella colonna
Incassi. In aggiunta,al posto del pulsante Conteggio, & disponibile il pulsante AutoConta
che trasferisce per tutte le righe da contare, il valore Incassato (in cassetta), fornito dal
sistema di pagamento, in quello Incassi. Da notare che poiché il Report di Conteggio e gli
altri relativi al conteggio incassi sono basati sull'incasso contato, per produrli ¢
necessario comunque avere valorizzato il campo Incassi, cosa che con AutoConta si pud
fare con un unico click per tutti i sacchetti senza effettuare le singole

mano.
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Base Percarsi I[Tulli] ;I Tot. incassi: | 317.90 Dettaglio Stampa Lontegagio | Heagistra | Uscita
AETEE Fer raggruppare secondo una colonna, trascinare lintestazione della colonna su quest'area
Data Operatore Peicorso Sacchetto
07/06/2012 {OPERATORE D... | 27007 g ] ]
12/04/2011 OPERATORE 47 | 23678 0537 227 0
Visita 12/04/2011 COMMERCIALE | 23675 0026 396 1]
1z2/m4/2011 COMMERCISLE | 23675 0734 388 0
Dati pagam. 12/04/2011 .TECHICO 23674 0258 125 1]
08/04/2011 OPERATORE 24 |2 0
Moneta | Everto | Datadora
08/04./11 09.20.00
Erelf 0 fimoss0 08/04/11 14.54.00
nalist Gettoniera: guasta nellerogatore 08/04:/11 15.22.00
Incassi
Battute

FURGOME 33 4B 563 DS

registrazioni a
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Visite (Lista dei passaggi eseguiti)

Attraverso questa funzione € possibile ottenere la lista dei passaggi effettuati su un
distributore e lautore degli stessi, ricavandoli dalla data e dall’ora delle statistiche EVA-
DTS prelevate. E possibile anche conoscere rapidamente il numero di vendite eseguite
(nella colonna Erogazioni totali). Attraverso questa funzione e infine possibile registrare
eventuali rilevazioni manuali dei contatori meccanici/elettronici del distributori: tali
rilevazioni non vengono owiamente sommate a quelle provenienti dai sistemi di
pagamento, ma forniscono se lo si desidera, una controprova indicativa della correttezza

dei numeri provenienti dal sistema di pagamento.

€ GD Data Collector

Base dak: IU?#US."ZEHE a\:IUEJ'I'I.J‘ZEHE E Wisualizza Uscita
Operatore Sito Clierte Huova | Modfica
Avanzata I jl j
Installazione Per raggruppare secondo una colonna, bascinare lintestazione della colonna su quest'area
= Cod. Percorso |Sita Erogazioni Tatal
Dati pagam. 02/ 08: CARICATORE 1 CLIENTE 1 SRL - SEDE  |CaLDO0O00] CANTO Lol
0zA0/2012 | 0813 CARICATORE 1 CLIENTE 2 - SEDE CaLDOO000Z B/ 921
Moneta ]
Aggiungi/Modifica Yisita
Visita DataeOra |D2f’1 0420120812 vl
Dperatore: CARICATORE 1 =
Analisi Sito Cliente CLIEMTE 2- SEDE -
Distributare CaLDO0000z >
Incassi Battute Precedenti |2?
Battute 27
Battute Battute Prova IB
Battute Totali 470 " .
D ata Analyzer| LCancella M odifica Uscita
Liste
Impostazioni

|CARICATORE 1
FLIRGONE 1 AF 456 T
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Analisi dati EVA-DTS

Analisi

Questa funzione permette di totalizzare qualsiasi valore statistico acquisito selezionando i
distributori di interesse e I'intervallo di riferimento. L’utilizzo ¢ estremamente semplice e
prevede, prima di tutto la selezione dell’intervallo ditempo da analizzare.

Impostazione intervallo

&1 GD Data Collector |:||E||Z|

Analisi rileyazioni ...

Avanzata La procedura guidata di Analisi Rilevazioni di GO Data Collector permette di ottenere la somma
di qualsias valore EWA-DTS memarizzato nelle rilevazioni dei sistemi di pagamenta per i

. periodo e per clienti/siti/distibuton desiderati
Installazione

E' possibile avere la sommatoria per uno o pid parametri ed oltenere una stampa compatta dei
walon calcolati

D ati pagam.

Prima di tutto & neceszario inserire il periodo che i desidera analizzare.

Periodo da analizzare:

Battute dal: [o4/0772mz - ab 021072002
Data Analyze

Liste

Impostazioni

Annulla < [ndietra | Luanti > I Terminz |

|CERICATORE 1
FURGONE 1 AF 456 TX

Selezione distributori
Dopo avere verificato la movimentazione, GD Data Collector mostra tutti i distributori

movimentati nel periodo indicato: e’ necessario Selezionare quelli di interesse o se
richiesto spuntarli tutti e passare allo step successivo.
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&3 GD Data Collector

Analisi rilevazioni

Avanzata
Scelta dei distributor di interesse.
A questo punto & necessario selezionare per quali distibuton si desidera conoscere i valorn di
seguito selezionati.

Installazione

Scegliers 'Selez/Desel Tuth' 0 in altemativa spuntare la casella dei distributari/Siti cliente
Dati pagam. desiderati.5e nessun distributore viens visualizzato non esiste alcuna movimentazions nel periodo
indic:ato,

™ Selez./Deselez. tut

Sel |Sita » Dezcrizione  |Modello | Matricola SPagamento
B | [ |CLIENTE 1 5RL - SEDE CALDOO0001 CANTO | MEIOOO01004| CFB000 (MEN)
[] CLIEMTE 2 - SEDE CaLDO00002 B 921 MEIDDD0T003 CF2000 (MEI)

Visita

Analisi

B attute

D ata Analyze

Liste

Impostazioni

Annulla < |ndietio | Luvanti > I Termina |

JcaricaTaRE 1
FURGIINE 1 AF 456 TX

Selezione valori da totalizzare

A questo punto scegliere i valori che si desidera totalizzare nel periodo, tra tutti quelli
disponibili in GD Data Collector owwero praticamente tra tutti quelli disponibili nei
sistemi di pagamento.
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&) GD Data Collector

Analisi rilevazioni

Avanzata X e
Scelta dei parametni di interesse.

Installazione 3 Infing & necessario scegliers i parametri di cui si desidera conoscere i valor di seguito selezionati,
Scegliers 'Selez/Desel Tuth' o in altemativa spuntare la casella dei parametii desiderati.

Attenzione: i tempi di elaborazione sono proporzionali dal numero di distributon e di parametri
selezionati.

Dati pagam.

™ Selez /Deselez. tutti
Sel

descriziong

Visita Tatale incassato P

Totale ricarica chiayi

Analisi Tatale vendita contant

Tatale vendita con chiavi

Totale inc. sovrapprezzo

Tatale mancata vendita

Battute Totale erogazioni manual

Tatale incassato nei tubi

Data Analyze Totale reso dai tubi

Totale venduta a importa esatto

: Tatale venduto bonus
Liste

Totale ricarica chiavi con bonus

P Tatale valore nei tubi
Impostazioni

o o o o e o S

Tatale carico manuale nei tubi |

Annulla < |ndietio | Luvanti > | Termina |

JcaricaTaRE 1
FURGIINE 1 AF 456 TX

Il sistema mostra i totali calcolati e permette di stamparli opportunamente premendo il
tasto Termina.

Visualizzazione totali e stampa

Copyright Target Informatica S.r.l. 45
E’ vietata la riproduzione



Target Informatica S.r.l.

) GD Data Collector,

Avanzata

Installazione

Dati pagam.

B attute

&3 GD Data Collector

Avanzata

Installazione

Dati pagam.

Visita

D ata Analyze

Impostazioni

D ata Analyze

Lista dei rigultati

periodo relative ai distributor selezionati,

Ilrizultato dell'elaborazione richiesta & il valore dei parametii sceli sommando tutte ls rilevazioni del

A Premenda Termina prima di uscire, verra richiesto se stampare o mena un report.

Descrizione Totale
P | Totale incassata 327 .95
Tatale ricarica chizvi 1599

Totale vendita contanti | 1654

Tatale vendita con chiavi 929

Totale inc. soviapprezzo 265

Annulla | < |ndietio

Luwarti | Temina

Elenco Tipologie Percorso per Operatore

GESTIONE TARCET INFORMATICA SRL

Tonk venduts bonm
Ionk vendim connut 401 Tomk vl ned

ok iz, o vmappmsse 451 Fonk numem menets incas

JcaricaTaRE 1

CD - Gestione Distribuiori 06/11/2012

Tonk venduts du altm s istoma

Pagina PoH | rﬁl| §| ¥ RTF 3% FOF 1 pagina
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Analisi Incassi (solo GD DC)

Ihcazsi

Permette di effettuare un controllo degli incassi confrontandoli con i dati dell’incassato
rilevati dal sistema di pagamento, scegliendo il periodo di interesse, I'analisi pud essere
fatta in modo generale (senza selezionare nulla), per operatore o per sito cliente.

&) GD Data Collector

dal: |U3ED1.-"2DH al |01/A1/2m2  / PecER | BEi| Stampa Corispettivi Periodo Stampa LUscita

Operatore Sito Cliente

I Considera distiibutan con sistema
I jl OFFICINA MELANDRI DEMO - SEDE j r di pag. che non hanno rilevazioni

Operatare it Mancante | ImpRendiFesta Rimbarso

Visita

=l

-1 D/ 131

DPERATORE 86 23345 .OFFICING MELANDRI DEMO - D131 [18/03/2011
OPERATORE 86 23260 OFFICING MELANDRI DEMO - D13 110372011
DPERATORE 86 23111 OFFICING MELANDRI DEMO - D131 | 014032011
— OPERATORE 86 25454 OFFICING MELANDRI DEMO - R
Sl TECHICO 23674 OFFICING MELANDRI DEMO - DAs 131 1240402001
OPERATORE 86 23538 .OFFICING MELANDRI DEMO - YR ER
Incassi OPERATORE 86 23364 OFFICING MELANDRI DEMO - D13 | 22A03/2011

I OPERATORE 86 2BEE3 .OFFICINA MELANDRI DEMD - Daa3 j0zAzs20m
OPERATORE 86 26780 .OFFICINA MELANDRI DEMO - DAt 13Az20m
0 | OFERATORE 86 22820 OFFICING MELANDRI DEMD - Dés 13 | 08024201
OPERATORE 86 28673 .OFFICINA MELANDRI DEMDO - DAA13 | 2040942011
T | OPERATORE 86 22920 OFFICINA MELANDRI DEMDO - D131 |15/02/2011
OPERATORE 2B 23078 .OFFICINA MELANDRI DEMD - Daam 2202201
r OPERATORE 28 26020 OFFICINA MELANDRI DEMOD - Dea13 [19A0/2011
.TECHICO 26704) OFFICINA MELANDRI DEMDO - Dés 13 | 0624201
i OPERATORE 86 24540 OFFICINA MELANDRI DEMD - DAA13 174082011
OFERATORE 86 25177 OFFICING MELANDRI DEMD - Déa 131 |08/08/201
OPERATORE 2B 26378 OFFICINA MELANDRI DEMD - Daa13 1Anszom

OPERATORE 86 24669 OFFICINA MELANDRI DEMO - D131 | 2840642011

D ati pagam.

Moneta

|OPERATORE 2
FURGONE 33 4B 569 D5

Le colonne visualizzano: 1’operatore, il numero di percorso, il sito, il distributore, la data,
I'incasso, I'incassato, il mancante (ovvero la differenza tra incasso ed incassato)

Se tra i dati dellincasso e dellincassato non ci sono differenze i mancante viene
visualizzato in Nero, se I'incassato ¢ superiore dell'incasso il mancante viene visualizzato
n Rosso con un segna meno, se gl incassi sono maggiori del’incassato i mancante
viene visualizzato in Blu.

Da questa schermata e possibile anche avere una stampa dei corrispettivi del periodo che
pud essere utilizzata anche come documento base da consegnare al proprio
commercialista. Questa funzione €& owviamente disponibile solo se & stato effettuato e
registrato in GD Data Collector il conteggio degli incassi.

Facendo doppio click su una singola riga & possibile avere il dettaglio delle erogazioni registrate.
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Analisi andamento battute effettive (solo GD DC)

B attute

Permette di effettuare un’analisi nel periodo di tempo selezionato impostando tutti i filtri
disponibili in GD Data Collector. 1 dati forniti sono raggruppati per sito cliente e
tipologia di distributore: & possibile scegliere il periodo di interesse; sono visualizzati
raggruppati per mese e viene visualizzato un totale periodo e le medie.

&) GD Data Collecior

Base dal: [o3/01/2001 ok [o1/1172012 2 Stampa Uscita |
Operatore Cliente Cat. Ch. Sito Cliente
Avanzata [ = = [+ [ OFFICINA MELANDRI DEMO - SEDE [
Zoha Comune Macrotamiglia dia Farniglia d/a Tipologia dfa
Installazione I j l_ j j j
Vizita
DD CLENTE/DISTRIBUTORE  |UBICAZIONE [DATAINST. |DATARIT. |Gen 2011 {Feb 2011 [Mar 2011 | 2011 [Mag 2011 |Giw 2011 | Lug 2011 |Agn 2011 [Setz011 |0
B OFFICINA MELANDRI DEMO - SEDE
Moneta D/4,131 SPAZI0 C 12/11/2007 2020 1574 1328 1B42|  1408) 1442 1152 376 1186
D/ 329SPAZI0 C . 14/06/2007 986 1320 1178 1807 1123 1302 433 1.006 233
Analisi D /4 356 SNAKKY . 14/06/2007 26 273 278 7 133 147 157 244 240
D/ 1025 ZANUSSI E550 . 11407/2008 478 164 138 I 247 03 562 179 749
Incassi D48 130 FAS 320 . 23/07/2008 736 357 342 456 233 520 243 134 343
D44 1303 DIKIE NARCO 300 14/06/2007 24 77 36 i 116 140 78 122 151
Battute D/ 334 ZE TA 550 . 14/06/2007 131 199 177 407 240 931 483 780 347
TOTALE 4601 3920 3.477 4700 3560 5591 3.269] 2841 4.349
Data Analyzerfl |
|TOTALE GENERALE [ [ [ | 4601[ 3.920) 3477] 4.700] 3560[ 5.591] 3.269| 2.841| 4.349]
Liste |MEDIAPER 17 D/AINE__ | | | | 657.29) 560.00| 49671 671.43] 50857 798.71| 467.00] 40586 621.29]:
Impostazioni

JoPER&TORE 2
FURGONE 33 4B 563D
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Data Analyzer (solo GD DC)

La funzionalita consente di costruire analisi personalizzate con visualizzazione grafica
e/o a griglia in cui sostanzialmente impostare liberamente le righe, le colonne e il valore
visualizzato nelle celle.

Sono disponibili una serie di cartelle in cui definire lo Schema, e altre per visualizzare i
dati in forma tabellare e grafica.

Attualmente sono disponibili due accessi diversi ai dati per mezzo del Data Analyzer,,
una con particolare riferimento ai dati di dettaglio dei distributori ed una seconda con
particolare riferimento ai dati di dettaglio dei movimenti/prodotti.

Schema

In questa pagina e possibile scegliere cosa visualizzare nelle righe e nelle colonne della
griglia. Sia per le righe che per le colonne é possibile scegliere fra Misure o Dimensioni.
Con Misure si intendono i dati di GD Data Collector che possono essere totalizzati come
le battute e gli incassi, mentre con Dimensioni si intendono le anagrafiche di GD Data
Collector come Distributori, Operatori, Clienti etc...

Nelle righe & possibile selezionare una o piu misure o in alternativa una o piu dimensioni
mentre nelle colonne e possibile selezionare una o piu misure ma una sola dimensione.
Tutte le dimensioni disponibili nelle righe e nelle colonne possono essere selezionate
come filtri opzionali nel’apposita sezione Filtri che permettono di limitare I'analisi ad
uno o piu valori odi escludere dall’analisi uno o pi valori.

Il filtro per periodo € sempre presente e obbligatorio.

E’ possibile assegnare un nome allo schema cosi definito e salvare il tutto.

Se si seleziona I'opzione Dimensioni sia nelle righe che nelle colonne, sara visibile una
casella ‘Misura’ in cui scegliere una sola misura che sara visualizzata nella griglia.

Alla prima analisi GD Data Collector, in base al’mtervallo di date specificato, preelabora
una tabella dei dati di base incrociando tutte le informazioni presenti nell’archivio: questo
puo richiedere un certo tempo, ma velocizza notevolmente le analisi successive, anche
cambiando i filtri applicati ed i campi visualizzati.

Copyright Target Informatica S.r.l. 49
E’ vietata la riproduzione



Target Informatica S.r.l.

&3 GD Data Collector

Data Analpzer|

Liste

Impostazioni

[ 1 5P Incaszato Mei Tubi

["15PF Incasso Da Alio Sistem
["15F Incagso Soviapprezzo
["15F Mancata Wendita

["15F Monete in Cassa

[715P num Banconote in Cass

|1 5P num Monete in Cassa
["15F Reso Dai Tubi

["1 5P Ricarica Chiavi Con Bor v

Base o+ Analisi su Distributoi ™ Analisi su Prodaott Descrizione: |WVERIFICA RICARICAMVENDITA CHIAY| m
Avanzata Schema 1 Dali 1 Grafico 1
[ Righe [ Colonne [ Flltri
Installazione
& Miswe ¢ Dimensioni " Miswre  {+ Dimensione
Visita .
Dizponibil @ @ Selezionate @ @ Selezionate
: [B[Diincasso P E ia Cleniz ] 4 =<- Il [Ciente
Dati pagam. [ Era Effettive = |Osp e O [5to
1 Impanibile Vendita Tearica [ 5P Vendita Chiawi [ Distributore Dt
Moneta [] Importo Rendiresto [| Famiglia Diistibutare [ | Distributare
["]Importa Ricarica Chiave || Gioma o [ |Operators A
. [ Incasso Mancante [ Macra Famiglia Distributore [ | Tipalogia Distributore
Analisi [ ] Iva Vendita Teorica [ Dperatore [] |Famigiia Distributore
[] Rimborso g [ 5ita - p,
| - [15P Banconote In Cassa [ Tipo Alimentazions [ | Macra Famiglia Distrib
neasst ["1 5P Carico manuale Mei Tuk [T Tipologia Distributore L] |Eategoria Cliente
["]15P Ero Manuale RR [ |Zona [ |Zona
Battute [[]5P Incassato [ | Tipo Alimentazione

JoPERATORE 2

FURGOME 33 4B 563 DS

Dati

In questa pagina, dopo aver costruito lo schema, ¢ possibile visualizzare I’analisi mediante

una griglia, impostarne il layout e inserire dei valori per i filtri opzionali che saranno salvati e
riproposti ogni volta che si acceda nuovamente all’analisi.
Con layout si intende la scelta dei campi di raggruppamento nella griga e I’eventuale
ordinamento di una o piu colonne.
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&) GD Data Collector
L |
Base % Analisi su Digtributor ¢ Analisi su Prodott Descrizione: |VEF|IFIEA RICARICAAENDITA CHIAW] 1l
N Schema T Dali T Grafico
Dat [20/04720M7 & [20/0472012 5| [ Esoludiriche a valori 2200 Pre-elaborato il [01/11/20121269 [ Ricaloola
Installazione
Filtri opzionali
Visita |C|iante & Misura alore Min alore Max
P | MEL&NDAI [CLIENTE DEMO CIALDA.. | » [incasso Effettive
Dati pagam. SP Ricarica Chiavi
SP Wendita Chiavi
HMoneta
Analisi
0 _ Grafico | 04/2011 | 05/2011 | 0842011 |07/2011 | 0842011 |09/2011 {10/2011 | 1142011 |12/2011 | Totale
neasst Incassa Efettivo W 918,05 1.305.00 1.577.40) 841.02) 385.00] 1.56150 2.158,00) 115430 1.114.60(12.054...
5P Ricarica Chiavi wl 78775 112660 1.673,10) 934060/ 84660 1.311,40 1.6879.75) 96430 91755/ 10.441,__.
[Hallicie SP Vendita Chiavi [l 815,22| 98663 1.60934| 95712 87019|1.26221 1.947.65| 94201 941,89/ 10.322,_ .
Data Analpzer|
Liste
Impostazioni —
|
£4]] Il ] =

JoPERATORE 2

Grafico

FURGOME 33 4B 563 DS

In questa pagina € possibile visualizzare i dati della griglia in modalitd grafica scegliendo fra
i tipi di grafico proposti e personalizzando le modalita di visualizzazione
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&3 GD Data Collector

Base

@ Analisi su Distributori

~ Analisi su Prodotti

Descrizione: IVEHIFIEA RICARICAAENDITA CHIAY!

Installazione

Visita

D ati pagam.

HMoneta

Analisi

Incassi

Battute

Data Analpzer|

Liste

Impostazioni

Stile sfonda: I Standard

TlpD Grafico

Piramidi

L2 GD Data Collector

Schema 1 Dati T Grafico ]
j Calori IVerde j ﬂl Area 2
r~ Opzioni
Tipo marcatore: | Rotondo 'l [ Mostra etichette W Mostra marcatar

3.000,00 -

2.000,00 -
1,000,00 )
0,00
ol o o ol o 2 A 0
o ol ol a0 ol ¥ af oty
LY ] = -

Trasparenza: 45 - Pos. etichette; |45 'I
£.000,00 -
5.000,00 -
1.752,21
4.000,00 -

1.311,40

JoPERATORE 2
FURGONE 33 4B 563D

Base I

Schema

T Dati T

Avanzata

Installazione

Visita

D ati pagam.

Moneta

Analisi

Incassi

Battute

Data Analyzer

Liste

Impostazioni

fle sfonda; | Standard

Tipo Grafico
e APES
--drea 2

Barre

x| colri [Caaibico =] stempa_ |
— Dpzioni

Grafico

¥ Mostra etichetts  Pos. etichette: | In alta 'I I~ PRuota

140,000,00

K (e REtwol

|

?_?50?&",&? 0‘"‘*’ Oqg'

120.000,00

100,000,000 —

80.000,00

60,000,00 -

Ero Effettive

40.000,00

20.000,00

0,00

0"3'

o‘?&o‘ﬁo@@
g

[l

OFERATORE 2

FURGOME 33 4B 569 D5
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Liste di controllo

Lizte

Questa funzione permette di elencare tutti gli elementi delle tabelle anagrafiche utilizzate
in GD Data Collector. Dopo aver scelto il Tipo Lista che interessa, la visualizzazione puo
essere impostata a lista normale oppure a schede.

&) GD Data Collector

;

Tipo lista:
[siti =l
W ffisuaizzazione scheds | Lista inattivi
[~ Abilita modifica Stampa Wizualizza Uscita

CLIENTE 1 SRL - SEDE CLIEMTE Z-SEDE CLIENTE 3-SEDE

e Cliente: CLIENTE 1 SRL Cliente: CLIENTE 2 Cliente: CLIENTE 3
Indirizzo: Yla ROMa, 26 Indirizzo Indirizzo:

Dati pagam. Citta: TERMI Citta: Citta:

Provincia: TR Provinciz: Provincia:

CAP: 05100 CAP: CAP:

Teleforna: +390744 288410 Telefono: Telefonc:

Analisi Telefono 2 Telefono 2: Telefono 2

Cell.: Cell.: Cel.

Incassi Cell. 2: Cell. 2: Cell. 2:

Fax: Fax: Fax:

B attute Referente: Referente: Refererte: .

ASL DA INSERIRE ASL: DA INSERIRE ASL DA INSERIRE
Data Analyzes Mote: Mate: Mote:

Prezzo Aziendale: Prezzo Aziendale: Prezzo Aziendale:

Liste Inattivo: Inattiva: Inattivo:

Salde: Sald Saldo:

Impostazioni IV Samm.: I\ Somm.: I%& Samm.

Scheda I4|< 2 did kM4

|CERICATORE 1
FURGONE 1AB 345 4D
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&3 GD Data Collector

Base Tipa lista:
st
Avanzata Clizrti
Dishributan Stampa Visualizza Uscita
Installazione || | Tipolngie Distritwtori =
Prodatti . . .
Modalita di pagamento re intestazione della colonna su quest'area
Yisit ienti
e _S ESL?:SEZ Elilsalnguluri - Cliente Indinizzo Citta |Provincia |CAP | Telefono Telefono 2 |Cell. |Cell
. GESTIONE TARGET IMFORMATICA SKL - SEDE|GESTIOME TARGET INFORMATICA SAL|WIA F. TURATI, 16| TERNI TR 05100
Dati pagam. || [=/ T 1 AL SEDE CLIENTE 1 GRL yi& AOMA, 26 TERNI TR 05100 +39 0744 268410
CLIENTE 2 - SEDE CLIENTE 2
L=t CLIENTE 3- SEDE CLIENTE 3
Analisi
Incassi
Battute
Data Analpzer|
Liste
Impostazioni
Rigs 14 4[[ 2 ais »[ml4] | Bl

JcaricaTaRE 1

FURGOME 1 AB 345 A0

Se si abilita la casella Modifica alcuni valori possono essere direttamente modificati da
dalla lista o dalla scheda. Le liste disponibili sono quelle anagrafiche (clienti, siti cliente e

distributori, tipologia distributori) e tutte quelle di supporto al programma, quali i prodotti
gestiti, le modalita di pagamento e cosi via.
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Impostazioni e Funzioni Generali

Impaostaziani

Attraverso questo pulsante siaccede alle funzionalita di configurazione del GD Data
Collector, con particolare riferimento ad alcune funzioni di servizio e all’impostazione
della contamonete e dei sistemi di pagamento.

Di seguito vengono spiegate le varie possibilita e funzioni (la differenza sostanziale con
GD DataCollector & che TeleCorr non ha la possibilita di collegare configurare e quindi
di utilizzare la contamonete elettronica (che risulta disabilitata)

=% Impostazioni generali =¥ Impostazioni generali g|

Altre [unziuniT Impostazioni T Stampe ] Altre funzioni | T Stampe ]
GOO3Es/m /01 v Attiva stampante fiscale Ditron ZIF per Configurazione. .
emizsione scontrini
Inizializza terminale Terminali Windows Mobile Tipo stampante etichette:

' Utilizza USE [MSActiveSync) |D"|’MD Lahel j Configuraziane. .

" Utilizza Lan/wan GDTS

Cancella percorso palmare

[v Utilizza kit etichette per stampa QR Code dei Sisteni b aster

|
|
Inwia databaze |
| [ Stampa Sito Clients su Etichette Aziendale
|
|

Stampa Prog.Sis Mas; |Etichetta sz, -

M acching Selezionatrice / Contamonete

Backup databaze

|
|
|
| Compatta database
|
|

Ripristina database

Agagiarnarnenta TC | MESSUMA j

| Sistemi di pagamento/master

|dentific:ativa = matr autan.: |5 con IS_ cifre fumer.

| Configurazione sistemi di pagamento |
Dir. Backup EVADTS:

| -

Importazione Dati

Imposta path [Android] |

Caonfig. GDTrasf Services |

v Abilita GD TrasfServices V¥ Aszegna automaticamente le letture EVA-DTS da palmare
Abilitazione alllnvio dati Comizpettivi AdE [ Abilita zelez. multipla operatarni in Acquisiziohe dati paganento
Da verficare [ Gli operatore non inviano | Cormispettivi alladE |

v abilita Invio dati dei comspettivi all&dE solo differito

[v Forta di comunicazione presente nei nuovi Sistemi Master : Lingua Aivvia Teleassistenza

v Banner informativa Beagistra Uscita I Barmer informativo Registra | Uscita |
e

Copyright Target Informatica S.r.l. 55
E’ vietata la riproduzione



Target Informatica S.r.l. (Jl(\q,
(e

Inizializzazione terminale

Questa funzione permette di caricare allinterno del palmare/smartphone il software di
GD. Prevede opzioni diverse a seconda del tipo di terminale e del tipo di collegamento
scelto. La procedura in generale si svolge in modo guidato ed e sufficiente consultare lo
schermo del PC e quello del palmare durante I’esecuzione dei vari step. Per ulteriori
informazioni consultare i paragrafi precedenti relativi ai vari tipi di terminale, tenendo
presente che comunque la prima volta che un palmare/smartphone viene inizializzato, in
GD DC e TeleCorr ¢ richiesto I'utilizzo della connessione USB (questo potrebbe non
essere necessario utilizzando palmari di Target Informatica che all’atto del test iniziale
del prodotto mstalla I'ultima versione del software.

Da notare che per allatto della prima mizializzazione del palmare/smartphone che dovra
trasmettere i dati al’AdE ¢ necessario spuntare la casella “Invia chiavi per censire il
palmarepresso 'AdE” cosa che non dovra piu essere ripetuta anche nel caso si ripristini il
palmare da zero. Le chiavi sono le informazioni di sicurezza che identificano in modo
univoco, insieme al certificato rilasciato dal’AdE stessa, il vostro palmare all’atto della
trasmissione dei corrispettivi al portale. Ulteriori informazioni in merito al censimento
dei dispositivi mobili, sono reperibili nel’apposito paragrafo successivo.

‘I |nizializzazione terminale palmare Android LUSB

Procedura per inizializzare o riattivare terminale palmare Android
USE. Deve essera ezequita solo 32 necessario.

. 1] Resettare il terminale verificando sul manuale del terminale come
procedere [di zolito & presente un piccolo pulzante acceszibile con
lo stilo del terminale stesso.

2] Quando || terminale si & navviato premere Inizia & seguire le
istruzione zullo schermo del PC e quandao segnalato su quello del
terminale.

[Android LUSB]

Invia chiawi per cenzire
il palmare prepsso PédE Installa il GDTrack SW sul palmare: [

Operatore: |=UaNEE] A Inizializza Uscita
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/I |nizializzazione terminale palmare Windows Mobile 576 (SOL) E|

Procedura per inizializzare o riattivare terminale palmare Windows
Mobile 5/6 [SOL). Deve essere eseguita solo se necessario.

1] Resettare il terminale verficanda sul manuale del terminale come
procedere [di salito & presente un piccolo pulzante accessibile con
Io stila el terminale stezso.

2] Quando il terminale g & riavviato premere |nizia e sequire le
iztruzione sullo schermo del PC e quando segnalato su quello del
terminale.

[Microzoft ActiveSync)

= Abilita restore completa
del palmare sul campa
Palmare vergine [1a

[ installazione o dopo
reset completo)

Inwia chiavi per cenzire
il palmare preszo lAdE

Operatore: NI - Inizializza Uscita

Cancella Percorso Palmare

Questa funzione di sicurezza permette di cancellare un percorso aperto o inviato al
palmare prima che vengano ricaricati i dati. Normalmente non & necessario utilizzarla, ma
permette di sbloccare un operatore/furgone in caso di errori operativi senza dover
ricaricare i dati.

Invia Database

La procedura che segue consente di inviare a Target Informatica gli archivi di GD per
effettuare operazioni di manutenzione; se si tratta di operazioni di aggiornamento o
modifica dei dati GD e GD Admin non dovranno essere assolutamente utilizzati fino a
quando gli archivi stessi non vi saranno rinviati dalla Target Informatica, pena la perdita
delle registrazioni effettuate: i1 files rinviati saranno infatti quelli originariamente inviati
alla Target con le modifiche apportate, che andranno a sovrascrivere qualsiasi modifica
fatta nel frattempo.

Chudere GD e GD Admin su tutti i pc lasciando aperto solo il programma “GD Admin”
sul server. A questo punto dal menu strumenti selezionare — “Utilita database” — ‘“Prepara
invio database”, e seguire la procedura guidata sotto riportata. Ovviamente, nel caso lo si
desideri, & possibile utilizzare questo sistema per preparare un file di backup degli archivi
senza inviarlo alla Target Informatica.

GD - Gestione Distributori

.

sia avwviako GO, Procedere alla compressione deqli archivi per linvio ¢

‘.:/' Attenzione: queska operazione DEVE essere eseguita sul server. Prima di procedere verificare che su nessun altro PC
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Gd - Modulo di aggiornamento

Compressione dei files degli archivi da inviare alla Target Informatica,

MEB: Se si stanno invianda gli archivi per operazioni di manutenzione, G0 e GDADmIn non dovranno essere tilizzati Fino
a quando gli archivi stessi non vi saranno reinviati dalla Target Informatica, pena la perdita del lavoro effettuato,
Procedere 7

Dopo aver confermato, nel caso i cui I'archivio sia gid stato preparato per I'invio alla
Target Informatica e non inviato contemporaneamente, si potra scegliere di inviare
Iarchivio gia pronto oppure di preparare un nuovo file con gli archivi aggiornati. Gli
archivi della gestione aperta al momento della compressione (generalmente gd.mdb e
gddoc.mdb) vengono compressi in un unico file denominato “GDUpload.cab”.

r L
' Gd| - Modulo di aggiornamento

File gdUpload. CAB con gli archivi da inviare preparato precedentemente, Premendo Mo gliil file werra preparato di
\._t/ ruovo con gli archivi attuali,

Canfermi lirvio del file gid pronta ?

Confermando la preparazione di un nuovo file “gdUpload.cab”, viene eseguita la
compressione dei files dell’archivio corrente.

-

“#/GD - Modulo di aggiornamento

Operazione in corso... Attendere prego.

Freparazione archiwi... [ TI1]]]

Al termine della preparazione degli archivi ¢ possibile continuare con il collegamento ed
inviare gli archivi alla Target Informatica o in alternativa terminare la procedura ed
inviare gli archivi successivamente.

Gd - Modulo dil aggiornamento

Preparazione archivi per l'invio esequita con successo, Se si desidera inviare il file gdUpload.cab, collegarsi ad internet
\__4- o direttamente alla Target Informatica,

Continuate con il collegamento 7

es

Compatta database

Permette di compattare gli archivi, cancella eventuali doppioni dei codici dei siti liberi ed
elimina anche i prodotti che nei listini di vendita non hanno nessun prezzo inserito e quei
prodotti che sono stati eliminati.
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Tale operazione deve essere effettuata solo sul PC Server dopo aver verificato che anche
tutti 1 Client siano usciti sia da GD che da GD Admin. Si consiglia di effettuare una copia
di Backup dei dati, onde evitare la perdita degli stessi, prima di eseguire la procedura
Compatta database.

GD - Gestione Distributori

9 Compattare gli archivi permette di recuperare spazio sullhard disk ed ottimizzare le prestazioni. L'operazione deve
\_‘\/ essere effettuata sul server dopo aver verificato che anche tutti i cient siano usciti da GD e GDAMIN & DOPO AVER,
EFFETTUATO UM BACKLIP DET DATIL Al terming sard necessario riavviare GO,
Desideri effettuare la compattazione della gestione correntemente aperta 7

Mo

Backup Database

L’operazione di backup permette di eseguire una copia di sicurezza della gestione che
potra essere ripristinata, se necessario, dalla Funzione ‘“Ripristina Database...”
Selezionando la voce ‘“Backup database”, dopo aver confermato I'operazione da apposito
box, verra eseguita una copia di backup della gestione corrente.

GD - Gestione Distributori

Si consiglia di verificare che tutti i cient siano usciti da GD' e GDAdmIn.
‘-/ Desideri effettuare il backup dei dati della gestione correntemente aperta 7

I

Questa copia sara situata fisicamente sulla macchina server, in genere il file di backup si
trova in:

C:\Programmi\Microsoft SQL Server\MSSQL.1\MSSQL\Backup.

Una volta eseguito il backup si consiglia di spostare il file relativo su un altro supporto o
su un altro PC in modo che in caso di necessita sia sempre possibile recuperarlo e
ripristinarlo.

Si consiglia di fare il backup quotidianamente per avere sempre disponibile almeno il
backup del giorno prima.

Eliminazione di Backup della gestione

Se sono presenti file di ripristino vecchi che si wuole eliminare € possibile attivare la
funzione di eliminazione selezionando la voce di menu “Ripristina Database...” mentre si
tiene premuto il tasto “Ctrl”, in tal caso si aprira la maschera Ripristina Database in cui €
visibile 1l tasto “Elimina’:

¥ Ripristina Database @

Avvertenze
I ripristino della gesti tala
chiusura di gd.Admln al termine del pmcesso

A questo punto e sufficiente

selezionare la voce

. 5 dellelenco che si  vuole
eleziona il bac Lp da npnstlnare - AQQ amentl . .

T - eliminare e premere

GDESE 2006/02/03 0333 I'apposito tasto. 1l file di

ripristino  sara  eliminato
dopo un’ ulteriore conferma.

Elimina Esequi Esi | NOTA: la funzione
“Elimmna” ¢& utilizzabile solo
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nella modalita “Standard”
Ripristina database

La funzione permette di ripristinare una gestione di cui e stato eseguito un backup,
permette inoltre di aggiornare il database nel caso in cui sia stato scaricato un
aggiornamento dalla Target Informatica.

Attenzione se il nome della gestione attuale e identico alla gestione che si vuole
ripristinare la gestione attuale verra sovrascritta.

Selezionando T'opzione “Standard” viene visualizzato un elenco delle gestioni di cui ¢
stato eseguito il backup con la data di esecuzione, selezionare la voce desiderata
nellelenco delle gestioni mediante un click del mouse sulla colonna “Gestione” e
premere il tasto esegui. Attendere il messaggio di fine esecuzione. Se si sta eseguendo il
ripristino della gestione corrente GD Admin si chiudera automaticamente. Se il nome
della gestione nella colonna “Gestione” corrisponde a quella correntemente aperta sara
evidenziata in grassetto.

=¥ Ripristina Database E]
Avvellenze
I ripristino della gesti tala
chlusula di gdAdmln al termine del pmcesso

. " . i
Seleziona il backup da ripristinare: (:

Gestions Data
GDESE 2006/02/09 09:33

E zegui Ezci

Selezionando I'opzione “Aggiornamenti” ¢ possibile aggiornare 1 dati del database con
gli aggiornamenti scaricati dalla Target Informatica. 1l nome della gestione e evidenziato
in celeste per distinguerlo dalla modalita standard. Se il nome della gestione nella
colonna “Gestione” corrisponde a quella correntemente aperta sara evidenziata in
grassetto .

=¥ Ripristina Database @

Avvellenze
1l ripristino della gesti t ta la
chlusula di gd.Admln al termine del pmcesso

ana di e:egulle quesla pmcedula sulla
ire un

backup di sicurezza.
" Standard

Seleziona il backup da ripristinare: _
P ea e @ g

Geslione Descrizione
GDESE UPDATE
Ezequi Esci

Selezionare la voce desiderata nell’elenco delle gestioni mediante un click del mouse
sulla colonna “Gestione” e premere i tasto esegui. Attendere il messaggio di fine
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esecuzione. Se si sta eseguendo il ripristino della gestione corrente GD Admin si chiudera
automaticamente.

NOTA: se la procedura trova un backup di aggiornamento inserisce nella colonna
“Descrizione” la dicitura UPDATE, se individua un file di backup non riconoscibile
come aggiornamento, inserisce nella dicitura “ND” ed evidenzia in rosso i nome della
gestione. La figura seguente mostra il caso in cui & stato trovato un file di aggiornamento
della gestione GDESE (gestione corrente) ed un altro file non classificabile come
aggiornamento.

=¥ Ripristina Database @

Avveltenze
Il ripristino della gesti t ta la
chiusura di gdAdmln al termine del ploces:o

Prima di eseguire questa procedura sulla
i si iglia di ire un
backup di sicurezza.

L . 8
Seleziona il backup da ripristinare: R

Gestione Descrizione
GDESE UPDATE
GDESE MND
Esequi Esci

Importazione dati anagrafici

Permette in caso di informazioni disponibili in altra forma elettronica (tipicamente
Excel), di caricare in anagrafica di GD dati eventualmente disponibili. Va verificata caso
per caso con I’Assistenza Tecnica GD

Imposta Path Android

Permette sui dispositivi Android di ciascun operatore di stabilire dove posizionare i dati
di GD. Questo puo essere necessario a seconda delle caratteristiche del terminale che
come noto in Android possono variare sensibilmente. In generale non e necessario
utilizzarla, ma serve solo in casi specifici.

Configura GD TrasfServices

Questa funzioone serve per configurare il servizio che si occupa di dialogare via rete sia
con ’AdE per la trasmissione dei dati dei censimenti che per quanto riguarda lo scambio
dati con i palmari, laddove si non scelga di utilizzare il trasferimento via USB. Se si
dispone di un indirizzo IP pubblico puo essere utilizzato anche per farsi inviare dai
palmar/smartphones 1 dati dei corrispettivi trasmessi al’ AJE in sede anche prima dei
rientro dei terminali stessi.

Configurazione della selezionatrice / contamonete (solo GD DC)

Una wvolta selezionata la vostra macchina selezionatrice / contamonete occorrera
configurarla, in base al modello da wvoi selezionato, ciccando sull’apposito pulsante
Configurazione.

Non esistendo un protocollo standard per I'interfacciamento delle contamonete, ciascuna
marca/modello deve essere esplicitamente implementata in GD — Gestione Distributori (a
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meno che i produttori non rendano disponibili nuovi modelli in cui non cambiano |l
protocollo rispetto a quelli precedenti)

Poiché la procedura di realizzazione del programma di collegamento € in generale
realizzabile, Vi preghiamo di comunicarci eventuali modelli in uso che non siano
supportati: provwederemo a metterci in contatto col produttore della macchina e a rendere
disponibile il modello in GD appena possibile.

Questo ¢ I'elenco dei modelli supportati attualmente:

- Selex Modello V1 (solo selezionatrice senza tastiera a membrana)
- Selex Modello V2 (con tastiera a membrana)

- Sitrade Mach 5 Serie 6800 e Mach 6

- Scan Coin SC 20/22 e SC202

- Scan Coin 2200 Active 1.04

- Sitrade CT309

- Comestero 701

- Selex Moon
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Configurazione e logica dei sistemi di pagamento

La tabella Sistemi di Pagamento, accessibile dal pulsante Configurazione sistemi di
pagamento, permette di gestire le diverse tipologie di sistemi di pagamento.

=¥ Impostazioni generali EI 2% Sistemi di Pagamento @
Altre funzioni | Stampe \| Scheda EVA-DTS Linee Std.
I Atti_va_ stampante. fi_sc:ale Ditran ZIP per Configurazione. . N. Fasce prezzo: |? N. Linee # lascia prezzo; [50 Tipo dati da |nviare:
Emissions sconfin & Sl © Mast [ [paTiPERIODD (PARZIALI |
Tipo stampante etichette: s aster ! !
[D¥MO Label | Configurazione. .. Config. Defaul: | CPIAMEIMARS =l
[ Utilizza kit etichette per stampa QR Code dei Sistemi Master &
b Stampa Sito Eh?nte su Etlc_:hette Aziendale Gruppo |SUlnglupDU Desciizione Yalore Default
Stampa Prog.Sis Mas: |Etichettadz. = 1) | dentificativi 1d Ril. D Sistemna CA102
T e — 1] Identificativi 1d Ril. M atricala® 10101
1] Identificativi 1d Ril. Rilew, M.* EA3OT
HNESSUNA j 1] I dentificativi 1d Ril Data Ril.* EA302
Sisterni di pagamenta/master 1] Identificativi Id Riil. Data Ril. Prec.* EA305
o . :assato [in cassettal
|dentificativo » matr autom.: con ’D_ cifre numer. 2) Parzi | Incassato tol, [accettatare]* A
| Configurazione sistemi di pagamenta | 2] Parziali Inzassi Incassata « ricarica chiavi* DaA203+0B2
Dir. Backup EVADTS: 2] Parzial Incassi Incaszo per vendita® CA301-Ca10
| o 2] Parziali Incazsi Incaszo da alro sistema
™ Aszegna automaticamente le letiure EVA-DTS da palmare 2] Parzial Mendte Venduto totale® MAII3DAT0 v
[ Abilita selez. multipla operatori in Acquisizione dati pagamento ﬂ—l ﬂ

Incassato (in cassetta) Incazso inviato in cassetta nel periodo di riferimenta)

? Lingua Avwvia Teleaszistenza
[V Banner informativa Reqistra Uscita Cancela Modifica Uscita

Alla voce Descrizione di questa scheda & possibile aggiungere/modificare il tipo di
sistema di pagamento che si intende utilizzare. La Descrizione e il Campo chiave per
ricercare le tipologie inserite. Consente di richiamare la voce desiderata o una lista di
tipologie tra cui scegliere se dalla ricerca specificata si ottengono due o pit voci.

Premere INVIO (o digitare le prime lettere della descrizione + INVIO) per scegliere la
voce di interesse. Digitando *TESSERA si ottengono tutte le tipologie che contengono Il
testo "TESSERA" nella descrizione.

Per aggiungere una tipologia di pagamento compilare i dati richiesti e premere Aggiungi
Per modificare o consultare una tipologia di pagamento, posizionarsi sul campo
Descrizione e richiamare la voce che interessa. Premere modifica per registrare le
variazioni o CTRL + HOME per ripristinare lo stato iniziale senza registrare. Premere
Cancella per eliminare la voce.

Con P’avvento della trasmissione telematica dei corrispettivi (al cui manuale
rimandiamo per capire meglio la configurazione dei sistemi di pagamento), i diversi
produttori di sistemi stanno inviando a Confida per ciascun sistema (o0 gruppo di
sistemi a seconda delle situazioni) una lista dei campi da leggere nella rilevazione
per ottenere i valori, specialmente per quanto riguarda i dati richiesti dal’AdE. La
corrispondenza tra 1 valori da mviare al’AdE e i valore dei campi forniti nel tracciato
EVA-DTS quindi, € e sara sempre piu frequentemente fornita dal produttore dei sistemi,
e dovrebbe richiedere personalizzazioni solo in casi Specifici.

Cosi come ’interpretazione alla ricarica dei dati, anche la compilazione del file XML
inviato all’AdE da parte del terminale/smartphone avverra secondo le regole
specificate nella configurazione
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=% Sistemi di Pagamento

Scheda | EVADTS | LineeStd |

M. Fasce prezzo: |2_ M. Linee # fascia prezzo: |10 Tipo dati da |nviare:
M. Prima linea: (+ Slave (" b aster 0 |D-‘*'-T| FERIQDO [PARZIALI ﬂ

Config. Defaul: | GD -]
GD -

Migip Basic
MIZinPlus | Default

Per facilitare il lavoro, come si vede nella schermata qui sotto, a partire dalla versione
6.2 la Configurazione di Default non sara piu unica per tutti i sistemi in GD, ma
potra essere personalizzata per ciascun sistema definito. Ci saranno pertanto, gia
cablati all’interno del programma secondo le specifiche inviate a mano a mano dai
produttori di sistemi di pagamento a Confida, le combinazioni di valori di riferimento piu
indicate.

Naturalmente consigliamo comungque prima dell’inizio della trasmissione dei
corrispettivi di verificare i dati relativi ai campi principali inviati all’AdE per ogni
tipologia (0 combinazione) di sistema che utilizzate; tenendo conto che si tratta di
dati fiscali, 'utilizzo delle configurazioni di default fornmite dai produttori non ¢
obbligatorio, ma e fortemente consigliato.

Per i sistemi gia esistenti in GD e per assicurare continuita operativa, la configurazione di
Default di partenza, dopo aver eseguito I'aggiornamento, rimane quella originariamente
presente in GD che € stata denominato appunto “GD”; successivamente, in base ai tipi di
sistemi da gestire nella propria azienda, consigliamo di scegliere quella specifico del
sistema di pagamento di riferimento.

Le altre wvoci presenti nella lista Config. di Default, possono comunque essere
personalizzate inserendole nella colonna Valore. In ogni caso € possibile modificare
rispetto al default, i campi da cui verranno estratti i valori statistici a seconda delle
necessita; tenere presente che, per capire immediatamente quali sono i dati modificati
rispetto al default, le differenze tra i campi di default stessi ed il valore inserito
dallutente vengono ora evidenziate con colori differenti:
- in blu per tutte le eventuali variazioni rispetto allo schema di GD (nella schermata
qui sotto il campo “Incassato (in cassetta) e non trasmessi all’ AdE
- in rosso, se € stato scelto uno dei default specifici messi a disposizione dai
produttori di sistemi, e la variazione inserita e sui dati che vengono inviati
al’ AdE, la riga viene evidenziata con il colore rosso (ad. es. il campo Matricola).

Questo permette di fare ancora maggiore attenzione alle variazioni che influiscono sui
dati trasmessi al’AdE, che vanno fatto previa specifici riscontri € su responsabilita del
gestore.
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% Sistemi di Pagamento

B EVADTS |  LineeSid |

M. Fasce prezzer [2 M. Linee u fascia prezze; [10 Tipa dati da Irviare:

M. Prima linea; o Slave " Master 1] |D.-’-\TI FERIODD [PARZIALIN j
Config. Default; |D:uges j
A
Sottogruppo | Descrizione
Id Ril.
1) Identificativi | 1d HRil. Matricola™
1] Identific.ativi Id Ril. Filew. M.~ EA3m
1] Identific:ativi Id Ril. Drata Ril = EA302
1] ldentificativi I1d Ril. Data Ril. Prec.® EA305
21 Parziali Inzazzi Ihzazzato [in cazzetta) CAINZ+CAI04 CAINZ+CAZ0
21 Parziali Incazsi Ihcazzato tot. [accettatore]® Ca3m
2] Parziali Incazzi Ihcazzato ® ricarica chiawi® Da203+DE 2
21 Parziali Incazsi Ihcazzo per vendita®
21 Parziali Incazsi Ihzazzo da altro sistema
21 Parziali Yendite Yenduto totale® WAT03-DAE0 W
<| | ol
LCancella | Modifica | Uszcita |

Al momento della registrazione poi, vengono eseguiti due controlli aggiuntivi: il primo,
non bloccante, che segnala la mancanza di configurazione per campi coinvolti nell’invio
telematico.

GD - Gestione Distributori

"'_\ Attenzione: non kutti | dati previsti nell'invio telematico dei corrispettivi all'dgenzia delle Entrate sono presenti. Verificare | campi:
-

1) Identificativi - Rilew, M.*

2} Parziali - Incassato nei tubi*

2} Parziali - Reso dai tubi*

23 Parziali - Carica manuale nei Tubi*
23 Parziali - Erogato manuale dai tubi®
3) Tokali - Incassato nei tubi*

33 Tokali - Reso dai tubi*

3} Totali - Carico manuale nei tubi*

3) Totali - Erogato manuale dai tubi*

Prima di attivare la trasmissione, controllare la configurazione alkrimenti linvio potrebbe contenere erroneamente dei walari a 0

Il secondo, che viene fatto solo per i sistemi che hanno una configurazione di default
fornita dal produttore, segnala i fatto che I'utente ha iserito per qualche campo
coinvolto nell’invio telematico, un valore differente da quello previsto dal produttore. In
questo caso si pud avallare la cosa o scegliere di ripristinare tutti i default previsti dal
produttore scelto.
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GD - Gestione Distributori

Attenzione: | dati inseriti sona difformi da quelli Forniti a Confida dal produttore del sistema di pagamento per linvio allAgenzia delle Entrate.
! E ‘fuoi sovrascrivere | dati presenti nella colonna Walore con quelli della colonna Defaulk?
Scedliendo SI accetti i defaulk dell'agenzia delle entrate
acegliendo MO confermi che i dati inseriti sono corretti anche se difformi,

Zancel |

Come sopra detto, da questa versione GD gestisce anche i campi Totali
dall’Inizializzazione, che se forniti dal sistema di pagamento master e quindi presenti nel
file EVA-DTS vengono valorizzati e memorizzati lettura per lettura. Per una migliore
comprensione dei dati, considerando I'aumento dei campi memorizzati e quindi
visualizzabili, 1 campi sono stati raggruppati in una griglia e organizzati in gruppi
omogenei, ed & possibile visualizzarli come si desidera. Per facilitare infine ’accesso, da
questa versione la gestione dei sistemi di pagamento € richiamabile anche tramite la
toolbar di GD.

NB: Come noto per la trasmissione dei corrispettivi al’AdE, ¢ necessario effettuare la
lettura direttamente dal sistema di pagamento invece che utilizzare strumenti di raccolta
come DataKey e similari, che venivano poi scaricate sul PC. Questo pud comportare
valori di default differenti nei campi EVA-DTS per sistemi che in precedenza, essendo
rilevati con lo stesso tipo di chiave o databox, erano uniformi (in quanto uniformati dal
sistema di prelievo al momento della conversione in EVA-DTS).

Ad esempio in passato le statistiche dai sistemi Conpas, Zip e Mizip venivano spesso
raccolti con la Maxikey e quindi scaricati in GD attraverso I'apposito converter. Questo
approccio faceva si che i dati fossero in qualche modo uniformati tra i vari modelli. Con
I'avvento della rilevazione diretta col palmare/smartphone, invece, se si possiedono tutti i
tipi di sistemi in questione, potrebbe essere necessario creare una voce diversa nella
tabella dei sistema di pagamento in GD per ciascuno di essi in quanto i campi dove
andare a reperire le varie informazioni necessarie al’AdE possono cambiare a
seconda del modello. Contattare i produttori ed eventualmente Tassistenza GD per
eventuali necessita specifiche.

Dalla ver. 6.2 i dati dei sistemi di pagamento vengono estesi per poter gestire tutti i campi
richiesti nel file da inviare al’AdE. Sostanzialmente i campi aggiunti sono i campi non
Resettabili (detti anche Cumulati o Totali del sistema) che GD aveva a disposizione
nel’EVA-DTS ma che non gestiva separatamente. Il piu importante campo nuovo
aggiunto ¢ denominato “Incassato tot. (accettatore)” che riporta tutta la moneta
Incassata nel senso di passata dall’accettatore € non, come il campo Incassato da
sempre presente in GD, quella che viene inviata in cassetta. L’introduzione di questo
campo si e resa necessaria per ottemperare alle disposizioni di legge, anche se in effetti, il
campo Incassato presente in GD rimane quello originale owwero corrisponde alla moneta
inviata in cassetta, ed & quello che viene abitualmente utilizzato per il confronto con gli
incassi contati (come noto nei sistemi a chiave, non essendoci tubi da ricaricare, i due
campi si equivalgono)

Per chiarezza i campi statistici gestiti sono stati organizzati e suddivisi in gruppi. | campi
con un asterisco a fianco sono quelli che se disponibili, devono essere trasmessi all’ AdE,

Identificativi
IDSistema
Matricola *
Rilev. N. *
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Parziali

Totali

Data Ril. *
Data Ril. Prec. *

Incassi

Vendite

Tubi

Linee

Altro

Incassi

Vendite

Tubi

Incassato (in cassetta)
Incassato tot. (accettatore) *
Incassato x ricarica chiavi *
Incassato x vendita *
Incassato da altro sistema

Venduto totale *
Venduto contanti *
Venduto chiavi *
Venduto da altro sistema

Incassato nei tubi *

Reso dai tubi *

Carico manuale nei tubi *
Erogato manuale dai tubi *
Valore nei tubi

Cod. linea
Prezzo linea

Batt.Linea

Incassato sovrapprezzo
Mancata Vendita
Venduto a importo esatto
Venduto bonus
N. vendite bonus
Ricarica chiavi con bonus
N. monete in cassa
Val. monete in cassa
N. banconote in cassa
Valore banconote in cassa
Sconti chiave

Vendite Fuori tabella

Incassato (in cassetta)
Incassato tot. (accettatore) *
Incassato x ricarica chiavi *
Incassato x vendita *

Venduto Totale *
Venduto contanti *
Venduto chiavi *

Incassato nei tubi *

Reso dai tubi *

Carico manuale nei tubi *
Erogato manuale dai tubi *

Categorie (Parziali)
Si tratta di campi aggiuntivi (relativi a Vendite, Ricariche e Altro) legati alla gestione di sub categorie di dati
provenienti dal sistema di pagamento, da sempre presenti in GD e non modificati; essi permettono di gestire

Parziali o totali (cumulati): quali dati sidevono trasmettere al’AdE?

anche informazioni personalizzate specifiche del produttore del sistema.

gest
(‘lDlQﬂl

w&T_LL]]T ORI

Per ciascuna tipologia di sistema di pagamento € possibile decidere se trasmette i dati
parziali, quelli totali cumulati o se stabilirlo a livello di singolo sistema master. Da notare
che nelle ultime specifiche tecniche I’AdE ha cambiato posizione rispetto a quanto
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comunicato precedentemente, per cui la preferenza va verso i dati totali (cumulati) e solo
in assenza di questi, & necessario trasmettere quelli parziali. Per questo GD dalla 6.4A ha
come impostazione di default quella dei dati totali.

Non e ancora stato chiarito come debba essere gestita la variazione su un sistema censito
e che ha gia inviato dati; appena saranno disponibili altre informazioni in merito
consentiremo la migrazione in GD.

Azzeramento del sistema di pagamento e validita delle statistiche acquisite

Il protocollo EVA-DTS prevede una serie di meccanismi per capire che il dato trasmesso
sia corretto, un controllo sui singoli blocchi trasmessi ed un controllo finale sul file
stesso: infine prevede un comando chiamato Finish che determina I'azzeramento delle
statistiche nel sistema di pagamento. Purtroppo negli anni e a seconda dei diversi
dispositivi, 1 diversi produttori hanno implementato o meno questi controlli anche in
maniera piu 0 meno esaustiva, unitamente al fatto che il comando Finish spesso non e
processato correttamente, in quanto la mancata conferma al Finish dovrebbe rendere non
valido il prelievo dati che dovrebbe poi azzerare la statistica alla prima vendita
successiva, mentre la maggior parte dei sistemi in quel caso ha gia azzerato i dati.

Per owiare a questi problemi e non perdere rilevazioni oltre al’opzione ERRORE
(AUDIT SCARTATO) che equivale al comportamento standard fino ad oggi tenuto da
GD, abbiamo implementato la possibilita di ignorare il controllo della risposta al
comando Finish, dando o meno all’operatore un messaggio di awiso di controllare che la
gettoniera sia effettivamente azzerata.

L’opzione ¢ disponibile per ogni sistema di pagamento in GD

1) ERRORE (Audit scartato) come é stato sempre fino ad oggi: audit non valido
(default)

2) OK ALERT: (Audit valido): awvisa di verificare manualmente azzeramento della
gettoniera

3) OK NO ALERT: (Audit valido): la risposta viene ignorata e l'audit ¢ valido

Check NO Finish: | 0K, MO ALERT [AUDIT We v |

ERRORE [AUDIT SCARTATO
EIK ALERT [aUDIT VaLIDO) |

Pur avendo un controllo in meno, per eliminare il problema, in attesache i
produttori dei sistemi implementino il protocollo correttamente, scegliere la 2° o la
3° opzione.
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Nella cartella Linee standard verranno visualizzati tutti i prodotti contatore erogazione o
linee prezzo creati consentendo di definire una configurazione standard per ciascun
sistema che poi potra essere applicata (0 usata come punto di partenza da modificare
successivamente) sia nella funzione Configurazione installazione sia direttamente nella
scheda del distributore.

E - Sisterni di Pagamento \EI
Soheds | EvaDTS | EVADTS2 | EWADTS3 | Linee Std.

Fradatta [o1 [0z [oz [o4 o5 [c
I ERDGAZIONI D/A F/S
CONT. FREDDD/SNACK £ 0,30
CONT. FREDDO/SNACK £ 0.35
CONT. FREDDD/SNACK £ 0,40
CONT. FREDDO/SNACK £ 0,45
CONT. FREDDD/SNACK £ 0,50
CONT. FREDDO/SNACK £ 0,55
CONT. FREDDD/SNACK £ 060
CONT. FREDDO/SNACK £ 0,65
CONT. FREDDO/SNACK £ 0,70
CONT. FREDDD/SNACK £ 0,75

v

] 2l

Lancella | Modifica ‘ Uscita

Una volta configurata la cartella Linee standard, della tabella sistemi di pagamento, nella
scheda del Distributore, se e stato assegnato a quel distributore il sistema di pagamento
configurato con le Linee standard, si potra applicare la configurazione standard delle
linee nei vari prodotti erogazione selezionando la voce Applica linee...

Una volta configurata la tabella Linee standard, della tabella sistemi di pagamento, nella
Configurazione installazione, se & stato assegnato a quel distributore il sistema di
pagamento configurato con le Linee standard, si potra applicare la configurazione
standard delle linee nei vari prodotti erogazione Applica Linee Std.

3] Configurazione Installazioni: Distributore Bl

Inserimenta distibutorei nel Sito CLIENTE PROVA - SEDE (Fase 2)

E' passihile scegliere i sistemi di pagamenta ed | pmdnth da azzociare al nuova distributare. Se =i
sta copiando un d/a esistente, vengono proposti i prodotti ad esso associali.

MEB: La wariazione delle modalits di pagamento ripristina l'elenco dei prodatti con congeguente
perdita delle eventuali modifiche Al termine premere Avanti per cortinuare la procedura guidata.

Sistemi di pagamenta inctallati Codice [ID]
- |ECs coGEs | [e54 {Bpplics Lires 55
! =l

| =

Prod. Battute/Erogazioni  Seleziona btk | 5
= |Frodotta [Frezza |01 [0z |03 |04 05 [os |07 |02 [os [1c

BATT. TOT. D/A 0 |

INC&SS0 0

ERD BEVANDE CALDE MONE.. 0

ERO BEVANDE CALDE CHIAVE 0

ERO CAFFE' ESPRESSD 0.35) 111

ERD CAFFE' MACCHIATO 0.3 2 12

»

) o

[ Audinguida Annulla < |ndietro Aanti > |
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Nella tabella tipologia Distributore sara possibile impostare il sistema di pagamento,
nel’area relativa al Tipo pagamento, che agevolera I'assegnazione del sistema di
pagamento alla creazione diun nuovo distributore.

Quindi sara possibile impostare il sistema di pagamento, anche sulla scheda del singolo
distributore, assegnando il tipo di sistema di pagamento ed inserendo il codice ID (codice
macchia) del singolo sistema di pagamento.

Si potranno configurare le linee del Sistema di pagamento, nella scheda
Storia/Erogazione della tabella Distributore, nell’area Battute erogazione e linee sistemi a
chiave (se impostare le linee e come impostarle dipenda dalla configurazione del sistema
si pagamento gestito sul singolo distributore).

Una volta registrati i dati in GD, si potra andare in revisione battute ed incassi per
confrontare l'incasso contato con lincasso rilevato dai sistemi di pagamento.

Per un elenco completo ed aggiornato dei sistemi di pagamento supportati consultare il
sito www.GDVending.it o contattare i servizio assisttnza GD  allindirizzo
info@gdvending.it.
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Aggiornamento GD Data Collector / TeleCorr

La procedura che segue consente di scaricare aggiornamenti del programma via Internet,
collegandosi direttamente al sito GDVending della Target Informatica.

GD - Gestione Distributori

Desideri effettuare ['aggiornamento di GO ?

\‘_‘

Il modulo di aggiornamento verifica se il file di aggiornamento fosse gia presente sul
vostro PC, nel qual caso chiede di eseguire direttamente I'aggiornamento senza scaricarlo
di nuovo. Questo potrebbe verificarsi se il file fosse stato inviato su CD o scaricato in
precedenza.

In caso di indisponibilita del file e possibile prelevarlo in questo momento.

Gd - Modulo di aggiornamento (ver. 2.1.81)

File di aggiornamento non disponibile sul wostro PC.

E' possibile continuare la procedura collegandasi alla Target Informatica direttamente o via internet per prelevarla,
Wi preghiamao comungue di EFFETTUARE UMA COPIA DI BACKUR DI G0 & degli archivi prima di procedere.

Continuare ?

E’ possibile eseguire direttamente la connessione ad internet se disponete di un modem
tradizionale o ISDN sul PC dal quale state eseguendo Iaggiornamento e di una
connessione ad un provider (Tiscali, Virgilio, Libero etc.) gid configurata, scegliendo il
nome della connessione da utilizzare nel box sottostante. Se disponete invece di un
collegamento ad internet tramite ADSL o0 comunque tramite un router, scegliete nel box
“Connessione ad internet via LAN”.

“2:/GD - Modulo aggiornamento E|

[ Conneszione diretta a T arget Infarmatica

Eunfermal Annulla |

Al termine della connessione, dopo aver effettuato le verifiche del caso, il programma
informa della disponibilita del file di aggiornamento e chiede conferma prima di
procedere.
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setione
SHADRom

@P

Gd - Modulo di aggiornamento (ver. 2.1.81)

j) 1| file di aggiornamento GDUPDATE.CAE & disponibile,

Se durante il processo di aggiornamento venisse richiesto di sovrascrivere alcuni files, rispondere Sinella finestra
M3-DiD5,

Al Eerming sard necessario rizvviare GO,

A meno di segnalazioni specifiche, e possibile effettuare gli aggiornamenti in qualsiasi
momento, ma € consigliabile comunque operare a giri chiusi, ovwwero dopo aver ricaricato
tutti i percorsi aperti e prima di aprire quelli successivi.

Gd - Modulo di aggiornamento (ver. 2.1.81)

9P L'aggiornamento su questo PC & stato completato con successo. E' necessario aggiornare allo skesso tempo tuttii PC
\._‘/ su cui & installato GO,

Si dispone di altvi PC da aggiornare ?

Generalmente € buona norma aggiornare alla stessa versione dei programmi tutti i PC
della rete dove si esegue GD: per farlo é sufficiente spostarsi subito su ciascuna macchina
ed eseguire I'aggiornamento da GD Admin. Il file che verra utilizzato ¢ lo stesso che ¢

stato scaricato e con il quale si é aggiornato il server.
Al termine dell’aggiornamento dell’'ultimo PC rispondere No alla richiesta.

=% Impostazioni generali

Altre funzioni T Impostazioni T Btz
Cliente |
Stampa Codici a Barre Fidelity Card cliente |
Sito: | hd
Stampa Codici a Bare Distributari |
Stampa Codici a Barre S acchetti |
Stampe ricarica terminale: |ANTEPRIMA j
¥ Barrer informativo Beagiztra Uacita
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Integrazioni relative alla configurazione avanzata delle linee
prezzo

Come gia visto in precedenza nella modalita avanzata di gestione delle linee prezzo
sono presenti passaggi nelle varie procedure che permettono appunto di effettuare le
configurazioni aggiuntive e le operazioni connesse.

Di seguite le integrazioni suddivise con la stessa logica delle varie funzionalita del
prodotto GD Data Collector.

Integrazioni nella procedura guidata di configurazione Base

Baze

Configurazione avanzata linee prezzo (distributori del caldo)
In questa modalita sono presenti due passaggi aggiuntivi nella configurazione che
permettono di definire i prodotti da associare alle diverse linee prezzo.

Avanzata Modalith di vendita per i distributori tradizionali del caldo.
Ad ogni contatore & possibile attibuire un prezzo di vendita, e per ciascun contatore s devaono
poter rlevare le battute Possono essere definiti in due modi:o 51 creano tanti contatar per ogni
Installazione prezzo del caldo possibile, inserendo nel nome del contatare il prezzo stesso, oppure i creano dei
3 contatorn di fazcia oghuno con una lettera.Mel primo caso si dovianno creare tant contator per
quanli sono i possibili prezzi sui dfa del caldo. Mel secondo tanti contator quanti sono il numeno
Dati pagam. massimo di prezzi differenti presenti su ciascun dfa del caldo,

€ GD Data Collector

Configurazione di base di GD Data Collector

Prezz e contaton su distibuton tadizionali del caldo:
Il “Yendita di tutti i prodotta a singolo prezzo con singolo contatore
filesvato manualmente su ciascun distributore

‘Yendita a due prezzi con prezzo contanti e prezzo a chiave e due
contatori da rilevare automaticamente da sistema di pagamento

“Wendita a pill prezzi con un contatore per ciascun prezzo di vendita
Incassi filevato automaticamente da sistema di pagamento:

Momi dei contator per i distributori tradizionali del calda
Battute Quanti prezzi di vendita esistono per i prodotti del caldo nella vostra gestione ? |4_ +4 a chiave
Ciascun contatore ha un nome composto da; ™ Prezzo
" Lettera[dad.]
 Podotto ¥ Contanti/Chiave
Esempio: CAFFE' [CHIAYE)

Data Analyze

Liste

Impostazioni

Annulla < |ndietio | Luvanti > | Termina |

[ceRicaTaRE 1
FURGONE 1 AB 345D

In questo caso si & scelto di utilizzare 4 prodotti/contatori diversi per le selezioni a
moneta e quattro per quelle a chiave. Non € stato inserito un dettaglio completo delle
selezioni in quanto non richiesto, ma e comungue possibile definirlo a piacimento.

Nei singoli distributori potranno essere indicati per ciascuna linea uno dei contatori di
seguito elencati e questo permette di disporre di statistiche dettagliate.

Copyright Target Informatica S.r.l. 73
E’ vietata la riproduzione




Target Informatica S.r.l.

La configurazione dei contatori dettagliati per i distributori del freddo € presente nella
modalita di configurazione avanzata che segue questo paragrafo nel manuale.

&) GD Data Collector

Configurazione di base di GD Data Collector

Avanzata Questi sono i contatori per i distributar del caldo che venanno creati.Se s & scelo di inserire il
prezzo nel nome, digitarlo nella colonna prezzo e verd visualizzato il nome del contatore
corizpondente, oltre che inserito il suo prezzo nel listing generale.

Installazione
Ciascun contatore creato dovrd eseere abbinato successivamente ad ogni macchina del caldo.

D ati pagam.

HMoneta
Contatori su distributari tradizionali del caldo:

Wizita IContatora IF‘rezzo

CAFFE'
SOLUBILI

Incassi CAFFE' CON SOLUBILI

SOLD BICCHIERE

e CAFFE' [CHIAVE)

SOLUBILI [CHIAVE)

CAFFE' CON SOLUBILI [CHIAVE)
50L0 BICCHIERE (CHIAVE)

D ata Analyze

Liste

Impostazioni

Annulla < |ndietra | Luvanti > I Terminz |

|CARICATORE 1
FURGONE 1AB 454D
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Integrazioni nella procedura guidata di configurazione
Avanzata

Avanzata

Configurazione  avanzata  linee  prezzo  (distributori  del
freddo/snack/tabacchi)

In questa modalita sono presenti due passaggi aggiuntivi nella configurazione che
permettono di definire i prodotti associabili alle diverse linee prezzo, selezionandoli tra
quelli precaricati o creandoli manualmente.

Qui di seguito & presenta la configurazione dei prodotti necessari ad una macchina per la
vendita delle sigarette.

7] GD Data Collector |:||E||Z|

Configurazione avanzata di GD Data Collector

Avanzata In questa fase si creano i prodotti per il tipo di distributori selezionati allinizio. La creazione avviene
premenda il tasta Aominnai & preandn altaverso una aonosite finestea e referenze. v

i [CEREERE Aggiungi Prodotti...
Installazione L guidata, sfrutta

A ACOUA Scegliere i prodatti delle warie famiglie utiizzati in
B  LATTIME questa tipologia di distributari. E' passibile crearne
Dati pagam. di huaowi, scegliendo la famiglia e digitando

i CARAMELLE direttamente nella grigha il nome del prodotto & gl
 PASTE altri dati e premendo Aggiungi

ISeIez. |Prodntto 7 SHACK DOLCI In alternativa & possibile inserime sceglienda uno
© GMACK SALATI dei produttari/distributeri disponibil e selezionanda
i prodotti di interesse.

 SUCCHI
 GELATI
 ALTRO

& TABACCHI
Produttore /# Listing

Battute |TapaCCHI | SelezTutt

Selez. | Prodotto )
Data Analyze: GOLDEN YIRGIMIA GREEN 40 GR
GOLDEN YWIRGIMIA YELLOW 26 GR
Liste GOLDEN YIRGIMIA YELLOW 40 GR
Lt BLL

Impostazioni LM ROSSA
LHICKY STRIKF RED el

Uszcita

mndta |

|CERICATORE 1
FURGONE 1 AB 345D
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Integrazioni nella procedura guidata di configurazione
Installazioni

[nztallazione

Se si imposta inizialmente la modalita di ‘Configurazione Avanzata Linee Prezzo’ in
questa schermata vengono mostrati i prodotti configurati e qui vanno associati alle linee
del sistema (o del distributore).

L’associazione pud essere fatta in questa schermata o direttamente nell’ Acquisizione dati
da sistema di pagamento. Per poterla effettuare e comunque necessario disporre del
numero di selezione all’interno della macchina per ciascun prodotto venduto.

€ GD Data Collector |Z”E”Zl

Configurazione Installazioni: Distributore

Avanzata

Inserimenta distibutorei nel Sito TABACCHERIA TARGET INFORMATICA - SEDE [Fase 2]

E' postibile scegliere i gistemi di pagamento ed i prodotti da associare al nuova distributore, Se &
Installazione sta copiando un d/a esistente, vengono praposti | prodotti ad esso associati,

ME: La wariazione delle modality di pagamenta ripristina I'elencao dei prodotti con conseguente
perdita delle eventuali modifiche.Al termine premere Avanti per continuare la procedura guidata,

D ati pagam.

Sistemi di pagamento installati: Codice [ID]
GLOBAL (COINCD) x| [siET

[<]
| =
Prod. Battute/Erogazioni Selez. Tutti | @
Prodotto Prezzo 05 |08
INCASS0 0
CAMEL BLU 43
CaMEL BLU 10 a
CAMEL FILTER 42
CAMEL FINE QUALITY
CAMEL GIALLA
CAMEL SILYER
CHESTERFIELD BLACK

Incassi

B attute

Data Analyze

Liste

KOO & O|K] K

Impostazioni

Annulla < Indietro I Avanti > I Temina I

[ceRicaTaRE 1
FURGONE 1 AB 345D

Una volta inserite le associazioni ed i relativi prezzi, premendo avanti viene visualizzata
la schermata relativa al listino che verra applicato. Attenzione che se si decide di
utilizzare un listino esistente, eventuali modifiche interesseranno anche gli altri siti che
utilizzano il listino stesso.
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&) GD Data Collector

Configurazione Installazionilistino di vendita effettivo

Avanzata
Selezione del listing prezzi per il Sito TABACCHERIA TARGET INFORMATICA - SEDE
Scegliere un listino tra queli proposti se disponibile, aggiomare guello proposto o creame uno
nuovo in base ai prezzi di vendita impostati.

Installazione

Dati pagam.
[>> LISTIND TABACCHERIA TARGET INFORMATICA - SEDE -]
Vigita
| Pradatto Comod Mol Al
— p [INC2sS0 0
Gl CAMEL BLU 13
CAMEL BLU 10 0

CAMEL FILTER 42
CAMEL FINE QUALITY 0
Battute CAMEL GIALLA 0

CAMEL SILVER 42
CHESTERFIELD BLACK. 48
CHESTERFIELD BLU 45
CHESTERFIELD ORIGIMNAL ]
CHESTERFIELD RED 43
CHESTERFIELD SILVER 0

D ata Analyze

Liste

=
2
-]
i
o
=
=]
=l

Annulla < Indietra I Avanti > I Temina I

JcaricaTaRE 1
FURGIONE 1 AB 345.4D
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Trasmissione dati all’Agenzia delle Entrate

Di seguito riepilogate le informazioni/configurazioni principali necessarie per predisporre
il vostro sistema GD alla trasmissione dei dati dei corrispettivi all’ Agenzia delle Entrate.

Preconfigurazione del sistema GD

Le paglne che seguono sono dedicate a
Configurazioni di GD (localizzazione, configurazione dei sistemi e dei palmari)
- Registrazione presso I’AdE
- Censimento dei sistemi master
- Trasmissione dei dati dei corrispettivi
- Controllo e completamento delle informazioni trasmesse.

Configurazione GDTS per la ricezione dei dati da Internet

Per dialogare con i server del’AdE per il censimento e la gestione dei sistemi master e
dei dispositivi non ¢ indispensabile configurare i GDTS per ricevere dati dall’esterno.
Tuttavia se, pur non utilizzando il GD Remote, si desidera ricevere in azienda le
informazioni riguardo ai corrispettivi trasmessi all’AdE durante la giornata prima
del rientro in sede del caricatore & necessario avere:

e Collegamento Internet ADSL con IP fisso, owero con indirizzo di rete IP
assegnato ed invariabile. Nota: verificare questa caratteristica nella proposta di
contratto o direttamente con la compagnia telefonica che propone il collegamento.
In alternativa router ADSL configurato per I'utilizzo di un DNS Dinamico.

e Router ADSL con funzionalita di gestione di “Virtual server” o “Port
forwarding”. Nota: in genere i router che forniscono le compagnie telefoniche in
comodato d’uso, oltre ad essere noti per le loro ridotte capacita e performance,
sono di solito bloccati con una password che non viene comunicata all’utente; si
consiglia pertanto di acquistare direttamente il router, visto anche il costo ridotto
del’apparecchiatura. Se gia si possiede il router verificare di possedere utente e
password per accedere alla configurazione e possibilmente la documentazione
dell’apparato.

e Nella configurazione del router, all’opzione “Virtual server” o ‘“Port forwarding”

aggiungere i seguenti dati: per la porta 33333: Internal/private port = 33333,

External/Public port = 33333, protocol TCP, Internal IP/Host = T'indirizzo 1P

del PC/Server dove viene eseguito il Server GD. Stessa cosa va fatta con la

porta 33343.

Se nella configurazione e presente una colonna ID, normalmente €& una

numerazione automatica di riga effettuata dal router come 1,2,ecc., se & presente

una colonna Name, serve per inserire un promemoria come ad esempio

“ServerGD”

Infine se nel caso in cui sul PC/Server dove viene eseguito il Server GD e attivo
un software Firewall attivo, € necessario aggiungere nella configurazione
I'apertura della porta 33333 e della porta 33343 per il protocollo TCP.
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Per queste attivita di configurazione di rete vi consigliamo di rivolgervi in prima battuta
al fornitore che vi segue dal punto di vista sistemistico o al supporto del vostro operatore
telefonico ADSL, in quanto gli operatori della Target Informatica non sono in grado di
supportarvi in questo compito e non hanno accesso al vostro router.

Configurazione del GPS e localizzazione dei siti cliente

Come noto la trasmissione telematica dei dati relativi ai corrispettivi all’ Agenzia delle
Entrate, includera le coordinate GPS del sito dove si trova il distributore automatico. Per
chi non dispone di GD Track e GD Map e che quindi gia utilizza questo dato, e
consiglabile fin d’ora cominciare ad acquisire I'nformazione tramite i palmare e
memorizzarla nel database GD.

Dalla versione 5.3 in GD é possibile localizzare un sito cliente direttamente dai palmari
Windows Mobile dotati di rilevatore GPS (ad esempio i palmari Pidion 5000 e 6000).
Dalla 6.1 la funzione é disponibile anche nella versione Android di GDMobile.

Il menu & disponibile nella schermata “Dettaglio Sito”, se I'operatore ¢ stato abilitato ad
eseguirla (Scheda operatore/lmpostazioni avanzate/Abilita Localizzazione GPS siti). La
localizzazione € generalmente utilizzata dagli utenti che dispongono di GD Map e GD
Track per localizzare direttamente sul campo i clienti e/o per rifinire la localizzazione
automatica eseguita dal modulo GD Map, ma & comunque accessibile anche se non si
dispone di questi moduli aggiuntivi.

Al termine della localizzazione il palmare mostra con un messaggio le coordinate
assegnate al sito. In assenza di sufficiente campo GPS o del numero di satelliti minimo
(generalmente 4), verra comunicata I'impossibilita di localizzare il sito ed il numero di
satelliti rilevati.

Comunque, poiché i palmari Windows Mobile in generale e Pidion in particolare, sono
dotati del’A-GPS, che sfrutta anche le informazioni delle reti telefoniche GSM per
calcolare la posizione, anche se non tassativo, si consiglia di installare e configurare una
SIM telefonica all’interno dei palmari con i quali verranno effettuate le localizzazioni dei
siti.

NB: La localizzazione verra effettivamente memorizzata in GD solo in presenza di una
qualche movimentazione del sito per avere una maggiore certezza che la localizzazione
sia avvenuta in occasione di una visita reale.

Da questa versione cosi come da sempre il GD Map, anche il GD MapLite mostra il
punto dove é stato localizzato un sito cliente in base alle coordinate GPS della
localizzazione, e in assenza di essa, in base all'indirizzo. Questo permette facilmente di
visualizzare la localizzazione effettuata, dalla anagrafica dei siti cliente, dalle richieste
clienti ed infine dalla Anagrafica dei sistemi master

Configurazione del GPS sui palmari Pidion con Windows Mobile

Per poter sfruttare questa nuova funzione € necessario configurare il GPS sui terminali
palmari: in genere questo consiste nell'indicare una porta seriale ed una velocita, ma
entrambi questi dati possono variare a seconda del palmare e del suo sistema operativo.
Alcuni palmari possono richiedere aggiornamenti del firmware perché la funzione operi
in maniera corretta.
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Per identificare tipo e versione del firmware nei terminali Pidion, controllare la voce
“Product name” in start/setting/systenvsystem information/hardware/product  name.
Queste sono le informazioni per i modelli/versioni piu diffusi:

Se il product name e BIP5000GPS MG2 verificare che sia presente la rom version :
2014.4.28 (14118) che ottimizza I'uso del’ AGPS.
Per questi palmari la radio GPS va impostata su COMS8 con baudrate 19200

Se il product name e PIDION BIP-5000 (o in generale per i modelli non MG2) esistono
versioni che supportano la COMS8 con baudrate 19200 e altre che invece supportano la
COMG6 con baudrate 57600. Si consiglia di provare prima di tutto la COM8 che é
generalmente quella che dispone del’A-GPS e solo in caso di non funzionamento,
procedere con la COM 6

Se il product name € PIDION BIP-6000... la radio GPS va impostata su COM8 con
baudrate 19200

Infine per installare e configurare la SIM dati opzonale per Tl'utilizzo del’A-GPS e
sufficiente inserirla nell’apposito slot sotto Ila batteria e riavviare i palmare, che
mformera I'utente di aver rilevato una nuova SIM e ne effettuera la configurazione. Per
essere certi del corretto funzionamento e sufficiente accendere il telefono e provare ad
utilizzare Internet Explorer dal terminale.

In caso di dubbio o difficolta contattare Passistenza Target Informatica procurandosi
prima il product name dei propri palmari ed eventualmente il serial/number reperibile nel
vano batteria e per i modelli recenti anche in start/setting/system/ system information/
device Id

Per venire incontro a tutte le esigenze, in questa versione € stata aggiunta la possibilita di
modificare i parametri utilizzati nella localizzazione, owero la qualita minima per cui un
punto viene considerato valido e I'intervallo di tempo in cui viene interrogato il GPS in
attesa di un punto di buona qualita. 1 due parametri sono nella cartella Avanzate delle
Impostazioni del terminale e sono impostate per default a valori che generalmente
attendibili, owvero:

Dop € pari a 3.0 (per avere punti di migliore qualita, posto che siano disponibili, si puo
ridurre il valore di qualche decimo)

Intervallo & pari a 30 secondi, valore generalmente sufficiente, ma che si pud aumentare,
in caso di GPS meno pronti o di aree geografiche non particolarmente favorevoli. Tenere
sempre presente che al mattino, in occasione delle prime localizzazioni, il palmare, dopo
essere stato per ore senza copertura GPS, pud impiegare un tempo un po’ superiore in
quanto deve riallineare le sue informazioni sulle posizioni dei satelliti con le ultime
variazioni.

Configurazione del GPS su GDMobile Android

Android non prevede generalmente una specifica configurazione del GPS e GD si
appoggia ai servizi standard del sistema operativo. L’unica cosa da fare ¢ verificare che i
servizi GPS del palmare siano accesi Al momento in cui viene effettuata la
localizzazione GD ascolta per un certo tempo il GPS ed estrae il punto di qualita migliore
tra quelli forniti. 1l tempo di ascolto (di default € 10 secondi) pud essere personalizzato
nelle impostazioni avanzate di GD, ma in generale non & necessario intervenire, se non in
caso di hardware particolarmente lenti.
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Localizzazione manuale del sito cliente

Da questa versione nella anagrafica del Sito Cliente, nella procedura di autocomposizione
Installazione e nella Gestione liste anagrafiche in GDAdmin (Liste in GdEasy/GDDC),
sono visualizzabili ed eventualmente modificabili anche le coordinate GPS del sito
cliente. A meno che non si disponga del Modulo GDMap, la localizzazione e sempre del
tipo manuale, come indicato nel campo vicino all'indirizzo del sito cliente (Loc.
Manuale), che si evidenzia in verde quando la localizzazione e stata effettuata. Nella
cartella Acc./Date del sito invece é possibile visualizzare le coordinate GPS.

Coord. GFS - Lat.: |42 013490 Lu:ung.:|a,44|:|935 [Loc.Maruals) |

Per quanto concerne i depositi le stesse coordinate sono presenti nella scheda deposito e/o
nelle procedure di autocomposizione per quanto riguarda le versioni ridotte (GD Easy,
GDDC)

Accorgimenti per una migliore localizzazione con WMobile

Per avere una localizzazione piu efficace con i palmari Windows Mobile e consigliabile
disattivare lo spegnimento del palmare quando & a batteria, limitando la disattivazione
alla backlight del display. Questo porta owiamente ad un maggiore consumo, ma fa si
che il GPS continui ad essere alimentato e quindi che il suo spegnimento non crei
problemi.
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.‘, Settings o T £ } Settings

Power Backlight

Warning: Using backlight while on battery

0On batt H
Dn TSrnFEnFF d':?::;: ok pawer will substantially reduce battery life,
Turn off backlight i
On external power: device is nok used For
Turn off dewvice if not Turn an backlight when a button is
used For o minutes - pressed of the screen is tapped

Batkery Power | External Power | Keyvpad l AL

Battery [ Advanced | UserIdle ‘ CPU Mode ‘ Adjust power settings to conserve power,

vy | Dettaglio sito P l7'|| CH

= Informazioni
CLIENTE ARAMCIO - SEDE

Iél Impassibile rievare la

¥ posizione, Yuoi tentare la
localizzazione adesso?

Yes No

Motivo del rifiuto:

| -

Info ‘

Stampa

Sempre in tema di utilizzo delle batterie, € certamente assai consigliabile, rispetto al
passato, l'adozione di caricatori e/o supporti da furgone alimentati per i1 terminali
portatili, in considerazione del fatto che da ora ci saranno due radio (GSM e GPS) accese
per molte ore della giornata.

Dalla presente versione inoltre I'apertura del GPS ¢ velocizzata in quanto viene “forzata”
da GD

Localizzazione all’ingresso del sito cliente

GD esegue la rilevazione della posizione al momento dell’ingresso nel sito cliente
(aprendo dalla lista dei Siti cliente la schermata di Dettaglio sito), quando si presume che
il caricatore sia ancora all’esterno o comunque non abbia ancora aperto le macchine. In
pratica gqueste coordinate diventano il default, in caso di mancanza di campo GPS davanti
al d/a.
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Configurazione dei transponder per la lettura dei dati sui
palmari/smartphones

GDMobile per Windows Mobile

GD da sempre supporta il canale Bluetooth diretto per poter acquisire statistiche EVA-
DTS direttamente da sistemi che ne dispongano. In particolare tuttavia, dalla 6.2, nella
versione per Windows Mobile di GDMobile € stato introdotto il supporto dei nuovi
transponder Bluetooth che permettono di acquisire via cavo dai sistemi (in qualche caso
anche via Irda) e poi rendono disponibile la connessione Bluetooth per il palmare.

Questa soluzione ¢ di gran lunga preferibile allinterfacciamento diretto col sistema di
pagamento in Bluetooth in quanto I'accoppiamento viene fatto una volta per tutte tra il
palmare e il transponder e quindi non deve essere fatto sistema per sistema.

Oltre alla connessione Bluetooth generica, i transponder disponibili al momento sono
I'N&W Bluered, i Paytec BT6000 e la Elkey Bluelnterface, per i quali esistono apposite
opzioni nelle impostazioni EVA-DTS del palmare.

Per ulteriori informazioni sui sistemi leggibili, sui transponder e sulle modalita di lettura,
fare riferimento al paragrafo  “Interfacce/transponder fornite dai produttori
supportate da GD”

s | Impostazioni & & Y <

Impostare per ogni connessione la
porta di comunicazione.

w232 (Cov
IR (Infrarosso) [ | N |COM4 v

[ ] Mostra Prt. [ ] TX Delay

Bluetooth (Radio) COMO v
Max. speed: B115200

Dispositvo BT Generico

Generico
BT6000 PAYTE(
Stampa | EVA-DTS AvanzalN.&W BLURIED >
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GDMobile per Android
Nella versione Android di GDMobile, che non prevede la connessione diretta in
Bluetooth con i sistemi di pagamento, sono supportati al momento i seguenti Lettori
(transponder): N&W Bluered, Coges BTDatakey ¢ RFTech Smart IrDA (quest’ultimo in
realta non € un dispositivo Bluetooth ma si connette allo smartphones/palmare Android
via jack Audio).
Ognuno consente sostanzialmente di acquisire:
- Coges BTDatakey: dai sistemi via chiave (Coges) e/o IrDA anche da altri sistemi
- N&W BlueRed: dai sistemi N&W via cavo e/o IrDA anche da altri sistemi
- Smart IrDA: via IrDA o cavo via DEX da diversi sistemi
- Paytec BT6000: dai sistemi Fage/Paytec via cavo con protocollo DDCMP da
diversi sistemi
- Elkey Bluelnterface per leggere i sistemi Elkey in particolare gli Atto, non dotati
di interfaccia IrDA standard

Per ulteriori informazioni sui sistemi leggibili, sui lettori (transponder) e sulle modalita di
lettura, fare riferimento al documento sopracitato e soprattutto alle specifiche dei
rispettivi produttori.

L’utiizzo di questi transponder ¢ semplice: nelle opzioni avanzate di GDMobile per
Android € possibile spuntare i sistemi di rilevazione di cui dispone il caricatore, e poi, al
momento della rilevazione, indicare quale sistema si sta utilizzando in quel caso
specifico. Se si & scelto un unico transponder, non verra chiesto nulla e lo smartphone
utilizzera direttamente quello.

3% 1109

dispositivi EvaDTS

Coges BTDataKey

Blue Red
L4
Smart IrDA

Impostazioni

IMPOSTAZIONI EVADTS

BT 6000

ElKey

dispositivi EvaDTS
Generico n selezionare uno o piu lettori EvaDTS da
utilizzare.

Annulla

Filtro Audio Smart IrDA
scegli un tipo (solo per Smart IrDA).

Input Latency Smart IrDA

max 5, (solo per Smart IrDA, supportato a partire
da firmware 0.1.17 o successivi)

Anche in questo caso e possibile dalle impostazioni di GDMobile scegliere quale/i
transponder si desidera utilizzare: la lista di quelli attivi verra presentata al caricatore
nella schermata del Prelevato al momento di fare I'acquisizione dei dati dalla schermata
del prelievo all’interno del distributore automatico.
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Potrebbero a questo punto essere visualizzate schermate aggiuntive a seconda del
dispositivo: ad esempio con BlueRed

BRGG T 400501244 | B PRUE 7T 4100x01245| & 3 = 4 00xl 12:46 | B
@ Blue Red Manager Version 1 @ Blue Red Manager Version 1 @ Blue Red Manager Version 1
Status: CONNECTING Status: CONNECTED Status: BUSY
Canc MIZIP DA BRIDG Canc Canc
E
N&W BlueRed Pb7b28f N&W BlueRed Pb7b28f N&W BlueRed Pb7b28f
D/A 236 SPAZIO C
Rilevazione Dati eseguita con
SUCCesso.
OK
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Certificazione ed invio telematico dei corrispettivi i

Cormigpettivi

Censimento siskemi masker
Censimento dispositivi mobili
Sistemi masker

Lista corrispettivi inviati e log inwio

Skampa rapporto di conkeggio
Skampa riepilogo invii
Stampa riepilogo inviifconteggi

Shlocca data contegaio

Stampa corrispekttivi
Stampa corrispetbivi (Wendubo)

Tutte le funzionalita disponibili per il censimento dei sistemi, dei dispositivi mobili e per
I'mvio ed i controllo dei dati dei Corrispettivi a’AdE sono accessibili dal pulsante
Corrispettivi. Le funzioni di registrazione sono presenti nella funzioni di Censimento dei
sistemi master come di seguito descirtto.

Quella che segue e una guida operativa dei passi necessari per poter configurare ed
utilizzare GD per 'invio telematico dei corrispettivi al’ Agenzia delle Entrate.

Si consiglia di leggere attentamente queste pagine sia per accedere ed eseguire le varie
operazioni preliminari sul portale del’Agenzia, sia per capire come GD provvedera a
gestire tutte le fasi del processo e le novita introdotte a tal fine.

Registrarsi ad Entratel/Fisconline e Accreditarsi come Gestore

La prima cosa da fare ¢ creare un proprio account nel portale del’Agenzia delle Entrate
(AdE). L’operazione richiede una serie di passi da svolgere manualmente sul sito
del’AdE; per la parte di registrazione iniziale, € anche possibile recarsi di persona alla
locale sede del’Agenzia delle Entrate (se ritenete consultate in merito i vostro
commercialista). In questo caso passare direttamente al punto 3)

Questi i passi principali per la registrazione online

1) 1l processo prevede che il gestore si registri ad Entratel con il suo codice fiscale.
Operativamente bastera cliccare su Area Riservata nel’home page del portale
dell’ Agenzia n alto a dx (oppure digitare
http//telematici.agenziaentrate.gov.it/Main/Registratijsp ) e  compilare  la
richiesta. Dovra essere indicata una password e al termine si ricevera una parte del
codice pin, mentre Ialtra parte verra mviata per posta (10gg circa). Se Tattivita di
gestione viene svolta come persona fisica, passare al punto 3).
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.. Area Riservataa

Entratel - Fisconline *FIsconiise “0I9,

————
Accedi a Entratel/Fisconline %%

i ra r r ?
+ Hai smarrito le credenziali?
Domande frequenti

2) Se Tlattivita di gestione viene svolta come Societa, il legale rappresentante, dopo

aver svolto il punto 1) dovra registrare anche la Societa di gestione con la relativa
partita IVA. Operativamente bastera cliccare su Area Riservata nel’home page in
alto a dx (oppure
digitando http//telematici.agenziaentrate.gov.it/Main/Registrati.jsp ), indicare  che
ci si vuole registrare come Societa e compilare la richiesta. Al termine si ricevera
una parte del codice pin, mentre laltra parte verra inviata per posta (non €
comunque necessario attendere la ricezione di questo secondo pin per
accreditarsi). Per registrare la Societa e indispensabile possedere il pin completo
di cui al punto precedente. E’ quindi possibile delegare I’accesso ai dati aziendali
ad altri utenti incaricati che si siano registrati ad Entratel (fare eventualmente
riferimento al sistema di help del portale stesso).

Registrarsi a Fisconline

Indica il tuo profilo e richiedi il codice Pin per accedere ai servizi telematici di Fisconline.
®) Persone Fisiche
Persone fisiche in possesso della Carta Nazionale dei Servizi (Cns)
*) Cittadini italiani residenti all'estero

Societa e, piu in generale, tutti i soggetti diversi dalle Persone fisiche (c.d. Pnf), che
presentano la dichiarazione dei sostituti d'imposta per un numero massimo di 20 soggetti
percipienti

Normativa sul trattamento dei dati personali ex art. 13 D. Lgs. 196/2003

Gentile utente,

I'Agenzia delle Entrate La invita a leggere il presente documento per conoscere le politiche
di tutela e salvaguardia delle informazioni che Lei ci fornisce, le tipologie di dati raccolti,
l'utilizzo effettuato di tali informazioni ed i soggetti ai quali vengono comunicate, L'Agenzia
delle Entrate, infatti, pone costante attenzione nella protezione della privacy dei
contribuenti.

Perché Le chiediamo delle informazioni personali
Le informazioni che ci comunica Le sono richieste per fruire del servizio Entratel o

|| Dichiaro di aver preso visione della normativa

{ Richiedi il codice Pin ‘

3) Per effettuare I'accreditamento come gestore, ¢ necessario accedere come persona

fisica (0 legale rappresentante) al portale disponendo di codice fiscale, password e
PIN, quindi indicare (se necessario) come utenza di lavoro quella della Societa e
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recarsi nel portale Fatture e corrispettivi digitando
https://ivaservizi.agenziaentrate.gov.it/portale/ e andare quindi nella  sezione
corrispettivi.

Si consiglia di eseguire l’operazione dal server di GD o comunque avendo
accesso allo stesso.

Codice fiscale
a ||
Password: Codice PIN:
& &
=) Accedi
Entra con SPID Entra con CNS

{} Agenzia delle Entrate

‘ Fuw'Aleﬂmniu :

Fatture e Corrispettivi &

© scegn

Quando si accede a Fatture e Corrispettivi, se I'utenza scelta ¢ quella di una societa (o
comunque diverso da persona fisica), € necessario indicare se si agisce per proprio conto
(scegliendo me stesso) oppure come incaricato ad operare per suo conto selezionando il
codice fiscale del soggetto che vi ha incaricato.
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Agenzia delle Entrate

Fattur‘élettronica

Corrisp = ttivi

lettronici ‘ Fatture e Corrispettivi

n Utenza di lavoro

- &
) Me stesso ® Incaricato
OK

a Scegli per chi operare

Codice fiscale del soggetto che ti ha incaricato:

Woossaziosss Sl

OK

Si ottiene quindi un box che informa sullutenza di lavoro selezionata:

Utenza di lavoro selezionata

Codice fiscale: 00664210556

Partita VA: 00664210656

(¢ Prosequi

Per ulteriori dettaglio sul meccanismo di delega e sul conferminento fare sempre
riferimento al sistema di aiuto del portale stesso, raggiungibile dal link Info e Assistenza
mn alto a dx di tutto il sito del’Agenzia delle Entrate. Cliccando su Prosegui si accede
alla pagina di benvenuto del portale Fatture e Corrispettivi.
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A/ Servizi Telematici - Fatture e & Fatture e Corrispettivi- X = O x

< S0 ‘ By ivaserviziagenziaentrate.gov.it/portale/web/guest/home ﬁf{ | =S :/: @

7 vSphere Web Client |5} Dashboard TARGET [E@ Facebook By Google Traduttore & Google @ Backup & Disaster ﬂn Gestione delle  GF gficom & Gruppo Software DA & AdE - Home v

48 Cambia utenza dilavoro ML Notifiche -

Benvenuto [ Esercizio delle opzioni

Opzione Fatture
Stai operando sulla partita IVA SRR Target Informatica S.r.|. (@Sl in qualita di INCARICATO. Non hai esercitato Fopzione
Fatture

Servizi disponibili

Opzione Corrispettivi

Non hai esercitato I'opzione
B Fatturazione D Corrispettivi Caorrispetfivi

Servizi per generare, lrasmettere e conservare le Servizi per "la memorizzazione elettronica e la [#' Esercila le opzioni
fatture in base a quanto previsto dal Dlgs.127/2015 -

trasmissione telematica dei dati dei cormispettivi” in
art.1, comma 1

base a quanto previsto dal Digs.127/2015 - art. 2.

Facendo clic su "Fatturazione", acconsento al
trattamento dei dati specificato nell'Informativa - pdf.

. [# vai a Cormispettivi
(& vai a Fatturazione

B Dati Fatture B Consultazione
Servizi per generare e trasmettere i dati delle fatture Servizi per monitorare lo stato dei file trasmessi e per
emesse e ricevute in base a quanto previsto dal reperire le relative notifiche.

DIgs.127/2015 - art.1, commi 2 e 3.

’ O Monitoraggio dei file irasmessi

(& vai a Dati Fatture

Cliccando sulla voce sezione Corrispettivi si accede all’area dei servizi relativi che €
quella che ci interessa in questo momento per proceedere con I'accreditamento.

Agenzia delle Entrate

- A Notifiche | €@ Assistenza
FattuAleﬂronica

Corrisp = ttivi Fatture e CorrispettiVi ﬂ
| I

ettronici | Utente: JifisinRiianitutatael
per conto di; SdaidkiEie

Corrispettivi

4) A questo punto accedere ai servizi dedicati all’accreditamento come gestore
(all’indirizzo https:/ivaservizi.agenziaentrate.gov.it/portale/gestorel) e
accreditarsi selezionando Gestore e inserendo le informazioni relative al domicilio
fiscale, ai contatti ed alla tipologia. Premendo Salva il sistema effettua le verifiche
del caso e al termine si viene accreditati come Gestore. L’opzione esercente ¢ da
spuntare solo se si dispone di un registratore telematico, e quindi non riguarda i
distributori automatici
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Accreditamento Gestore ed Esercente

Per l'accreditamento & necessario valorizzare i dati presentati nella maschera corrente

Codice Fiscale
00664210556

Partita lva
00664210556

Denominazione/Cognome ¢ Nome
TARGET INFORMATICA SR L

Domicilio Fiscale

Tipologia
Regione (*) Gestore
Umbria w
[ Esercente

Provincia (*)

Temi ~

Contatti

Email(™)

Ottenere e caricare in GD il certificato Gestore

5) Cliccare quindi sulla quarta cartella entrando quindi nella sezione Gestore
(al’indirizzo ~ https://ivaservizi.agenziaentrate.gov.it/portale/gestore) e  scegliere

nel menu a sx la voce Certificato Gestore. Non chiudere la schermata ed avviare
GD Admin.
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Agenzia delle Entrate

- A Notifiche ‘ @ Assistenza

Fattur, A
Rl Cottire o Corrispettivi &

Utente “ el

Corrisp = ttivi
_ B lettronici DET CONto rmBRotwiedsse

Corrispettivi

Servizi per i Gestori

. Info&assisi
] Certificato Gestore @uniozassisience
Censimento Singolo Dispositivo . i
Richiesta "Certificato Gestore™
- Carica il file di richiesta del "Cerlificalo Geslore" e poi seleziona il pulsante "richiedi certificato”
Censimento Massivo Dispositivi
Certificato Gestore Sfoglia. o
Ricerca Dispositivo richiedi certificato

Il certificato Gestore € necessario per consentie a GD di inviare informazioni
relative ai vostri sistemi, in modo che ’AdE possa essere certa di chi sta inviando
I dati e di conseguenza a chi questi dati fanno riferimento. La creazione awiene in
quattro passi: creazione del file di richiesta del certificato in GD, caricamento
della richiesta nel portale AdE, scaricamento del certificato gestore ed infine
caricamento del certificato in GD. Questa operazione va eseguita un'unica volta
per i prossimi otto anni (tale e la durata del certificato). NB: Tutte le attivita
relative alla richiesta e importazione del certificato gestore in GD possono
essere eseguite solo da utenti GD di livello Gestore e solo sulla macchina dove é
in esecuzione il GDTrasfService, che e quello che si occupera di dialogare con
I’AdE (in assenza di questi due requisiti i relativi pulsanti non sono visibili.
6)

6a) Preparazione della richiesta in GD

Prima di tutto verificare che nelle impostazioni generali di GDAdmin (Pulsante
Impostazioni in GdEasy/GDDC) la Partita IVA ed il Codice Fiscale siano state
inseriti correttamente.

Per preparare il file di richiesta & necessario andare in GD Admin / Gestione e
scegliere la funzione Censimento Sistemi master, che come di seguito illustrato,
rappresenta il punto di accesso principale a tutte le funzioni di gestione delle
anagrafiche dei sistemi master.

Il bollino rosso, visualizzato accanto alla dicitura Certificato Gestore, indica
I'assenza dello stesso. In questa condizione, la maschera ¢ in grado di gestire
alcune delle funzioni di base ma non ¢ in grado di dialogare col portale dell’ AdE.
Premere quindi i pulsante “Prepara Richiesta” e verra aperto il box di salvataggio
del file .csr (dare un nome al file tipo richiesta e salvarlo in un percorso (ad
esempio nella cartella Documenti) dal quale potra essere reperito facilmente. Un
apposito box confermera l'avvenuto salvataggio.

L’unica mformazione preesistente necessaria i GD per eseguire questa
operazione € la partita iva della gestione, che € gia certamente presente nel vostro
archivio (GD Admin/Impostazioni generali).
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= Censimento Sistemi master

Lista Sistemni mastes: |ELENCD COMPLETO x| Zonx | | Certiicato Gestore: @) Prepaca Richiesta | Inposta Cenificato

6b) Caricamento della richiesta nel portale AdE

Tornare sul browser alla pagina Certificato Gestore e premere il pulsante sfoglia:
selezionare 1 file di richiesta appena creato e cliccare i pulsante blu “richiedi
certificato”.

Il portale elaborera la richiesta e in caso di risposta affermativa, rilascera un
certificato Attivato mostrando una riga con le informazioni relative.

Certificato Gestore alnfo&assistenza

Richiesta "Certificato Gestore":
- Carica il file di richiesta del "Ceriificato Gestore” e poi seleziona il pulsante "richiedi certificato”

stogia.. )
e o
Id Operazione Certificato Stato Data Richiesta Data Scadenza Esito/Certificato

145 certificato145_cer ATTIVATO 2016-08-30 2022-08-31

6¢) Scaricamento del file del certificato gestore

Sulla riga del certificato viene mostrato un pulsante “Scarica certificato™ premere
il pulsante e indicare il percorso dove salvare il file del certificato stesso. Il nome
proposto sara un codice di lettere e numeri: & consigliabile non cambiarlo e salvarlo nella
stessa cartella dove si era posizionata la richiesta. Questi file non dovrebbero piu essere
necessari, ma si consiglia comunque di farne un backup e mantenerli in luogo sicuro.

6d) Importazione del certificato in GD
Tornare quindi su GD Admin e premere il pulsante “Importa Certificato”, posizionato a
fianco di quello “Prepara Richiesta”; si aprira i box di Scelta del file e dovra essere
selezionato il file del certificato appena salvato dal portale.

™, Censimento Sistemi master

Lizta Sigtemi mazter: |ELENCD COMPLETO j Zona; | j Certificato Gestore; . | Impaorta Certificato

Se tutto & stato fatto correttamente, dal pannello certificato gestore spariranno i due
pulsanti sopradetti e I'indicatore diventera verde. A questo punto il certificato gestore &
stato caricato nel database di GD e verra utilizzato dal server stesso o da qualsiasi PC
Client quando necessario.

=, Censimento Sistemi master

Lizta Siztemi master; |ELENEEI COMPLETO ﬂ Zona: | ﬂ Certificato G estore; .
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A questo punto e possibile utilizzare GD per censire i propri sistemi master e per gestire
tutte le fasi di censimento ed aggiornamento dei dati sul portale. Le informazioni inviate
sono comunque consultabili anche dal portale suddetto, ma non sara piu necessario
accedervi, se non per particolari operazioni sui dispositivi mobili o per eventuali
riscontri. GD infatti, attraverso il GDTrasfServices, provwedera ad inviare le richieste e a
registrare I'esito delle varie attivita svolte dai servizi dell’ AdE.

Censimento dei sistemi master

Configurazione dei sistemi di pagamento

Come riportato in precedenza, La tabella sistemi di pagamento € determinante per quanto
riguarda I'interpretazione e I'invio dei dati al’ AdE, cosi come per la codifica dei sistemi
master. Si rimanda ai paragrafi precedenti e si consiglia di verificare bene le informazioni
specificate nella vostra installazione attraverso le varie funzioni disponibili.

Capire I’ID Dispositivo e lo Stato del sistema master
La conformita ai requisiti di legge si articola in tre aspetti sostanziali, tutti coperti da GD
- Gestione Distributori
1) la creazione ed il mantenimento di una anagrafica di sistemi master e dei
dispositivi mobili in grado di trasmetterne i dati
2) il prelievo e I'invio al’AdE dei dati dei sistemi di pagamento certificati e firmati
dai dispositivi mobili
3) la possibilita di correlare i dati inviati e le informazioni sui conteggi e sulla cassa
fornendo tutto quanto e necessario sapere sulle relative discrepanze e producendo
una documentazione possibilmente firmata da archiviare

La realizzazione del punto 1) si basa su un nuovo archivio anagrafico, quello dei
Sistemi master, che viene creato a partire delle impostazioni presenti in ogni scheda
distributore in GD, limitatamente ai distributori a corrispettivi. Tale archivio
rappresenta una copia fedele delle informazioni anagrafiche trasmesse e quindi presenti
negli archivi del’AdE. Ogni volta che si apre la schermata del censimento dei sistemi
master, GD esegue un controllo di tutte le differenze presenti tra quanto indicato nelle
schede distributore e quanto presente nell’archivio dei sistemi master e prepara una lista
di “messaggi’ da mviare al’AdE che possono riguardare il primo censimento di un
sistema, la variazione della sua posizione o il suo ritiro, sospensione, dismissione 0
riutilizzo. L’esito positivo dell’invio di questi messaggi ha come effetto la produzione dei
QRCode per i vari sistemi master, che vengono poi gestiti e stampati da GD nonché
I'aggiornamento dei dati anagrafici sul portale Ade.

GD da sempre prevede una tabella dei sistemi di pagamento che indica il tipo (gruppo) di
sistema, la modalita di lettura dello stesso con tutte le impostazioni, e il modo di
interpretare 1 dati letti dal sistema stesso. L’identificativo del singolo sistema ¢ il codice
che permette di abbinare il file letto al distributore, e che, concatenato con la partita VA
dell’azienda, diventa I'ID Dispositivo del sistema master.

Nel nuovo archivio dei sistemi master, ogni sistema viene creato con identificativo, tipo e
parametri  principali indicati nella scheda distributore, eventualmente, se presenti,
attribuendogli le coordinate GPS prese dal sito dove si trova il distributore stesso. Da
questo momento in poi I'ID Dispositivo identifichera quel sistema, owero quella scheda
elettronica, univocamente.
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QIDS’“'HL me
S0 FREDfor

2 Sistema master

Scheda T Storia 1

|0 Dispositive: 10556 | ME 000002 Stato: |IN SERVIZIO j
Sistema di pag. |MEI 7300 | Prog.Sis.Mas. |4
Tipo datiinviati: | DATI PARZIALI PERIODD] | Matr. Prod. |
Digtibutore: — |BOOOOON0NS |BwWM 921
Site/Manazz:  |CLIENTE YERDI - SEDE Lat: |42 5862 Lon:|12 6438
Protocollo: |E><ECUT|VE ﬂ Tipa Digtribuzione: |F|j[|[) ﬂ

Cengimenta e Invio AdE

IDOperazions; |1081 del |15/03/2017

uiD |3123

- = s,
Ultimo agg, anagrafica:  |15/03/2017 I gﬁgzr‘.'"aate %Eé

Ultima invio cormispettivi
| |

~ | ORCode: |DASTAMPARE | Daveificae [

Z | Stampa QR M odifica Uscita

onfigurazione Installazioni: Distributore

Inzenmento distributore/i nel Sito CLIEMTE WERD| - SEDE [Fase 1)
E' pozsibile inserire uno o pit distributar selezionando una tipologia tra quelle dizponibili, o
effettuando una copia di uno gia esistente Nel cazo di pill d/a, alcune schede saranno ripetute per
e clazcuna macchina per poter inzerire | dati univoci (identificativo)
) Completata la prima scheda distibutore premere Awvanti per continuare la procedura guidata.
1] Modalita di creazione:
c | El
~

(= ¥ } [E000000005 L E

. v Modifica del d/a ingtallato
2] Dati identificativi:

D ata Installazione: |29/11/2016 Huantita:
|dentificativo distributare: |BDUDDUDUDE Matr. Prod.:
Data acquisto: Cod. Contab:
3] Dati installazione: 1D Batteria:
Calcolo Corrizpettivi in baze: Tipo Yendita: Fatturazione:
|4l PRODOTTI EROGAZIONE  ~||CORRISPETTIVI v ||NO: SOMMINISTRAZIONE |
i+ i
" Ritirato Inchudi nelle Dichiarazioni USL - w
Ubicazione | Emetti DOT per Ingtallaz. /Ritiro v
nel gito:
Tipo Distrib.|| FOOD |
Irtervallo standard di Ricarica (aal |0 Yerifica Funzionale ogni [gg): |0
< Indigtra Avanti > | |
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Configurazione Installazioni: Distributore

Inzerimenta distributare/i nel Sita CLIEMTE YERDI - SEDE [Fase 2)

E' pozsibile soegliers i siztemi di pagamento ed | prodotti da aszociare al nuovo distibutore, Se s
zta copiahdo un d/a esistente, vengono propost | prodothi ad esso associati.

ME: La varazione delle modalita di pagamenta ripristina I'elenco dei prodotti con conseguente
perdita delle eventuali modifiche Al termine premere Avanti per continuare la procedura guidata,

Siztemi di pagamenta inztallati: Codice [1D)
|MEI #300 J MEIDO0002

Prod. Battute/Erogazioni Selez. Tutt H‘g
Frodotto |Prezza |1 [02 |03 |04 |05 |05 |07 |
p| [0 |BATT.TOT. D/ 0
[] INC&S50 0
[« i
Prima linea slawe: ID_ DA% sprovvista di contacalpi: [

Configurazione bus penferiche: ™ EXE  ExEPH © BDV ¢ MDB ¢ ALTRO

Annulla | < Indietro | Buanti » | |

Il campo ID Dispositivo (originariamente “Codice ID”) del sistema di pagamento del
distributore diventa quindi i legame tra un distributore e il sistema master stesso. All’atto
del’inserimento di un nuovo distributore (o se si desidera cambiare il sistema master su
un d/a esistente), tale campo pud comunque essere compilato digitando manualmente il
codice del sistema master o facendo una ricerca sulla tabella dei Sistemi master (che per
comodita tuttavia elenca solo i sistemi master disponibili a magazzino) eventualmente
scrivendone una parte e battendo invio o cliccando sul classico pulsantino di ricerca.

Per facilita la partita iva del’'ID Dispositivo del sistema master non viene visualizzata sul
distributore e nella ricerca, mentre e comunque evidenziata nella tabella dei sistemi
master.

Sizgterni Pagamenta

Tipologia: |0 Dizpozitivo
|ECS POINT [COGES] _~||coGoonani2s [+

| El
| El

Sizterni Pagamento

Tipologia; 1D Digpositivo
|ECs coGEs ~|lcoGoonon 5]
|VAL|DATDHE j Ricerca estesa. ..

| | s
EOGOC 10048 ECS COGES

TipoVendta || |COG00110047 ECS COGES
= COGO0T10036 ECS CORES
x| | CORRISPETTIVY | =0t s £C5 CoEs

—L| Abilita Listino Ver) | COGO0110022 ECS COGES
Emetti Dichiarazigl | COGO010003 ECS COGES

Emetti DDT per |
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Rispetto ad un normale campo con tabella tuttavia, nel campo ID Dispositivo della
scheda distributore € possibile:
- digitare un ID Dispositivo esistente da impostare sul distributore
- digitare invio per fare una ricerca 0 comunque selezionare dalla lista una dei
sistemi master a deposito (installati sui d/a a deposito o semplicemente acquistati
e caricati in deposito)
- inserire un ID Dispositivo nuovo o comungue non esistente in archivio

Al momento della registrazione, se I'ID Dispositivo appartiene ad un sistema a deposito,
il valore viene accettato e il d/a avra da li in avanti un nuovo sistema master.

Nella funzione di censimento il sistema master nuovo verra aggiornato con i dati del
distributore su cui é stato impostato, mentre il sistema master precedente del d/a, verra
aggiornato sul portale come Fuori servizio a deposito (il cambio di stato ad oggi non €
ancora funzionante)

Se il sistema digitato fosse gia installato su un altro d/a, errore verra segnalato con

GD - Gestione Distributori

@ Preqgo inserire correkbamente: Siskema di pagamento 1)Sistema master gid esistente,

Per uniformita col passato, se il sistema non fosse esistente, quindi si fosse digitato un ID
Dispositivo non presente i tabella, GD avvisa l'utente e permette comunque di
impostarlo, informandolo del fatto che al prossimo accesso alla funzione di Censimento
dei sistemi master, il nuovo ID Dispositivo dovra essere censito e Ianagrafica dell’AdE
verra aggiornata di conseguenza al successivo invio.

GD - Gestione Distributori

\_‘{/ Sistemna masker COGO00001 28 non esistente, Continuando il siskema verrd creato automaticamente nella Fase di censimento, Confermi 7

Infine se il campo ID Dispositivo viene lasciato vuoto ma e stato scelto il tipo di sistema,
se e stata prevista Pimmatricolazione automatica dei sistemi master, i primo ID
Dispositivo disponibile viene proposto e come nel caso precedente, verra richiesto il suo
eventuale inserimento.

G0 - Gestione Distributori

\:{/ Siskema masker SMO0000001 non esiskente, Continuando il sistema verrd creato automaticamente nella Fase di censimento, Confermi

Digitando invece il solo ID Dispositivo senza scegliere il tipo di sistema master (o0
scegliendone uno non corretto), i dati del sistema con quel’ID Dispositivo verranno
proposti e GD effettuera quindi i controlli sopra descritti.

Impostare I’immatricolazione dei sistemi master
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I nuovi sistemi master, creati a partire da questa versione, dispongono, se richiesto, di un
sistema di immatricolazione automatica analogo a quello da sempre presente per i
distributori ma potenziato. Per i futuri sistemi master sara possibile:
- non utilizzare un sistema di immatricolazione automatica (come oggi)
- utilizzare un sistema di immatricolazione automatica unico per tutti i tipi di
sistema di pagamento
- utilizzare un sistema di immatricolazione automatica specifico in base al tipo di
sistema di pagamento.

Nel primo caso non verranno generate matricole automatiche e dovendo I'utente indicare
ogni IDDispositivo  singolarmente, non sara possibile creare nuovi sistemi master in
blocco.

Nel secondo caso verranno generate matricole per qualsiasi sistema di pagamento a
prescindere dal tipo, secondo la logica impostata nella cartella Automazioni accessibile
dalle Impostazioni generali

Siztemi di pagamento
|dentificativo # matricola automatica: |5k Con IB_ cifre numeriche

[ Aszegna automaticamente le lethure EVA-DTS da palmare
[ Abilita zelezione multipla operatori in Acguizsizions dati pagamentao

Conferma | ey

Nell’esempio tutti i nuovi sistemi master generati avranno IDDispositivo SM seguito da
un numero di 8 cifre con gli zero in testa (es. SM00000001, SM00000002...)

Nel terzo caso, se si volesse avere una immatricolazione dei nuovi sistemi master
differenziata in base al tipo di sistema di pagamento, sara sufficiente indicare Ila
configurazione desiderata nella tabella del singolo sistema.

2% Sistemi di Pagamento

Scheda EVA-DTS EvADTS 2 Linee Std.

Descriziore: [PROFIT (COGES) ih
Supporto: o Moneta  Tessera  Chiave Frepagato [

Tipa: |

|
FPagamento: |

Prodotti

atticols | derficative: [COG con [ cite numeriche

BUtomatica:

Capire gli stati del sistema master

Ogni sistema master e contrassegnato da uno stato, che ne indica appunto la “condizione”
attuale, anche per I’AdE. Poiché tutta la vita di un sistema master deve essere tracciata,
alcuni degli stati possibili sono relativi solo a GD, mentre altri corrispondono a quelli
presenti nel portale dell’agenzia.

Gran parte degli stati sono gestiti automaticamente da GD e trasmessi al portale ove
necessari. Alcuni casi invece prevedono che lo stato sia manualmente variato (es. quando
il sistema viene rottamato) e solo in questi casi la variazione manuale sara necessaria.
Poiché il primo passo necessario € quello di censire un sistema, GD quando crea un
sistema lo imposta “DA CENSIRE” a patto che il sistema (il sito in cui si trova) abbia le
coordinate GPS. Se invece le coordinate non ci sono, il sistema avra lo stato “DA
LOCALIZZARE”. 11 campo Protocollo viene preso dalla scheda distributore
(EXECUTIVE per la maggior parte dei casi) ed il tipo viene impostato per default come
FOOD e comunque in base a quanto specificato nel nuovo campo “Tipo Distribuzione”
nel d/a. Se, dopo che il sistema master e stato creato, il sito in cui si trova il d/a viene
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localizzato, oppure uno dei suoi parametri viene cambiato, alla successiva apertura della
schermata del censimento questi dati vengono allineati in automatico.

Se le variazioni intervengono prima dell’invio del censimento all’ AdE, i dati nella tabella
dei sistemi master vengono aggiornati immediatamente, se invece si riferiscono a sistemi
gia censiti, i sistemi master vengono aggiornati dopo I'invio (con esito positivo) all’ AdE.
L’invio non & volutamente automatico, nel senso che tutti i sistemi che devono essere
inviati (per il primo censimento o per un qualsiasi aggiornamento successivo),
vengono elencati nella lista “DA INVIARE” e I’invio deve essere sempre confermato
dall’utente premendo il pulsante Invia.

Gli stati disponibili per ciascun sistema master sono
DA LOCALIZZARE
Il sistema € in un sito/deposito non localizzato. Fino a quel momento non sara censibile

DA CENSIRE

Il sistema puo essere censito e quindi lo si pud inviare
CENSIMENTO IN CORSO

Il sistema ¢ stato inviato all’ AdE che tuttavia non ha ancora risposto

Stato: |DﬁLEIE.&LIZZ&HE =]

D CENSIRE
CEMS. IN CORSO
CENSITO

ATTIATO

IN SERVIZIO

FUORI SERVIZIO
DISATTIVATO s
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CENSITO

Il sistema e stato censito. Questo stato ¢ ‘virtuale” in quanto I'AdE lo passa
immediatamente in Attivato (verro utilizzato presumibilmente in Fase 2)

ATTIVATO

Il sistema e censito e attivato. Verra passato in servizio automaticamente alla prima
trasmissione dati da palmare/smartphone.

IN SERVIZIO
Il sistema € operativo presso un cliente e sta trasmettendo dati tramite i
palmari/smartphone.

FUORI SERVIZIO

Il sistema master & fuori servizio quando non € in grado di funzionare (ad esempio, in
caso di guasto, manomissione, manutenzione, eventi eccezionali - sequestri giudiziari,
terremoti — ecc.) owero viene rimosso dalla vending machine e portato in magazzino.
DISATTIVATO

Lo stato DISATTIVATO deve essere impostato manualmente in GD se il sistema viene
venduto o ¢ stato rubato; questo stato comporta la cancellazione dell’associazione tra il
Sistema master e la partita I\VA del Gestore. Pud essere riattivato da un gestore diverso.
DISMESSO

Lo stato DISMESSO corrisponde sostanzialmente alla rottamazione del sistema stesso,
non piu utilizzato ne utilizzabile da alcun gestore.

NB: fino allo stato di ATTIVATO, gli stati non corrispondono a quelli del portale in
quanto riguardano sistemi non ancora trasmessi e quindi conosciuti dal’ AdE.

Dettaglio dello stato del sistema master

In alcuni degli stati gestiti dal’AdE, ¢ previsto che i gestore indichi un dettaglio
scegliendo tra alcune voci predefinite, oppure indichi genericamente ALTRO con una
descrizione aggiuntiva. Queste informazioni possono essere inserite in GD e trasmesse
quando viene impostato il cambio di stato. Ad esempio quando si mette FUORI
SERVIZIO un sistema master, si deve indicare la ragione, owero se € stato messo a
MAGAZZINO piuttosto che se € in riparazione (MALFUNZIONAMENTO). Allo stesso
modo se un sistema master viene disattivato, bisogna indicare se é stato ceduto, oppure
rubato. Il dettaglio pud essere impostato nella scheda del sistema master.

Dettagho: | j

MaGAZAINO
MALFUNZIONAMENTO
ALTRO

& | StampaOR | Modifica | Uscita |

Una volta che é stato impostato, la descrizione mostra lo stato ed il suo dettaglio.

FUORI SERVIZIO (& MAGAZZIND] : Il ziztema non & in grado di funzionare ed & fuon zervizio prezzo il
portale dellAdE [ad ezempio. in cazo di guasto, manomiszione, manutenzione, eventi eccezionali - sequestn
qiudiziar, terremati 1 ecc.] ovvena viene rimozzo dalla Wending machine & portata in magazzino

2 | Stampa QR | Modifica | Uszcita |

Censire i sistemi master
Tutti 1 sistemi master vengono gestiti in blocco dalla funzione “Censimento dei sistemi
master” m GD Admin / Gestione, che fornisce diverse liste (visualizzazioni) che
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includono tutti i sistemi che si trovano nella medesima condizione. Anche I'invio dei dati
al’AdE, viene awiato dalla stessa funzione: una volta che l'utente ha confermato I’invio
nella lista DA INVIARE, il GDTrasfService, che dialoga con I’AdE, li passa nella lista
IN ELABORAZIONE mentre GD aspetta la risposta dal portale del’AdE, ed infine nella
lista CENSITI quando il portale ha fornito risposta positiva. L’operazione di censimento
infatti non necessariamente ha esito immediato e al termine produce anche il file
immagine del QRCode relativo, disponibile poiin GD per la stampa.

Ogni lista dispone di una casella di selezione che permette di operare in gruppo Sui suoi
elementi attraverso funzionalita accessibili con i tasti in alto a dx o con il tasto dx del
mouse.

E’ attivo allinterno della griglia il tasto F3 per ricercare un qualsiasi testo all’interno
della grigla e TIutilizzo dello scanner collegato al pc, per identificare rapidamente i
sistemi in base all’etichetta barcode.

Check “Da Verificare”

Ogni sistema master inolire ha un check “da verificare” che blocca temporaneamente
Pinvio dati verso I’Agenzia, e serve inizialmente per fare un controllo dei sistemi prima
di censirli e successivamente, avendo riscontrato un errore 0 una trasmissione dati con
mformazioni non corrette, I'nvio dei corrispettivi al’AdE (se veda pm dettagliatamente
nel paragrafo successivo relativo alla trasmissione dei dati dei corrispettivi). Un sistema
“Da verificare” non comparira nella lista dei sistemi DA INVIARE finché la spunta non
viene rimossa. Un sistema censito che venga spuntato da verificare non sara piu in grado
di mviare dati al’AdE fino a che la spunta non venga rimossa (le rilevazioni verranno
chiaramente marcate come di test)

NB: Per una operativita migliore, si consiglia inizialmente di censire solo alcuni sistemi
master di test (5 o al massimo 10) ed una volta che si & sicuri di tutto il processo
procedere con gli altri.
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Liste di visualizzazione in “Censimento sistemi master”

Le principali liste disponibili nella visualizzazione sono:

=, Censimento Sistemi master

Lista Sigtern master: |EENSITI j Certificata Gestare: D
T m—_—
DUPLICATI
DA LOCALIZZARE
Sel | Egﬁ%&éﬂﬁﬁfﬂ |Distri|:uut-:ure
L INSTALLAT! (4 DEPOSITO) AST-110002 A%
(] D INYIARE OPE-117014 0|
b
0 IN ELABORAZIONE OPE-117015 0
(] [] COG00391005 DIE7-291005 D
W O COGO0S39004 SK10-639004 5
ELENCO COMPLETO
Elenca tutti i sistemi master in archivio, eventualmente filtrabili per zona, con

I'Identificativo, il sito/distributore 0 magazzino dove si trovano, il tipo di sistema di
pagamento ¢ lo Stato in cui si trovano (quindi censiti 0 meno). E’ owiamente presente la
colonna “Da verificare” sopra descritta. Sono infine presenti delle colonne informative
per sapere l'ultimo invio al’AdE e T'eventuale periodo di sospensione. Eventuali sistemi
con errori di censimento/allineamento verranno evidenziati in rosso.

DUPLICATI

Elenca eventuali i sistemi in archivio con stesso identificativo, inseriti prima
del’aggiornamento 6.2. GD i precedenza controllava ed mmpediva I'inserimento di
sistemi di pagamento doppi per lo stesso tipo di sistema, tuttavia era possibile inserire
sistemi diversi con lo stesso identificativo.

DA LOCALIZZARE

Elenca tutti i sistemi master per i quali non sono disponibili le coordinate GPS,
eventualmente filtrabili per zona, con [I'ldentificativo, il sito/distributore o magazzino
dove si trovano, il tipo di sistema di pagamento e lo Stato in cui si trovano. | sistemi da
localizzare non sono ancora censiti né censibili nel portale, ma lo diventano
automaticamente appena il sito/magazzino in cui si trovano viene localizzato in GD.

DA VERIFICARE

Elenca tutti i sistemi master che hanno al casella “Da verificare” spuntata e permette di
gestire rapidamente tutte le situazioni che hanno bisogno di essere controllate. Togliendo
la spunta il sistema & pronto per essere di nuovo in funzione. La spunta € anche visibile

nella scheda del singolo sistema -

La spunta blocca di fatto qualsiasi comunicazione con I’AdE, quindi se un sistema deve
essere censito, esso non apparira nella lista DA INVIARE fino a che non venga tolta la
spunta. Per i sistemi gia censiti invece lattivazione della spunta “da verificare” blocca
I'invio dei dati al’AdE ed ¢ possibile solo rilevarli per verificare eventuali problematiche
prima di riattivare la trasmissione o sostituirli.
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NON INSTALLATI e INSTALLATI (aDEPOSITO)

Elenca tutti i sistemi master che non sono installati presso clienti ma che si trovano in
distributori ritirati nei depositi - INSTALLATI (a DEPOSITO), o che sono stati registrati
in anagrafica ma non associati ad alcun distributore - NON INSTALLATI (tipicamente
perché sono mai stati utilizzati).

Anche se la norma non prevede la necessita di censire un sistema non ancora utilizzato, in
realta strutturate € possibile inserire e quindi catalogare i sistemi gia al momento
del’acquisto, cosa che pud essere fatta anche i blocco dalla anagrafica dei sistemi
master, se e prevista una immatricolazione automatica. Questo perché il sistema
alPacquisto ¢ immediatamente catalogato, ovvero registrato a deposito e censito ¢ le sue
etichette stampate e messe nella relativa scatola. Owiamente in questo caso, utilizzando
il kit etichette di GD, D'etichetta con i dati del gestore non riporta i dati del distributore su
cui i sistema ¢ installato, ma se lo si desidera ¢ possibile ristamparla all’atto dell’utilizzo
su un rotolo di singole etichette bianche. In ogni caso, non appena i servizi del’AdE

saranno completati, 1 sistemi non risulteranno comunque attivati fino alla prima
installazione presso il cliente
49

Scheda T Storia ]

D Dispositive: | 00864210556 |

Immatricolazione multipla Sistemi maskter

Siztema di pag. -
Sistemna di pag. |F.f-‘-.I3E GETTOMIERA j Da verficare v
Distributare: .
Magazzine  |DEPOSITO
Sito/bMagazz.
M. Sistemi: 10 . -
Protocolla: EXECUTIVE Aggiungi | Uscita
Cenzimenta & lnvio AdE
ID0perazione: | del |
uiD |

Iltimo agg, anagrafica:

Idtimo invio corispettivi;
| |

I LRCade: |WOMW DISPOMIBILE j Da verficare [

z Aggiungi | Uszcita

DA INVIARE

Elenca tutti i sistemi master che sono da inviare, owero o da censire 0 che hanno subito
qualche variazione nei dati da comunicare al’ AdE. Allapertura tutti i sistemi elencati
vengono spuntati in modo che per inviarli & sufficiente premere il pulsante invia in alto a
dx della schermata.

NB: Se il sistema pur avendo tutti i dati corretti, ¢ “da verificare” non viene elencato in
questa lista e non sara inviabile fino ache la spunta “da verificare” non viene rimossa.

IN ELABORAZIONE
Elenca tutti i sistemi master che sono stati inviati al’AdE per essere censiti 0 variati. |
sistemi in elaborazione non possono essere modificati fino ad una risposta da parte
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del’AdE e sono visualizzati con una riga nera a mezza altezza (carattere barrato).
GDTrasfService periodicamente dialoga con 1 servizi del’AdE ed aggoma Ile
informazioni in GD.

= Censimento Sistemi master

Lizta Sizstemi master: |IN ELABORAZIOME ﬂ Certificato Gestore: O

Diztributare | iddispositiva | Staka trasm.  |Ermrare [Ade]

CENSITI
Elenca tutti i sistemi master che sono stati inviati (per censimento o aggiornamento dei
dati) al’AdE e per iquali e stata fornita risposta positiva.

In questa lista al termine del’operazione, 'AdE rende disponibile il risultato del
censimento a GD

=, Censimento Sistemi master

Lista Siskemi master; - Certificato Gestore:; {:}

Sel IDa varicans lld]ispnsitiv-:n IDistri:Lm:nrs lSia |Sisisnu di pag, Stato
O O COGOO110.. AST-110002ASTRO | CewEEswsemdemmmmwi | F S COGES ATTIVATO
] N COGO0T7,. OPE-117014 DPERA  [EwPEdeimeaiieies  ECS COGES ATTIVATO
] N COGOM17... (OPE-117015 OPERA | wiiaviwinimmiimminieiems 5 COGES ATTVATO
[] [] COGO00391... DIE7-331005 DIESI... | Kaikebeeimiiie— 5 C0GES ATTIVATO
O O COGO0E2T | SK10-E39004 SKUD... | | ek (ECS COGES ATTIVATO

L’esito del censimento viene comunque reso disponibile anche nel portale dell’ AdE, dove
pud essere visualizzato, anche se non e necessario controllarlo.

Elenco dispositivi

ldDispositivo Stato Errore
00664210556C0OG00639004 CENSITO
00664210556C0OG00391005 CENSITO
00664210556C0OG00117015 CENSITO
00664210556C0G00117014 CENSITO
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Oppure e visualizzabile nella scheda del singolo sistema master, dove viene visualizzato
anche il relativo QRCode.

I Sistema master

Scheda T Staria 1
1624
[[NEnEIateA T (056421 0556 | COGO011 7015 Stato: |ATTIW«TD ﬂ
Siztemna di pag. |E|:S COGES j tatr. Prod.; |
Distributore:— |OPE-117015 |DPERA
Sito/Magazz.: |m Lat.: |4gggg Lon.: +g-isgo
Pratacoli: |E><EE|_|T|\#E ﬂ Tipo Distribuzione: |F|:|UD ﬂ

Cenzimento & [nvio AdE

ID0perazione: |3211 del [31/10/2016

UiD [2588

Ultimo agg, anagrafica: | AAgenzia ;53::
' ' {3 ntrate®®

Ultiraa irwin corrispettivi
| |

- GRCode: |DASTAMPARE j Da verificare [

Z | Stampa OR | todifica | Uscita

DA STAMPARE

Elenca tutti i sistemi master che sono stati censiti e/o aggiornati e per i quali e
presumibilmente necessario ristampare i1 QRCode. L’effettuazione della stampa passa il
valore nel campo QRcode dell’anagrafica dei sistemi in STAMPATO. Questa lista ¢ stata
pensata per poter stampare le etichette tutti i sistemi per i quali € necessario, anche se
esistono altre funzioni di stampa legate al percorso (nella Stampa dati percorso
giornaliero di GD Admin) oppure & sempre possibile stampare le etichette dalla scheda
del singolo sistema.

ELENCO (DA PORTALE ADE)

Questa lista elenca tutti i sistemi presenti nel portale (effettuando una lettura dei dati
diretta dai servizi del’AdE) e li mette a confronto con i dati presenti nella tabella in GD,
evidenziando o eventuali disallineamenti (che in generale non dovrebbero esserci, se si
sono trasmessi i dati di tutti i sistemi) o eventuali sistemi master del portale non presenti
in GD. Questo potrebbe awwenire ad esempio se si € operato sul portale manualmente
(cosa che comunque sconsigliamo vivamente quando si utilizza GD).

Per importare in GD i sistemi selezionati (e non presenti in GD), € disponibile una
apposita voce “Importa in GD sistemi non presenti’’ nel menu, premendo il tasto CTRL
mentre si clicca col tasto dx del mouse sulla griglia stessa, che crea in GD i sistemi
master selezionati dalla lista con tutte le informazioni provenienti dal portale, incluso
stato del sistema e QRCode.
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™, Censimento Sistemi master

Lista Sistemi master: |ELENCD [ PORTALE ADE) j Certificato Gestore: .

Stato locale
DA CENSIRE | |

|dDizpositivo L atitudine Longltudlne

L. QrCodeLink
45,007365

g

Seleziona kutki

O Disselezion butti ATTIVATO 44 910525 9,303954 Errorni di Stato DA CENSIRE O O
A i L rron di Stato

[ TTIVATO 45 DES377  9.38654 Eroni di § DA CEMSIRE ] [1]

[ Impatta in GO: » Siskerni non presenti .272063 Errori di Stato DA CENSIRE O O

[] COGDO123013 Allinea statofposizione/qreode — § gpqq04 Errori di Stato DA CENSIRE 0 0
- . rron di Stato

[ |[COGOO123014 |ATTIVATOD 44 959484  9.724464 Erroni di 5§ DA CEMSIRE ] ]

E’ anche possibile, in caso di situazioni particolari di errore non recuperabili, allineare lo
stato, le coordinate e il Qrcode di un sistema master prelevando le informazioni dal
portale e aggiornando quelle in GD. In generale questa procedura non serve se non a
recuperare da errori imprevisti di collegamento con AdE che non hanno correttamente
allineato GD col portale. Nell’esempio qui sopra si vedono alcuni sistemi che in GD per
un errore durante il recupero delle informazioni, sono stati censiti regolarmente nel
portale, che poi e quello che fa fede, ma sono ancora da censire in GD. Con la funzione di
allineamento il problema e risolto.

GD - Gestione Distributori

1 "_\ Attenzione: Le righe rosse sono disalineamenti tra il portale e G0 che possono essere corretti automaticamente premendo i| bottone Inwvia,
L

DA ASSEGNARE IN GD (ADE)

Questa ultima lista (che normalmente al’avvio non viene visualizzata) pud essere
utilizzata solo dopo aver effettuato I'importazione di sistemi dai servizi AAE in GD.
Poiché infatti nel portale non sono owiamente presenti le informazioni gestionali minime
necessarie a GD, una volta importati i sistemi master queste vanno prima di tutto inserite
indicando per ciascuno sistema: il tipo di sistema di pagamento, il sito cliente ed il
distributore dove il sistema master e installato, o in alternativa se non lo €, il deposito
dove si trova il sistema stesso. E’ anche possibile spuntare la casella Aggiorna GD che
copia da ogni sistema master importato i parametri Tipo distribuzione, Protocollo nel
distributore scelto e le coordinate GPS nel sito cliente. Se questa casella non viene
spuntata e per questi parametri ci sono differenze tra siti, distributori e sistemi master,
questi ultimi, come al solito, verranno aggiornati al prossimo invio con le impostazioni
presenti in GD.

Per avere sempre il polso della situazione in basso alla finestra del censimento dei sistemi
master e riportata una barra informativa in cui vengono mostrati i sistemi per ciascuna
visualizzazione.

I Elenco completo: 1625 Duplicati: 0 Da Incalizzare: 1 Da verificare: 1620 Mon installati: 0 Dairwviare: 1 In sospensione: 0 In elaborazione: 0 Installati [a deposita): 101 Censiti & Da stampare: 3

Tra Paltro facendo doppio chck su ogni pannello della barra si viene rapidamente portati
nella relativa visualizzazione.
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*OPERAZIONI INVIO DAGD

Aprendo la finestra di Censimento dei Sistemi master con il tasto CTRL premuto &
disponibile anche questa visualizzazione, presente solo per finalita di manutenzione, che
permette di visualizzare tutti i comandi inviati creati dalle operazioni fatte in GD e
successivamente mviate dal GDTrasfServicees al portale del’AdE. Questo consente
anche di conoscere I'esito dell’operazione, sulla base delle risposte dei server dell’ AdE.

*LOG ADE TRASFSERVICES

Sempre aprendo la finestra con il tasto CTRL premuto, & disponibile una seconda lista di
manutenzione, che permette di avere un log delle attivita del servizio GDTrasfService
con i servizi AdE. La loro descrizione dettagliata esula dagli scopi del presente bollettino.
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Gestione della sospensione di un sistema master

GD permette di impostare la sospensione di un sistema master, owero di indicare il
periodo in cui un determinato sistema non trasmette corrispettivi (ad esempio per un
periodo di inattivita o di chiusura del cliente). Il periodo di sospensione viene trasmesso
direttamente in un file di rilevazione corrispettivi, e quindi pud essere fatto a norma di
legge solo dal palmare. Per evitare di dare la responsabilita al caricatore, in GD la
sospensione viene impostata da PC, ma in effetti viene poi trasmessa dal
palmare/smartphone all’atto della trasmissione di un file corrispettivi o prima della
sospensione (all’atto dell’ultima rilevazione prima della chiusura), o al termine della
sospensione (all’atto della prima rilevazione dopo la riapertura.

GD Permette di impostare il periodo di sospensione dalla scheda del sistema master,
premendo il pulsante Sospendi ed inserendo I'intervallo di date.

Allatto della prima trasmissione dati relativa a quel sistema master (owero alla prima
rilevazione), I'informazione sulla sospensione verra trasmessa al’AdE GD spuntera il
relativo check.

Naturalmente non ¢ possibile effettuare rilevazioni nell'intervallo della sospensione
pertanto il sistema master non sara leggbile in quel’intervallo. Se per qualsiasi ragione il
servizio riprendesse prima della data di fine sospensione prevista, &€ possibile reimpostare
il periodo sulla schermata del sistema master col tasto Sospendi e alla prima rilevazione
successiva I'informazione verra trasmessa anche all’ AdE.

Cenzimento & lnvio AdE
D Operazions: |2491 del 08114207
Ui |7027

ltimo agg, anagrafica: (0841142017

Jltima invio corngpettiv ||:|E|.-"I 02017
| |

Sozpendi.. [
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Stampare le etichette con i QRCode

Come anticipato, GD ¢ in grado di effettuare direttamente la stampa delle etichette dei
sistemi master con i QRCode ottenuti dal portale dell’Agenzia delle Entrate. La stampa
pud essere eseguita a richiesta per uno specifico sistema master, per una serie di sistemi
master dalla schermata di censimento ed anche per tutti i sistemi master censiti relativi ad
uno specifico percorso di un operatore (in modo da poter stampare e consegnare tutte le
etichette che deve apporre in quella giornata).

Poiché i logo del’AdE deve essere stampato a colori abbiamo predisposto una
soluzione a norma per la stampa ed applicazione del QRCode dei sistemi master sui
relativi distributori che prevede [lutilizzo di un set di etichette opportunamente
prestampato. Le etichette sono realizzate in polipropilene e stampate tramite
trasferimento termico di specifica resina in rotoli. Per la stampa abbiamo selezionato una
apposita stampante (le istruzioni per I'installazione sono in fondo al bollettino)

Per ogni sistema master € possibile stampare un kit di quattro etichette a norma delle cui:
- due con logo Agenzia Entrate a colori prestampato e su cui verra riportato il QRCode,
una da esporre all’esterno del distributore ed una di scorta da riporre all’interno

- una su cui saranno stampati la ragione sociale, i dati identificativi della gestione ed il
codice a barre del distributore, da esporre all’esterno

- una che riportera almeno due codici a barre del sistema master (codice univoco), da
applicare al sistema per il riconoscimento ed eventualmente alla confezione dello stesso
per la gestione in azienda

A
m“"“||||Il”l”lml"mml”|W | Per la stampa del kit ¢ sufficiente verificare Iallneamento
della carta sulla stampante e confermare, in quanto il sistema
PR gia prowede a stampare le quattro etichette per sistema
VAFLPEOTURATL 18 automaticamente. Per eventuali le informazioni commerciali
i contattare la Target Informatica.
|
. Prog.Sis.Mas.:6 . .. . . N .
8000000005 BVM 921 Per piccolissime quantita di stampa € anche possibile

stampare le etichette con una normale stampante a colori, ma
in questo caso consigliamo vivamente di applicare I’etichetta
allinterno della mattonella (ovvero dietro la vetrina ove
presente), poiché in generale quel tipo di stampa non
garantisce durabilita e quindi espone al rischio di eventuali
sanzioni.

Per non utilizzare i kit etichette previsti, € sufficiente andare
nelle Impostazioni General/Opz. D e togliere la spunta al
check sotto evidenziato.

LOGO
Agenzia Entrate

LOGO
Agenzia Entrate
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Altre perniferiche
[ Gestione del decontatare automatico

Tipo stampante etichette:; |DYMEI Label j Configurazione. ..
[w Attiva stampante fizcale Ditron ZIF per emizsione scontini Configurazione. .

[v Dizattiva trazlazione colon su stampant lazerdinkjet a colon
[v Usa kit etichette per stampa QR Code dei Sistemi b aster
[ Stampa Sito Cliente su Etich. Aziendale  Stampa Prog. Siz Mas |Etiu:hetta bz j

‘Etichetta Az,
Etichetta QR
Etichetta Az+0R

L’utilizzo dei kit permette anche di personalizzare alcune informazioni stampate, owvero:
- abilitare anche la stampa del sito cliente sull’etichetta aziendale (quella con i nome
della gestione e le altre informazioni). Questo permette un immediato riconoscimento
anche manuale dell’appartenenza del kit, oltre che la possibilita di sostituire il barcode
del distributore con questa etichetta pii completa (se non la si usa all’esterno la si puod
usare anche internamente al d/a in alternativa a quella standard col barcode)

- stampare il Prog. Sis.Mas. sulla etichetta aziendale, o sotto i logo del’ Agenzia delle
Entrate sulle due etichette con i QRCode o in tutte e tre le etichette. Il default impostato
mantiene la configurazione originale presente nelle specifiche del prowedimento.

Gestire stampa e I’applicazione delle etichette con i QRCode tramite

GD

Ogni QRCode pud essere stampato quanto e come si vuole. Tuttavia nella schermata dei
sistemi master & presente anche un campo di stato del QRCode. Una volta che il codice e
stato generato dai servizi AJE e ricaricato in GD il campo viene aggiornato da NON
DISPONIBILE a DA STAMPARE. L’utente pu¢ stampare il singolo codice o dalla
schermata del Censimento dei sistemi master visualizzare e stampare tutti le etichette
necessarie. Puo anche scegliere di stampare le etichette in base al percorso che dovra fare
I'operatore, scegliendo l'opzione “Stampa kit etichette con QRCode nel percorso” in
GDAdmin nella “Stampa Dati Percorsi Giornalieri”.

E’ possbile infine, tracciare anche [Iapplicazione del QRCode da parte del
caricatore/tecnico, facendo iserire sul d/a lapposita Azone Standard “APPLICA
QRCODE SUL SISTEMA MASTER” che viene creata automaticamente
dall’aggiornamento- Alla ricarica, se nel distributore ¢ stata effettuata 'azione sopradetta,
verra aggiornato automaticamente lo stato del QRCode nel sistema master presente nel
d/a, stato che diventera “APPLICATO”

Installazione della stampante TSC TA210 per la stampa dei kit etichette

Per installare la stampante TSC TA 210 e sufficiente installare i driver scaricando dal sito
del produttore ed eseguendo il file a questo link

http //www.tscprinters.com/cms/plugin/download en/print desc.php?file id=5590&widt
h=250&link=http ://www.tscprinters.com/cms/upload/download en/TSC 7.4.1 M-2.zip

Una volta mstallati 1 driver dal sito entrare nelle “preferenze di
stampa” della TSC TA210
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Nell’etichetta “Impostazione pagina” creare un nuovo ‘Pacchetto” premendo il bottone
“Nuovo...”

& preferenze stampa TSC TAZ210

! Impostazione Dagiﬂa§|l3rafici Pacchetto | Opzioni | Informazion

Pacchetta
Mome: | USER (101.6 mm  152.4 mm] v
‘ Muova... I [ Modifica... ]
Anteprima Orientarmetnto Effetti
(%) Verticale [ Immagine speculare
ALE () Drizzontale [ ] Negativa
i 1V erticale a 180°

) Drizzontale a 180°

Preimpostazioni

MNome: |<Im|:u:usta2i|:|ni predefinite: v| [ Gestizci... ]

[ Opzioni avanzate. .. ]

B 2003-2016 Seaqull Scientific, Inc.,
Autan del softvare per etichette BarTender®,

| ok || seews || sppica || 7|

Inserire icampi bordati n Nome “ADE”, Larghezza 70, Height 35 e premere OK
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Mo difica stock [z|

Facchetto Anteprima

Type: | Die-Cut Labels

o

Dimenzione etichetta

Larghezza: ' Height '

Expozed Liner \Widths

Sinistra: Destra:

ok || Aenwla || 2

Premere OK

Nell’etichetta “Grafici” spuntare i Dithering = Nessuno

= Preferenze stampa - TSC TA210 X

Impostazione pagina GrEfici  Pacchetto  Opzioni  Informazioni

Blisoluzione: 8.0 dpmm x= 8.0 dpmm it

Dithering

(®) Messuno
() Mezzitoni
() Ordinato

% () Mlgebrico

() Diffusione emore

Dithering perferica

E Regolazione colore... i Impostazione ditherng. ..
Colore
Controllo colore: | Monocromatico e
Reqgistrazione colore... Impostazone colore campione...
QK Annulla Applica ?
Copyright Target Informatica S.r.l. 113

E’ vietata la riproduzione



Target Informatica S.r.l. (J es
@u"l ]1&]_%-[ ORI

Infine premere OK per accettare le modifiche.

Owviamente cambiando la carta dei kit ed inserendo quella bianca é possibile utilizzare la
stampante anche per la stampa di tutti gli altri barcode da sempre prevista in GD. Per farlo &
sufficiente andare in GDAdmin (Pulsante Impostazioni in GdEasy/GDDC) ed impostare nelle
Impostazione Generali/Opzioni D il tipo stampante etichette “True Type* e centrare la stampa
premendo configurazione (se si parte dalla configurazione di default basta cambiare Pos.
Verticale di ognuna delle singole righe da 1a5

Tipo stampante etichette: |TrueT_l,I|:|e

|Higa 1 j ||:|:|urier Mew j

Pas. Orizzontale |3 @"v"erticale 1 _)
Cirmensioni 7 Bold |
Allinearnenta Destra -

i 12345673901 2345673901
Testo di prova | Applica

Test di ztampa Salva | Ezci |

F Y

1234567590 123456 7301234567390
1234 SETE0 1254567012534 567690

HECOEF GHILHHD

1234 SETE0 1254567012534 567690
1234567590 123456 7301234567390

Il produttore della stampante rende disponibili su youtube dei video per facilitare le operazioni di
manutenzione e sostituzione di carta e ribbon che vi invitiamo a visualizzare prima di procedere

Montaggio della carta
https//www.youtube.com/watch?v=YHRegwDT348
Montaggio del nastro
https://www.youtube.com/watch?v=eLWDlenDDEc

NB: Se il nastro non si riavwolge e stampando rimane “attaccato” all’etichetta, ¢
probabilmente necessario ricalibrare i sensori, cosi come illustrato nel manuale al
paragrafo 4.3.1 (Ribbon and Gap/Black Mark Sensor Calibration). In pratica € necessario

1. Spegnere con interruttore di alimentazione.

2. Tenere premuto il tasto “FEED” quindi accendere con interruttore di
alimentazione.

3. Rilasciare il tasto quando il LED diventa rosso e lampeggiante.
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Il nastro nero si tende e vengono emesse alcune etichette, alla fine il led torna
verde.
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Censimento dei dispositivi mobili ed invio dei corrispettivi

A differenza dei sistemi master, i dispositivi mobili (palmari, smartphone, tablet) una
volta aggiornati con il software GD e le relative informazioni di sicurezza, prowedono a
censirsi ed ad attivarsi autonomamente.

Predisposizione dei dispositivi mobili per il censimento, attivazione ed invio dei corrispettivi

Oltre ai punti sopradetti, ripetiamo che prima di iniziare € indispensabile verificare che il
vostro palmare/smartphone sia:

- dotato di s.0. Windows Mobile 6 o successivo oppure di s.0. Android 4.4 o
superiore

- dotato di una scheda SIM attiva e funzionante e quindi in grado di collegarsi
autonomamente ad internet attraverso la rete GSM

- configurato per il collegamento ad internet: verificando di aver disattivato la
eventuale rete WiFi, prima di procedere aprire il browser e verificare di poter
raggiungere un sito internet (Google o altri) senza problemi.

- dotato di una radio GPS configurata e funzionante anche in GD. Per i palmari
Windows Mobile la configurazione di base viene fatta nel pannello di controllo
(vedere apposito paragrafo nel bollettino)

- in grado di effettuare la funzione di localizzazione di un sito owwero impostare
guanto necessario nella schermata delle impostazioni avanzate di GDMobile

- in grado di acquisire i dati dai sistemi di pagamento che utilizzate direttamente o
attraverso i vari transponder

NB: poiché le attivita previste del’ AdE richiedono a differenza del passato che le radio
GPS e GSM, anche se non in continua trasmissione, siano comunque accese per tutta la
giornata, si consiglia di verificare lo stato delle batterie dei palmari, di sostituire quelle
obsolete e magari di dotare i mezzi di basette o comunque cablaggi per la ricarica.

Per evitare problemi e blocchi, non intraprendere Pattivita di censimento ed
attivazione finché tutte le condizioni sopradette non siano state verificate su ciascun
palmare si voglia censire presso ’AdE.

Tutte le informazioni relative alla trasmissione dei corrispettivi vengono memorizzate
nella cartella aedatafiles del palmare. Laddove previsto dall’hardware del dispositivo, €
possibile dotare i palmari opzionalmente di una scheda ssd di memoria nella quale
vengono memorizzati e tenuti aggiornate tutte le informazioni contenute in aedatafiles
relative al palmare e quelle ad eventuali dati non ancora trasmessi al’AdE: questo
garantisce che anche in caso di rottura del’hardware del termmale per cui lo stesso non
risulti accessibile, sia disponibile una copia dei dati non trasmessi.

Attenzione: Cosa fare in caso di errori durante il censimento

Se durante il processo di censimento sul palmare si verifica qualsiasi errore/problema ed
il processo si interrompe, suggeriamo di contattare Target Informatica prima di cancellare
alcunche dal terminale o ripristinare da zero il terminale, pena la potenziale perdita di
informazioni diversamente non recuperabili o la non possibilita, allo stato, di censire il
termmale in futuro. E’ moltre non consigliabile operare sui dispositivi mobili dal portale
web del’ AdE in quanto alcune operazioni sono al momento irreversibili.
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Censire ed attivare i dispositivi mobili

Il censimento del palmare/smartphone ¢ del tutto trasparente per I'utente, nel senso che
I'installazione  dell’aggiornamento o  comunque [Iinizializzazione  del  terminale
trasferiscono le informazioni di sicurezza e chiavi necessarie ai palmari/smartphone i
quali, al primo awiamento, prowedono ad effettuare tutto quanto previsto dalla
normativa per il loro censimento e la successiva attivazione, utilizzando il proprio codice
IMEI come chiave identificativa. Questo significa che un palmare/smartphone pud essere
censito una sola volta per tutte nel sistema dell’ AdE.

L’attivazione/disattivazione invece, che ¢ I’abbmamento o il dis-abbinamento dalla
partita IVA di una azienda di gestione, pud essere ripetuta quando necessario
(vendita/invio in riparazione di un palmare).

GDMobile (per Windows Mobile e per Android) effettua autonomamente entrambe le

operazioni al primo awvio.

Procedura di censimento del palmare

Per procedere bisogna inizializzare il palmare da GDAdmin (Pulsante Impostazioni in
GdEasy/GDDC) manualmente spuntando la voce “Invio chiavi per censire il palmare
presso 'AdE”

R;';_ Inizializzazione terminale palmare Windows Mobile 5/6 (SOL) @ E;';_ Inizializzazione terminale palmare Android GOTS @

Procedura per inizializzare o riattivare terminale palmare
windows Mobile 5/6 [SAL). Deve essere eseguita solo se
necessario.

Frocedura per inizializzare o riattivare terminale palmare
{1 Android GDTS. Deve essere eseguita olo se necessario.

. 11Resettare il terminale verificando sul maruale del terminale
come procedare [di zolita & presente un piccolo pulzante
accessibile con lo stilo del terminale stesso.

1] Resettare il terminale verificando sul manuale del terminale
come procedere [di solito & prezente un piccolo pulzante
accessibile con lo stilo del terminale stesso.

2] Quandua il terminale si & riavviato premere |nizia & seguire le
istruzione sullo schermo del PC e quando segnalato su quello
del terminale.

2] Quando il terminale si & riavviato premere Inizia e sequire le
istruzione sullo schermo del PC e quando segnalato su quello
del terminale.

[Android GO'TS)
-
Irwia chiavi per censire § Invia chiavi per cenzire §
v | palmare presso 4dE Installa il GDTrack W sul palmare [~ || ¥ | palmare pressa 'AdE Installa il GOTrack SW sul palmare [
Operatare; |CAF|ICATDHE 1 j Inizializza Uscita (I OPERATORE ANDROID Inizializza Uscita

Al primo awvio del software GDMobile sul palmare, successivo all’invio delle
informazioni di sicurezza, il programma verifica se il dispositivo risulta gia attivato
presso I’AdE e in caso contrario chiede come deve procedere.

NB: Non dimenticare di verificare che telefono sul palmare sia acceso e che quindi lo
stesso possa accedere a mternet e i programma possa acquisire 'IMEI dal telefono,
prima di avviare GD. In caso contrario verra segnalata la necessita di accendere I’antenna
del telefono.
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Dispositivo mobile non
censito con AdE.

Vuoi eseguire il censimento
adesso? @ coMobile
YES=procedi

Dispositivo mobile non censito con

NO=non chiedere pil AdE.

CANCEL=non adesso Vuoi eseguire il censimento adesso?
Si=procedi
No=non chiedere piu

Yes No Cancel Back=non adesso

Si

Contacts

E’ possibile rispondere No se non si desidera utilizzare il palmare per trasmettere i dati
al’ AdE: rispondendo No la richiesta iniziale di censimento non verra seguita né verra pil
ripetuta agli awii successivi. Da notare che rispondendo No e confermando il palmare
non sara in grado di produrre file XML firmati con i dati dei corrispettivi né di inviarli
al’AdE o al GDTrasfServices ma sara comunque in grado di effettuare la rilevazione
EVA-DTS della gettoniera.

Con questa operazione il
terminale in oggetto non
potra firmare ed inviare
files XML con i dati dei
corrispettivi vuoi procedere
comunque?

= 'A
Phone Contacts

Rispondendo Annulla (Cancel) I'operazione di censimento non verra eseguita ora, ma la
richiesta verra riproposta al prossimo awio di GDMobile sul palmare.

Infine rispondendo Si il palmare provvede a censirsi ed attivarsi presso I’Agenzia:
I'operazione si svolge in due fasi, generalmente molto rapide: la prima in cui il palmare
effettua la richiesta di censimento: al termine viene visualizzato il seguente messaggio in
cui chiede di uscire dal software
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f.‘, | Start

lunedi
Connecting...

Richiesta censimento
dispositivo mobile inviata ad
AdE.

Premere OK, attendere
qualche secondo e riavviare
GDMobile.

FdTanges Informatica

(deit
MD/@ R

G Q 3 O .4 @ 100% 1523

o GDMobile

Con questa operazione il terminale in
oggetto non potra firmare ed inviare
files XML con i dati dei corrispettivi.
Vuoi procedere comunque?

E’ consiglabile aspettare qualche decina di secondi per dare modo ai servizi del’AdE di
processare la richiesta, e quindi riavwviare a questo punto GDMobile:

A questo punto GDMobile si ricolleghera al portale e verifichera I'avvenuto censimento
prowedendo ad attivare il dispositivo per la gestione. Se anche la seconda fase di
attivazione va in porto il palmare comunichera I'avvenuta attivazione con il messaggio di

seguito riportato e procedera come di consueto.

‘.'} | Start

O Dispositivo mobile censito

con successo.

3 WK 16:09

A\ GDMobile

Attivazione eseguita con successo

Qualora 'operazione non riesca ad andare in porto, la richiesta verra riproposta all’avvio
successivo del programma fino a quando loperazione verra completata. Per verificare
successivamente sul palmare e possibile visualizzare lo stato AdJE del dispositivo nelle

informazioni di GD.
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vy | GD Trasf o T 4£ ok

vg | Informazioni.. - 7||| oz ok

Ver. 63 A
§=212210.32248:33345 - C>

] Qjﬂ@_\ 192168.55.101
IRIBUTORI

Wer, 6.3 &

Build 6292,36177 Errore di Connessione al Server,
Contattare la Sede,

Stato AdE: Censito

Via F. Turati, 16 - 05100 Terni | E
Tel. 0744/268403-10
waey, govending. it

Monibar | Irnpostazioni ‘

Con GD1 e GD, se non si lavora con I'USB ma si utilizzano i GDTrasfServices ¢
GDTrasf per i percorsi e se non lo si é fatto precedentemente, aggiornare ora il GDTrasf
alla ultima ver. 6.3 disponibile (0 dal pannello Admin dopo essere entrati con utente
GDTrasfAdmin, o dalla pagina web o anche dalla nuova schermata GDTrasfServices
nelle impostazioni di GDMobile (nuova opzione inserita nella 6.3 visibile nel paragrafo
successivo per facilitare I'aggiornamento di chi avvia 1 percorsi in modalita ricarica
automatica da sedi remote)

Oltre che in GD, nella funzione Censimento dispositivi mobili, i palmari censiti possono
essere visualizzati direttamente dal portale del’AdE visualizzando 1 dispositivi mobili
nella Ricerca dispositivi (la stessa dei sistemi master) mettendo il filtro Dispositivo
Mobile, dal quale é possibile effettuare anche alcune operazioni di cambio di stato del
dispositivo mobile, al momento non ancora disponibili da gestionale.

LCH ORI

Censimento Massivo Dispositivi

Stato Tipologia
Certificato Gestore ed Esercente v DISPOSITIVO MOBILE ~
Ricerca Dispositivo
Storico Censimenti Dispositivi R e e . R
Elenco dispositivi ricercati
Id dispositivo Stato Tipologia
O 355282031442325 DISATTIVATO DISPCSITIVO MOBILE
O 357788000699784 IN SERVIZIO DISPOSITIVO MOBILE
O 357788000804368 ATTIVATO DISPOSITIVO MOBILE

Quella visibile nella funzione sopra descrita € una tabella dei terminali
portatili/smartphones attivati con il relativo IMEI, che wverra utilizzata in caso di re-
inizializzazione del palmare per non perdere la registrazione del dispositivo sul portale
del’AdE e mantenere comunque i caso le informazioni essenziali viene anche
memorizzato 'ultimo I'operatore che ha izializzato/utilizzato ogni palmare e ['ultimo
progressivo di trasmissione, dato che viene incluiso nel’XML creato. La funzione ¢
accessibile dal menu Invio Corrispettivi AdE
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Inwvio Carrispettivi AdE L @ Censimento Siskemi masker

|: Censimento Dispositivi mobili

B sistemi master

M= |ista corrispettivi inviati & log invio

7
@ Censimento Dispositivi Mobili - TARGET

Lizta Dizp. Mobili IELENEEI COMPLETO ;I |Eertificatn Gestore; .

Fer raggruppare secondo una colonna, trazcinare l'intestazione della colonna su quest'area

IME]
[MEI 353377070037200 353377070037200 1M SERYIZI0 1 OPERATORE AMDROID
[MEI 357 782000699784 357788000693724 1M SERVIZIO 11 CARICATORE 1

IMEI 358625050386633 | 350625050336633 ATTMATO 1 CARICATORE 2

Anche per i dispositivi mobili € possibile conoscere direttamente da GD la situazione di
quanto presente nel portale dell’ AdE

@ Censimento Dispositivi Mobili - TARGET

Lizta Dizp. Mobili IELENEEI (DA PORTALE ADE] ;I |Eertificat-:| estare: .

Fer raggruppare secondo una colonna, trascinare lintestazione della colonna su quest'area
IdDispasitiva Stato locale

W 355282031442325 DISATTIVATO  Mon prezente in GD
[] 35775B000599784 IN SERWVIZIO

IN SERWVIZIO

Nel momento in cui viene censito il palmare appare nell’elenco da portale AdE, mentre
apparira tra quelli dell’elenco completo dopo la ricarica del primo percorso eseguito dopo
il censimento, quando GD awra acquisito le informazioni di sicurezza per un eventuale
ripristino del palmare (NB: per chi utlizza il GDTrasf, questo awiene con la prima
ricarica del percorso effettuata col GDTrasf aggiornato alla 6.3).

Al termine di questa fase il palmare ¢ pronto per trasmettere i dati di prelievo all’ AdE.

A partire dalla versione 6.4A se un palmare regolarmente censito non invia dati per piu di
tre giorni al’AdE, a partire dalla sua ultima data di rilevazione, viene evidenziato in
rosso.

Cambio di stato dei dispositivi mobili

Da questa lista, a partire dalla 6.4B, € anche possibile effettuare il cambio di stato dei
dispositivi mobili, secondo le limitazioni previste dal’AdE. In particolare:

e possibile impostare in fuori servizio un dispositivo attivo/in servizio;

e possibile disattivare un dispositivo attivo/in servizio o fuori servizio;

e possibile dismettere un dispositivo che sia fuori servizio.
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La funzione e disponibile dalla schermata di Censimento dei dispositivi mobili che
permette ora di selezionare uno o piu dispositivi mobili e procedere all'operazione col
menu attraverso il tasto dx del mouse

Sono previsti dei messaggi esplicativi di allarme ed dei default in modo da evitare
operazioni erronee.

Per ulteriore sicurezza, la dismissione, procedura irreversibile, & possibile solo dopo aver
impostato in Fuori servizio il dispositivo mobile.

Lizta Dizp. bohili |ELENEEI [D& PORTALE ADE] j Certificato Gestore; O

Sel |||:|Disp|:|$itiw:| |Statu:| |N|:ute |Statu:- locale |
RE eleziona tutti IN SERVIZIO
0l Deszeleziona tutti IN SERVIZI0
mRE Cambiamento di stato: > FUORI SERVIZIO SERVIZID

[ Sucosooooooroos M T D DISATTIVATO SERYIZI0

[ | it M SERWIZI0 s SERVIZI0

[] | oimnbateiitiniiliinkiinion IM SERWIZI0 SERYIZI0

Quando il dispositivo viene disattivato da GD, il programma lo disattiva in modalita hot-
swap, in modo che il centro assistenza possa intervenire come ritiene opportuno, 0
reinizializzandolo o anche riparandolo (e magari inviandolo ad un cliente differente).
Quando si conferma I'operazione, GD stampa un foglio (la stampa pud essere ripetuta n
volte ma solo mentre si € ancora nella schermata, per cui verificare prima di avere una
stampante collegata e funzionante) che contiene [I'informazione dell’avvenuta
disattivazione ed un QRCode del palmare che consente successivamente a chiunque di
verificare che € stato realmente disattivato.

Se disattivato in modalita hot-swap infatti, e solo in questa, il palmare pud essere spedito
in assistenza e al suo ritorno pud essere o0 riattivato (procedura consigliata), o ricensito ex
novo se necessario, m caso di variazione del’IMEI.

Agenzia Entrate - Fatture e Corrispettivi - Assistenza HotSwap Dispositivi mobili

Stato Fiscalizzazione Dispositivo

Identificative [ Epos itiva: 1WEI DOO000000000002 Tipologia: Dl Stato: Dz attivo

gengia {__- 1
ntrate®s

I dispositivo non € pil associato alla Plva 00664210556 GESTIONE GO DATACOLLECTOR

dal giorno 0502017
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Allarmi segnalazione ritardo su invio dati all’ AdE

Da questa versione negli finestra degli allarmi € possibile ricevere informazione sul
ritardo di trasmissione da parte dei Dispositivi Mobili dei dati relativi ai Sistemi master.
Per quanto riguarda i primi, Pelenco degli IMEI con loperatore (I'ultimo che ha
utilizzato il dispositivo) si trova nella cartella degli allarmi degli operatori. La data
indicata ¢ quella dell’'ultima trasmissione e I'allarme viene visualizzato per quei terminali
che hanno un ntervallo tra I'ultima rilevazione e l'ultima trasmissione uguale o superiore
al limite indicato nelle Impostazioni degli allarmi (per default 3gg).

Elenco Allarmi

Data Scad
. RITARDO TRASM. ADE IMEI 3541140, (017 7 3
Ak i RITARDO TRASM. ADE IMEI 3541740 18/08/2017 12.51.39 28

Con logica analoga vengono elencati i sistemi che hanno un ritardo di trasmissione
al’AdE maggiore o uguale a quello indicato nelle Impostazioni degli allarmi. In questo
caso I'elenco dei sistemi in ritardo si trova nella cartella Varie degli allarmi

Elenco Allarmi n
Tipa |Descrizi0ne Woce Data Scad. |GG.Scad.| -~
S/MIRIT.) . 54006 06/03/2017 51
S/M[RIT.) ] 54110 0E/03/2017 51

Intervalli di contralla

Impostazione |L|I'-.-1 |Hange |
B ADE D/M: GG RITARDO DALL'ULTIMA TRASMISSIONE  [EERSSERIE
ADE S/M: GG RITARDO DALLULTIMA TRASMISSIONE GG |30

Naturalmente presenza e numero degli stessi allarmi €& visibile nel GDAlerter nei
rispettivi gruppi (operatori e varie).

Proceduradi passaggio di un palmare censito da una partita IVA ad un’altra
Se un palmare é stato censito e attivato con GD o anche con un software differente, il
processo di passaggio per utilizzo da parte di una azienda con partita VA altra, richiede
che vengano seguite specifiche regole a seconda del caso in cui ci si trova:

Caso 1: il dispositivo mobile é stato censito con software Target Informatica, possiede
quindi i certificati nel formato IMEL.sdf (che e un formato interno proprietario Target)

Il dispositivo deve essere DISATTIVATO dalla ditta precedente e riattivato con la nuova
ditta. (NON E' UN NUOVO CENSIMENTO NON DEVONO ESSERE RIGENERATE
LE CHIAVI)

Per riattivare il dispositivo dopo la DISATTIVAZIONE é sufficiente:

a) eliminare dalla cartella \aedatafiles\ il file adeactive

b) inviare un percorso generato con la nuova ditta.

Allawio di GDMobile il terminale non trovando il file 'adeactive’ ripetera la procedura
di ATTIVAZIONE sulla nuova ditta mantenendo il certificato precedente.
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Caso 2: il dispositivo mobile é stato censito con un software di terze parti.

Il cliente deve richiedere al fornitore del software il certificato del dispositivo mobile
completo delle chiavi con cui e stato generato. In questo caso i formati standard sono
certificato.p12 (PKCS12) o file.cer + coppia di chiavi con cui é stato generato.

Con questi dati noi possiamo generare il nostro file interno  imei.sdf
a partire da questo file é possible procedere come nel caso 1.

Caso 3: non si dispone piu del certificato dispositivo.

In questo caso e possibile eseguire nuovamente il censimento SOLO SE il dispositivo é
DISATTIVATO con DETTAGLIO ASSISTENZA HOT SWAP

la procedura da eseguire € quella della inizializzazione del dispositivo mobile con invio

di nuove chiavi, in questo caso nel terminale NON DEVE essere presente la cartella
\aedatafiles\

Copyright Target Informatica S.r.l. 124
E’ vietata la riproduzione



Target Informatica S.r.l.

Flusso del censimento dei dispositivi mobili

Inizializzazione
e(Creazione e invio
nella cartella
GDARC sul palmare
di tutti i files
necessari

Invio del files
adedatafiles.key

*GDMobile se lo
stato del
dispositivo & Da
Censire chiede se
procedere. |l file
viene inviato
anche in caso di
aggiornamento
automatico. Se il
dispositivo & gia
censito, il file viene

Se il telefono & spento
comunica che non pud
collegarsi e chiede se
andare avanti.
Equivale al Cancel
ovvero riprovera al
prossimo awvio
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Utente risponde

*Si - inizia il
censimento e poi
I'attivazione

*No - Non si vuole
censire questo
palmare fino a nuovo
ordine

eCancel - Non si vuole
censire ora il palmare
ma verra richiesto se
procedere al
prossimo avvio

Censimento OK

|| palmare ha
creato la cartella
\aedatafiles che
contiene il suo

certificato, le
richieste e quanto
necessario a
svolgere il
censimento

125

Censimento

eInvio della
richiesta di
censimento. A
richiesta inviata
CON SUCCESSD
GDMobile si
chiude. Deve
essere riavwviato
per verificare
operazione.

Attivazione

sQuando si riavvia il
palmare viene
verificato
I'avwenuto
censimento e
scaricato il
certificato ...
quindi il palmare
viene attivato e se
tutto ok comunica
I'esito positivo

Censimento KO

|| palmare
prosegue
consentendo
I'utilizzo del
programma e
ritenta alla
prossima volta dal
punto in cui era
arrivato, se
possibile
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Trasmettere i dati dei corrispettivi all’AdE

In buona sostanza il processo si svolge cosi: al momento in cui viene richiesta la
rilevazione dei dati GDMobile legge dal GPS la posizione corrente, effettua I'audit sul
sistema master del distributore e compila il file XML con le informazioni richieste e
disponibili secondo lo schema impostato nei sistemi di pagamento in GD. Aggiunge
infine la posizione GPS corrente, o0 la prima disponibile quando si torna in un’arca
coperta dal segnale, ed il file viene firmato con il certificato del palmare stesso, owwero
reso immodificabile; infine viene trasmesso direttamente al sito del’AdE. come previsto
dalla norma. In risposta il sito AdE fornisce un identificativo dell’operazione detto
appunto ldOperazione, con una sorta di ricevuta di awwenuta e corretta trasmissione
(oppure una ricevuta di scarto in caso di problemi strutturali), che il palmare memorizzera
nel database locale rendendolo disponibile nel database GD al piu tardi alla ricarica del
percorso.

Eventuali file non trasmessi al’AdE per qualsiasi ragione, mancanza di informazioni
GPS o non disponibilita di campo GSM, sono archiviati nel palmare (anche con un
backup su scheda SSD opzionale ma certamente consigliata), che li memorizza fino ad
avvenuta trasmissione al’AdE in modo da minimizzare eventuali problematiche legate a
rotture dei dispositivi 0 a mancanza continuativa del segnale GSM.

A prescindere dal percorso in esecuzione, il palmare prowvedera, non appena disponibile
la connessione al portale del’Ade, a trasmettere i dati non ancora inviati (anche se si
trattasse di rilevazioni appartenenti a percorsi precedenti gia ricaricati)

In GDMobile sia in versione Windows Mobile che Android, il processo di

completamento e controllo di file non inviati, awiene automaticamente con cadenza
periodica (ogni 60 sec.), quando I'operatore si trova sulla lista iniziale dei siti cliente in
GDMobile; pertanto € consigliabile dire agli operatori di tornare alla lista principale una
volta completato il lavoro in ciascun sito o comungue appena si torna al furgone.

Opzioni trasmissione e password degli operatori in GDDC / GDEasy /
Telecorr

Sia il check DaVerificare che Tabilitazione all’'invio solo differito e quello dell’invio dati
di prova, sono presenti anche in GDEasy/GDDC e possono essere attivate globalmente
dal pulsante Impostazioni.

Ahilitazione alllnevio dati Corrizspettivi AdE

Da verficare [ Gl operatore non inviana | Cortspettivi allAde |
[ Ahbilita Invio dati dei corispettivi al'4dE solo differito
[ Abilita l'operatare al prelieva ed invio allAdE di dati di prova

Dir. Documenti AdE: |CADOCUMENTS AND SETTINGSWALBERT =

v Banner informativi Begistra Uszcita

Trasmettere i dati dei corrispettivi all’AdE — Modalita solo invio differito

Attivando questa opzione nella scheda del caricatore, tutto si svolge come sopra saivo il
fatto che i terminale non tenta la trasmissione dei files con i corrispettivi all’ AdE
immediatamente dopo ogni singola rilevazione.
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Inwvio dati Carrigpettivi allAdE
Da verificare |_

Al momento in cui operatore rientra nella lista dei Siti da Visitare, automaticamente, il
sistema verifica la presenza di campo e tenta I'invio delle rilevazioni prelevate nel sito.
Questo permette indirettamente, se si dispone di un caricabatteria da furgone o di un
supporto alimentato per i palmari, anche di risparmiare I'usura della batteria in quanto
I'operazione piu “pesante” viene svolta perlopit quando il dispositivo ¢ alimentato
dall’esterno. Questa possiilita ¢ presente anche in GDEasy/GDDC e puo essere attivata
globalmente dal pulsante Impostazioni.

Evidenza della presenza di dati non ancora trasmessi all’AdE

GDMobile verifica periodicamente la presenza di informazioni non ancora trasmesse
al’AdE e ne indica la presenza con un icona rossa in alto a dx sulla barra. Durante la
trasmissione delle informazioni, che awiene solo in presenza di campo, il palmare
evidenzia in rosso la barra (come awiene anche durante il backup dei dati) e nessuna
altra operazione € possibile fino al termine del processo. Anche GDMobile per Android
mostra sulla barra un’icona rossa lampeggiante che indica che ci sono files da
trasmettere, ma questo awiene molto piu di rado grazie alla maggiore efficacia delle
radio dei dispositivi.

Anche GDMobile per Android supporta I'mvio differito, soprattutto per gestire i casi in
cui 'operatore si trovi a gestire distributori situati in sotterranei e comungue in zone non
servite né dal GPS che dal GSM. Le attivita di firma ed invio dei files vengono svolti in
Android da un nuovo servizio sul palmare denominato GDMobileService completamente
gestito da GDMobile, che si avvia all’avvio di GD e si ferma uscendo da GD da menu-
>esci, menu->awia GDTrasf. La notifica Android del servizio mostra se il servizio sta
inviando dei files o meno, anche se essendo molto piu veloce il processo, € difficile
visualizzarla.

Siti da Visitare durante la trasmissione dei dati all’AdE (WM obile)

Come detto ogni 60 secondi il palmare tenta di completare eventuali files non completi
con le coordinate GPS e/o mviare i files al’AdE, gestendoli a blocchi di 10 unita, in
modo che loperatore non risulti bloccato per troppo tempo. La barra di stato indica
quando non dispone di posizione GPS, owero quando il palmare non avendo ancora
acquisito le coordinate attuali, non € in grado di completare eventuali files da firmare.
Inoltre nella barra di stato durante la fase di completamento ed in quella di invio, il
palmare segnala quale file sta lavorando, indicandone il progressivo.
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TP 2 CLIENTE BIAMCHI - SEDE TP 2 CLIEMTE BIAMCHI - SEDE

TP 3 CLIENTE BIAMCHI 2 - SEDE TP 3 CLIEMTE BIAMCHI 2 - SEDE
TP 4 (CLIEMTE GIALLI - SEDE TP 4 (CLIEMTE GIALLI - SEDE
T[S (CLIEMTE MERI - SEDE TIS CLIEMTE MERI - SEDE

Tl CLIEMTE R253I - SEDE TIg CLIEMTE ROSS & 5 DE

TP 7 (CLIEMTE YERLI - SEDE TP 7 CLIEMTE YERL |JE

Dpzioni

& Tl 45 ok

Dpzioni

TP 2 (CLIENTE BLANCHI - SEDE
TP 3 CLIENTE BIANCHI 2 - SEDE
TP 4 (CLIENTE GIALLI - SEDE
TI5 (CLIENTE MERI - SEDE

TI6 CLIENTE ROSS VE

TP 7 CLIENTE VERDW/0E

Dpzioni

Invio in azienda delle informazioni trasmesse all’AdE prima di ricaricare il percorso

In parallelo al processo appena descritto € possibile, con qualsiasi versione di prodotto,
da GD DC a GD Standard, configurare il GDTrasfService in azienda, rendendolo
accessibile dall’esterno via internet tramite indirizzo I[P pubblico (vedi apposito
paragrafo), e farsi mviare dal palmare lo stesso file inviato al’AdE con la relativa
ricevuta, unitamente al dettaglio delle informazioni relative alle trasmissioni effettuate,
quelle andate a buon fine e quelle fallite. Se non si utilizza una macchina server,
owiamente il PC su cui é installato il GDTrasfService dovra essere acceso e collegato ad
internet continuativamente.

Fermo restando che le funzioni avanzate di scambio ed awvio percorsi rimangono
peculiari di chi dispone di GD/GD1 e del modulo GD Remote, tuttavia il canale utilizzato
per inviare in sede le rilevazioni e lo stesso, owero quello dei GDTrasfServices.

Pertanto gli utenti che giu utilizzano il modulo GD Remote non devono fare alcuna
configurazione aggiuntiva sul server né sul router, ma solo verificare le credenziali
del’operatore per collegarsi al GDTrasfService nell’anagrafica operatori GD e inserirle
nella nuova cartella Impostazioni sul palmare. Indirizzo e utente possono essere prese
dalla configurazione del GDTrasf con il pulsante “...”, mentre la password va digitata in
quanto non viene salvata per ragioni di sicurezza.)
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Credenziali utente

Profile: ACCESS0 COMPLETO [P
Mome utente: |corb Passward:

RERXNN

Livelo Utente: | O peratore j Tipe: |Hemu:utu:- j

|revio dati Comigpettivi allAdE
Da verificare l_

Chi dispone del modulo GDRemote inoltre ha anche la possibilita di aggiornare il
GDTrasf sul palmare direttamente da questa schermata: questa modalita rapida preleva il
file di installazione e lo lancia direttamente da GDMobile (in maniera analoga a quanto
disponibile nel GDTrasf stesso in modalita GDTrasfAdmin)

NB: Per ricevere in azienda i dati in tempo reale dai palmari sul campo, chi non dispone
del modulo GDRemote che prevede gia queste impostazioni, deve configurare i GDTS
per la ricezione dei dati da Internet, secondo quanto specificato in precedenza. Questo
servizio non é indispensabile per la trasmissione dei corrispettivi secondo gli obblighi di
legge.
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} Impostazioni

Ip Server
212.210.52,248 [ ]

Utente |18 |
Password |** |
ServerPort |33343 |
TimeQut in |30 |

Verifica || Aggiorna GDTrasf |

Visualiz, | Tastiera || GDTrasf Services ML

IMPOSTAZIONI GDTRASFSERVICES

IP Remoto

Indirizzo ip per connessione via internet
utilizzata con la connessione mobile

Login
Nome utente e Password per il login al
GDTrasfServices

Porta
Porta di accesso al servizio

TimeOut in Sec
TimeOut di login Nome Utente |

N —

TimeOut Http in Sec Password
TimeOut delle richieste al serve

OK Annulla

Gli utenti che dispongono del modulo GD Remote devono verificare di avere un indirizzo
IP pubblico (0 comunque di uno puntato da un DNS dinamico configurato e
correttamente funzionante) e modificare le impostazioni del proprio router in modo da
reindirizzare le richieste provenienti dall’indirizzo IP esterno alla scheda di rete del pc
dove girano i GDTrasfServices. Utente e password utilizzati dal GDTrasfService nella
WiFi interna possono essere configurati sul palmare come sopra.

Logicaoperativa e dettaglio del prelievo statistiche e tras missione dati prevista dall’AdE

Per chi desidera comprendere meglio tutte le fasi, in base all’operativita del caricatore, di
seguito riportiamo 1 passi dettagliati del prelievo ed invio dei dati al’ AdE:

Scelta del d/a

Selezione del distributore e svolgimento delle normali attivita di  consegna,
manutenzione, haccp etc. secondo quanto previsto dall’operativita abituale e in base alla
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versione GD posseduta (queste operazioni possono owviamente essere fatte in qualsiasi
momento e quindi anche successivamente al prelievo dati)
Apertura della schermata di prelievo

GD rileva le coordinate GPS correnti (0 comunque di quelle dell’ultimo punto valido). A
differenza delle versioni precedenti, secondo quanto recentemente chiarito dal’AdE, GD
dalla versione 6.3G in avanti, se non dispone di coordinate valide permette comunque di
effettuare la rilevazione: le coordinate GPS utilizzate in questi casi saranno le prime
fornite dal GPS all'uscita dalla zona senza segnale, e una volta che I'operatore sia uscito
dal sito cliente e tornato alla lista dei siti iniziale. (questo pud rendersi particolarmente
utile per operatori che lavorino al chiuso allinterno dello stesso capannone/stabile)
semplificandone [’operativita.

Sebbene non siano definite nel decreto distanze precise tra il luogo di rilevazione e la
posizione comunicata nel censimento dei sistemi master, poiché nella norma si parla di
immediate vicinanze, se il palmare in questo momento rileva coordinate distanti oltre
1000 mt dalla localizzazione del sito utilizza le prime disponibili all’'uscita del sito e su
Android, nforma I'utente con un box.

Prelievo dei dati dal sistema di pagamento

Attraverso la porta infrarossi, Bluetooth o cavo, con o senza lausiio dei diversi
transponder per collegarsi, i dati di audit vengono prelevati col palmare/smartphone dal
sistema master e memorizzati come di consueto. Le impostazioni utilizzate sono quelle
del sistema di pagamento configurato sul sistema master, pertanto la corretta
configurazione dei dati nella scheda EVA-DTS & particolarmente importante. Fare
riferimento all’apposito paragrafo.
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%a | Prel. da distributori B Y|I| 4z ok
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Tipo | Prec. |Att. | Importo | Sacco | Prova

Lettura statististiche:

I

| Annulla | | Riprova |
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& Tl 4€ ok

v | Prel. da distributori

BOOOOOOOOS BWM 921
ALt

Tipo |Prec, Impoarto | Sacco | Prova

Lettura statististiche:
Lettura statistiche completata,

il 93 @ .4 000k 1558

B000000012 BVM 921

Rilevazione Dati eseguita con
SUCCESSO.

Premere Ok per avviare
Trasmissione

0K

Creazione e firma del file XML dei datida inviare all’AdE

Utilizzando le informazioni presenti nella tabella dei sistemi di pagamento (codifica dei
dati previsti dal’AdE, scelta parzial/cumulati numeratori e date) che sono state rese
disponibili al palmare, da questa versione, vengono reperite le informazioni utili dal file
EVA-DTS, eseguiti gli eventuali calcoli previsti e creato il file XML previsto per la
trasmissione dati al’AdE. Tale file viene quindi firmato con il certificato del palmare e

quindi reso immodificabile da chiunque.
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*& | Siti da visitare & T 4% ok
CARICATORE 1 14/04/17 51 .

Descrizione sito

TP 1 CLIEMTE BIAMCHI - SEDE
TP 2 CLIEMTE BIAMCHI 2 - SEDE
TI3 CLIEMTE MARIO BIANCHI - SEDE

TP 4(vI3) |CLIENTE ARAMCIC - SEDE

B000000012 BVM 921

Invio dati eseguito con successo

OK

Consegna Prec, 14/04/2017

Opzion

Il file viene messo nella coda (lista) dei files da trasmettere al’AdE e il processo di
trasmissione viene awiato. Il palmare si collega ad Internet se gia non lo era, e procede
allinvio di tutti i1 files in coda (quindi se non ce ne erano in precedenza all’invio del file
della rilevazione corrente).

Questo processo se non e attiva la modalita di invio solo differito, viene lanciato ogni
qualvolta viene fatta una nuova rilevazione. In ogni caso se ci sono dati da trasmettere il
processo di trasmissione viene attivato periodicamente quando il programma visualizza la
lista dei Siti da Visitare. Se ci sono errori vengono comunicati e memorizzati, altrimenti il
processo ¢ del tutto trasparente per 'utente. In caso di errori di comunicazione o similari i
dati vengono conservati nel palmare fintanto che non siano stati trasmessi. Se si richiede
I'uscita da GDMobile e ci sono files da trasmettere viene dato un box di avviso della
presenza dei dati non ancora trasmessi (ed eventualmente) e lo stesso awviene riawiando
GDMobile subito dopo il check iniziale del certificato (viene chiesto se si vuole fare un
tentativo di trasmissione)

Cl i sono Cortispettivi da

i = 2% Cisono Corrispettivi non
TI 4 inviare ad AdE :
Py Confermi l'uscita dal 'gaﬂmaﬁé ad AdE,
TP &l programma ? rOCeqa;

Yes No

Conktacks
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Ad ogni tentativo cosi come ad ogni file trasmesso ed accettato il palmare registra
I'informazione e la mvia al GDTrasfService: questo permette di consultare tutti i dati
anche prima del rientro del caricatore.

In caso di errori di trasmissione, il palmare gestisce autonomamente il tutto mentre se
durante il processo, si riscontrano dei problemi derivanti dall’operativita dell’operatore,
questi vengono comunicati con apposito box solo se é attivo il log del palmare. Ad
esempio di seguito abbiamo il tentativo di invio al’AdE di dati provenienti da un sistema
non ancora censito.

Avvio del programma GDMobile con telefono spento
In questa condizione non e possibile rilevare sistemi master censiti senza trasmettere i

dati al’AdE. L’unica eccezione se il sistema (o Ioperatore) ¢ DaVerificare. |l
comportamento € leggermente differente a seconda del tipo di palmare:

Windows Mobile

Se all’avvio di GD non ¢ acceso il telefono, il programma avvisa che non ¢ in grado di
comunicare con ’AdE in quanto non puo verificare il proprio IMEIL In questa condizione
se il sistema master che si vuole leggere e censito e non e dismesso, non e piu possibile
rilevarlo e verra visualizzato un apposito box informativo. In Windows Mobile per
procedere alla rilevazione dovra essere acceso il telefono e riawiato GD sul palmare.

Se invece il sistema master non e censito, o € Da Verificare, sara ancora possibile rilevare
statistiche, ma ad ogni prelievo verra visualizzato un box che informera I’operatore del
fatto che la rilevazione azzerera i progressivi del sistema anche se i relativi dati non
saranno mai inviati al’AdE e chiedera se si vuole continuare. Rispondendo di si sara
possibile effettuare la rilevazione (che sara in pratica come prima della ver. 6.3).

vy | Wireless Manager o ?'x L v» |Prel. da distributori ot Yx o<
SM:4 BOOOOOOOO04 BYWM 921

; ) Telefono spento o palmare
non censita, la rilevazione
dei dati azzererd i
progressivi ma il
Corrispettivo non sard mai
inviato all' AdE. Procedi?

-}') Telefono spento.
Irnpossibile cormunicare con
AdE, Continuare?

Yes Mo

Yes MNo

4] il | [ ¥

BATT. TOT. Dfa

Android

Da notare che poiché in Android T'IMEI ¢ sempre disponibile, i messaggio verra
visualizzato solo in caso di dispositivo mobile non censito, e comunque un palmare non
censito non potra effettuare rilevazioni su un sistema master censito.
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vy | Prel. da distributori o T 45
SM:4 BOOOOOOO04 BywWM 921

Ef
Q j Telefono spento o palmare ) o
MEIO00001 BO00D000012
non censito. Impossibile BYM 921
eseguire rilevazioni su un
sistema master censito. Palmare non censito. Impossibile

eseguire rilevazioni su un sistema

Accendere il telefono e

. . master censito.
riavviare GD.

BATT. TOT. DfA

Windows CE/ Pocket PC

Nelle versioni di GD per i palmari pit vecchi (Windows CE / PPC) che non hanno le
caratteristiche hw/sw per poter trasmettere i corrispettivi, la rilevazione € possibile (alla
stregua delle vecchie chiavi di raccolta dat) ma verra comunque visualizzato |l
messaggio di alert che la rilevazione azzerera i dati progressivi ma non sara mai inviata
al’ AdE.

Check “Da Verificare” nella scheda Impostazioni per gli operatori e nel master (gia censito)
— ATTENZIONE !l

Quando un operatore lavora in modalita Da Verificare, in pratica tutto il processo si
svolge in maniera analoga a quanto sopra descritto: I'unica differenza sostanziale ¢ che il
fle XML non viene inviato all’ AdE: tutte le altre operazioni sono identiche, soprattutto la
trasmissione dei dati in tempo reale ai GDTrasfServices (owiamente in questo caso non
ci sara la risposta fornita dal’AdE all’'invio del file), Questa modalita consente di testare
tutto il processo prima che la norma vada in vigore e comunque di testare I'operativita del
caricatore finché il tutto vada a regime.

Appena effettuato I’aggiornamento alla versione 6.3A da una precedente tutti gli
operatori vengono impostati in modalita Da Verificare in modo da sfruttare il tempo che
manca all’inizio del’obbligo di invio dei dati al’AdE per fare tutti i test operativi
richiesti. Inoltre il fatto che il settaggio sia a livello di singolo operatore consente di
partire con gli operatori in maniera scaglionata in modo da tenerli sotto controllo
inizialmente.

Il comportamento del check “Da Verificare” sui sistemi master gid censiti ¢ del tutto
analogo a quello appena descritto sull’operatore, ma i questo caso lLmitato a quello
specifico sistema master che quindi potra essere rilevato, senza che il dato venga
trasmesso all’Agenzia.
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Visto che specie nel caso di utilizzo dei dati parziali, la rilevazione azzera i dati del
sistema master, questa modalita deve essere disattivata il prima possibile per iniziare a
trasmettere 1 dati direttamente al’AdE, sia sui sistemi master che specificamente sui
Dispositivi Mobili e sara comunque rimossa 0 modificata  nelle prossime versioni,
presumibilmente per gestire le rilevazioni di test da palmare secondo norma, per le quali
non si dispone ancora di informazioni certe da parte dell’Agenzia delle Entrate.

Porta di comunicazione nei sistemi master e rilevazione manuale dei dati (6.4D)

A partire da Luglio 2017 il censimento dei sistemi master sul portale del’AdE prevede
un nuovo parametro denominato “porta di comunicazione” che indica la presenza o meno
sul sistema master di una porta per la rilevazione elettronica dei dati. L’assenza di questa
porta obbliga l'utente comunque al censimento e alla stampa dei QRCode, oltreche
allinvio dei dati rilevabili dai loro sistemi manualmente (tipicamente dal display)
esattamente come se fossero letti elettronicamente.  Pertanto dalla versione 6.4D in
GD/GDEasy/GDDC/Telelcorr viene creato un sistema di pagamento defnito “SISTEMA
MANUALE” che permette di rilevare manualmente 1 valori da trasmettere al’AdE,
secondo quanto previsto dalla norma. Il parametro Porta Comunicazione presente nella
tabella dei sistemi master viene impostato come “A” assente, se il sistema di pagamento ¢
appunto a “SISTEMA MANUALE”, mentre viene impostato come “P” presente in tutti
gli altri casi (sistema rilevabile elettronicamente attraverso una porta qualsiasi). | sistemi
manuali vengono automaticamente immatricolati con IDDispositvo MAN + 6 cifre
decimali

In ogni caso il dato puo essere cambiato per ciascun sistema master ove necessario.

T Sistema master

Scheda T Storia 1
D Dispositive: i Stator | DA CENSIRE |
[Eistema di pe |SISTEMA MANLUALE ~| ] FrogSisMas: [3t
Tipa dati inviati |DATI PARZIALI [PERIODO) | Matr. Prod.: |
Distributore: ~ [BO00000024 [BvM 521
Sto/Magazz; [CLIEMTE ARAMCIO - SEDE Lat: [4z65  Lon:|126449

Protocoll: ~ |EXECUTIVE W Porta Comunic.: |4~ lTi|:u:| Distribuzione: |NON DISPONIBILE |
Cenzimenta & lhvio AdE

IDOperazione: |0 del |
uiD |

Ultimo agg. anagrafica:
Ultima invio comzpettivi

Sozpeso dal: | al |
C— Comunicata ad dde [ (RCode:  |MNOM DISPOMIBILE j Da verificare v
z Cancella | todifica | Uzcita |

I sistemi sprowvisti di porta di comunicazione (si vedano le specifiche tecniche del’ AdE
per stabilire quando un sistema possa essere definito tale) vengono quindi gestiti
esattamente come gli altri a partire dal censimento in avanti GD pertanto non prevede
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alcuna differenza tra i sistemi con e senza porta. L’aggiornamento crea automaticamente
un sistema di pagamento “SISTEMA MANUALE” e ne imposta i relativi parametri.

*% Sistemi di Pagamenio

Scheds | EVADTS | LineeStd |

Tipo dati da |rviare:
|DATI PERIODD [PARZIALI) |

M. Fazce prezzo: |_ M. Linee ® fascia prezzo;
M. Frima linea: (" Slave " M azter

Config. Drefault: |M.-'-‘-.NL|.5‘-.LE [SEMZ4 PORTA COMUMNICAZIONE] j

Sul palmare/smartphone quando dowvra rilevare questi dati invece di collegarsi al sistema
di pagamento, I'operatore vedra visualizzata la schermata con una griglia che consentira
di inserire i dati abitualmente letti elettronicamente e dovra compilare le informazioni
relative ai campi disponibili sul vostro apparato (generalmente mostrati da un display)

Géa& Q3 W .4 000% 1748 ; Audit Manuale 4'::.' I?||I 4:_:
Rilevazione Manual -
[evasions Hantee SM:MANDL EODO000024 BvM 921
MANO1
Descrizione Yalore
Incassato | 0,00
Incassato O | |[venduto 0,00
:en:umc g VendutoContanke 0,00
Vendu::Noztantt: . 0 WendutoMNaContante 0,00
n ntan
endufotio o. € IncassakoVendita 0,00
IncassatoVendita 0 o
- IncassatoRicarica 0,00
IncassatoRicarica 0 - -
TotaleCaricatoTubiResto 0 TotaleCaricatoTubiResto 0,00
TotaleResoTubiResto 0 TotaleResoTubiResto 0,00
TotaleCaricatoManualeTubiResto 0 TotaleC aricatoManualeTubiResto 0,00
TotaleResoManualeTubiResto 0 TokaleResoManualeTubiResto 0,00
Incaszsato
Una wvolta confermata la rilevazione, i dati saranno quindi trasmessi dal

terminale/smartphone con la stessa procedura e le stesse modalita previste per i sistemi
dotati di porta di comunicazione.
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Invio dirilevazioni di prova all’AdE

Con questa versione GD consente di inviare al’ AAE anche le rilevazioni di test effettuate
sui sistemi di pagamento. La normativa, alla quale rimandiamo per completezza, prevede
infatti che laddove 1 test di funzionamento prevedano Iutiizzo e la conseguente
rilevazione del sistema di pagamento, tale rilevazione venga inviata comunque dal
palmare con una apposita indicazione all’interno del file XML (simulazione=true). Per
contrassegnare 1 dati inviati come test, ¢ sufficiente che I'operatore spunti la casella
“Invia dati come lettura prova ad AdE”.

®up Q3 O .4 H100% 18:02

vs |Prel. da distributori &} T, 45 ok

SMMEINOO0001 BOO0O00012 BWM 921 GD BT EvaDts BT 6000
Tipa Prec. &kt | Importo | Sacco
BATT. TOT. DyA o 0o 0,00

om0 | ool | I

BT6000-15290047

A

= Invia dati come lettura prova
ad AdE

Connetti

1] i I [ »
|:| Irwia dati come lettura prova ad AdE

Esci

Potra inviare rilevazioni di prova solo il tecnico o comunque I'operatore per il quale sia
stata spuntata la apposita casella nell’Anagrafica Operatori (gli altri non avranno
disponibile la spunta)

Le rilevazioni inviate di prova vengono segnalate nella griglia del Riepilogo giornaliero
nel campo ‘“Prova AdE”. Probabimente saranno in futuro evidenziate anche nelle

visualizzazioni GD fornite con i dati da AdE e nel portale AdE stesso.

In GDEasy/GDDC/Telecorr I'impostazione € globale per tutti gli operatori.

Copyright Target Informatica S.r.l. 138
E’ vietata la riproduzione



Target Informatica S.r.l.

Flusso della rilevazione con invio dati al’AdE

Coordinate
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>1000 mt

All'ingressodella Controllo Coordinate Se non ci sono
Sr?tisiclhs??cecrl\f;la esistenza e disponibili e Tentatinvio coor(:JinaFe GPS
memorizza le del sistemn B o dinatefl] gisionzas Effettua di quanto O aiNe

1000 mt Alevaden in coda ad I’'invio Q|ffer|to,

e AdE se mette in coda

master
i . GPS
coordinate della censito e <Elle
localizzazion smarphone e provera ad
e del sitoin Android. inviarei dati
archivio [demicon automaticame
WNMobile nte mentre si e

posizione GPS se posizione

non

Aol disattivato

corrente

se disattivo nella licta dei

I’invio

Coordinate GPS non Inviainaziendase
disponibili o distanza >1000 configurato il
dalla localizzazione del sito. GDTS

Permette di eseguire opportunamente
comunque |’acquisizione dal

sistema. Le coordinate
utilizzate saranno le prime
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Visualizzazione Corrispettivi trasmessi e Log invio (GDAdmin)

Dal menu Invio corrispettivi AJE sono accessibili le altre funzioni di visualizzazione dei
dispositivi mobili censiti (sopra descritta) e di controllo dei files inviati al’AdE con le
relative risposte (ed eventuali errori di scarto) ed il log degli invii che include anche tutti i
tentativi per capire in caso di problemi, cosa sia effettivamente accaduto.

Corrispettivi

Censimenta sisterni master
Censimento dispositivi mobili
Siskerni masker

Lista corrispetkivi inviati e log invio

Stampa rapporto di conteggio
Stampa riepiloga invii
Stampa riepilogo inviifconkegoi

Sblocca data conteggio

Skampa corrispettivi
Stampa corrispettivi (Yenduto)

Questa finestra contiene diverse visualizzazioni, analogamente a quanto disponibile per il
censimento dei sistemi master.

La griglia pud essere filtrata e raggruppata secondo necessita, € se € stato configurato
I'invio in sede delle informazioni tramite i GDTrasfService, consultando queste liste
durante il giorno si possono monitorare le rilevazioni del caricatore in tempo quasi reale.
In ogni caso, eccettuato il log delle trasmissioni, la lista dei corrispettivi trasmessi
comunque resa disponibile alla ricarica del percorso a fine giornata.

Purtroppo ad oggi non sono ancora disponibili né sul portale internet del’AdE né nelle
funzioni gestionali utilizzate da GD, il dettaglio delle informazioni inviate nei
corrispettivi ma solo i dati parziali della ricevuta di trasmissione e lo stato di
elaborazione. Per questo motivo dalla versione 6.3G in avanti la Lista dei corrispettivi
trasmessi € stata implementata con tutte le informazioni disponibili, fermo restando che si
tratta di quanto mviato e non di quanto effettivamente ricevuto e registrato dall’AdE.
Appena disponibili le nuove funzioni, i dati saranno integrati di conseguenza.

Lista corrispettivi inviati e log

La lista dei corrispettivi inviati contiene una riga per ciascuna rilevazione inviata con la
relativa ricevuta, includendo tra I'altro I'IMEI del Dispositivo mobile che la ha trasmessa,
I'ldDispositivo del sistema master, IDOperazione del’mvio al’lAdE e gl eventual
errorl. Mostra anche il valore dell’incasso (parziale) nviato e Ieventuale segnalazione di
anomalia del corrispettivo (vedi paragrafo successivo).

pettivi inviati e log invio

Li TRASMESS! | Dat [05/06/z07 Ak [06/06/207  IdDise: Stawpa | Aggioma Uscita

Invisto AdE

Sel_|Disposiivabobile_|IdDispositve_|Fils EVADTS |40 perazione. AdE | Invieto AdE |Progressiva AdE._|Datalnvio Enoii AdE |Incassto fAce) |Anomalia Percarso Operalore |
BN

[] | Jsmmotommmenre  COGOU7E00L  4ACETCA9 5435043 si 595 0B/06/2017 15.34.20 216 54423 e |

[] |sowtbiitts | COGOISE007  4ACEES12 5411603 Si 507 05/06/2017 1309.33 1237 54420 Tm————

8 o il 5 7 5 B 5123 e

[ | srermmremmseer= | COGODISI00  4ACEERSE 5411750 Si 505 05/08/2017 1305.00 29405 54428 et
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Lista corrispettivi trasmessi (da Portale Ade)

Permette di visualizzare la lista dei corrispettivi effettivamente trasmessi al’AdE. Le
mnformazioni principali sono la data di trasmissione, I'ldOperazione che ¢ il riferimento
univoco al corrispettivo,

utilizzabile anche sul portale web del’AdE ove necessario, lo stato di trasmissione del
corrispettivo presso ’AdE. Al momento questi stati non sono documentati ufficialmente,
tuttavia quelli principali sono Trasmesso (il corrispettivo & stato trasmesso e quindi
ricevuto dal’AdE ma presumibilmente non ancora preso in carico), Elaborato (ricevuto e
preso in carico), Scartato (Ricevuto), Anomalo (Corrispettivo sul quale € stata segnalata
una anomalia).

petiivi inviati e log invio

s
Lista o TRASMESSI [DAPORTALE A0 —| Dal: [06/06/2017 AL [06/06/2017  |dDisp: B O A 3 1 A | Stampa | Aggiona Uscita

Sel | Data i [1c0 | statoConispet |Lattudine [Longitucine |1dbisposiivo | Tipologia Distibutore:
[] 0B/DB/2017B.1328 5235014 ELABORATO COGO0117010 DA TRANSITORIO OFE-117010
D

5295042 EL4BORATO C 2 D& TRANSITORID DMB-485002

& i SK10-629005 D s o Cionss
COG00153003 D& TRANSITORID CNTP-153003 P e

D 06/05/2017 6.14.15 5235033 ELABORATO

Trattandosi essenzialmente di dati scaricati dal web la consultazione, che sara dotata di
ulteriori possibilita di filtro/informazioni, pud essere navigata con logica analoga:
inserendo o modificando I'intervallo di date, vengono visualizzati dei pulsanti che
rappresenzano le pagine, ognuna delle quali contiene generalmente 50 elementi, in modo
analogo a quelle disponbili sul portale del’AdE. Cliccando su ciascuna pulsante o
navigando col +/- vengono scaricate le informazioni e visualizzate in ordine di data/ora di
trasmissione.

A questi dati GD aggiunge informazioni utili ad identificare il corrispettivo (sito e
distributore). In questa lista viene anche evidenziata I'eventuale descrizione
del’anomalia segnalata dal gestore

Log trasmissioni — nuove informazioni

Il Log del’invio dei corrispettivi invece contiene tutte le informazioni relative alle
trasmissioni effettuate dal palmare verso I’AdE. Anche questa visualizzazione verra
completata appena disponibili ulteriori nformazioni dai server dell’ AdE.

A partire da questa versione 6.4 A il log trasmissioni fornisce informazioni dettagliate
sulla gestione delle operazioni di preparazione ed invio dei dati AdE anche alla ricarica
del percorso, anche se non si e attivato il GDtrasfService relativamente ai dati prodotti
per TI'AdE. Per visualizzare queste informazioni ¢ sufficiente aprire la schermata
premendo il tasto CTRL+SHIFT. Ci sono anche ulteriori funzioni di manutenzione ma
richiedono I'inserimento della password.

m |jsta corrispettivi inviati e log invio g@]@l

Tipo: |LDGINVID CORRISPETTIMI j Dal(17/03,2017 AL |22/03/2017 Aagiomna Uscita

DataOp |CodPe|cElf |Dpe|atare ‘Tipo ente |Enta |Tipo op Dati0p MoteOp
20/03/2017 20.04.13)16 CARICATORE 1/ DISTRIBUTORE |BOD000000S| TRASMISSIONE CORRACE [44745E78 | INVIATO
20/03/2017 13,5555 16 CARICATORE 1 DISTRIBUTORE  BODDDOOOOS TRASMISSIONE CORRACE 4A745E78  INVIATO
[EEESERMEINF 12 |CARICATORE 1| DISTRIBUTORE |BOODOOODOE| TRASMISSIONE CORRLACE [44715HC | INVIATD

17/03/2017 10.34.40 13 CARICATORE 1 DISTRIBUTORE BO0DDOO0S TRASMISSIONE CORRACE 4A7080EC  NON INVIATO
17/03/2017 10.34.38)13 CARICATORE 1 DISTRIBUTORE |BODD000O0S| TRASMISSIONE CORR.ACE |4470528E | NON INVIATO
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Invio Segnalazioni di Corrispettivi Anomali e Lista Anomalie in Elaborazione

Nel caso si riscontrino delle informazioni non corrette nei corrispettivi trasmessi all’AdE,
e possibile identificare il corrispettivo inviato come Anomalo, indicando anche una
motivazione del’anomalia stessa (caso tipico problemi nei dati dal sistema di
pagamento).

Per poter segnalare un corrispettivo anomalo e sufficiente selezionare uno o piu
corrispettivi che si wuole segnalare come anomali, e col tasto destro del mouse
visualizzare il menu cliccando su Segnalazione rilevazioni anomale.

*T0 Lista corrispettivi inviati e log invio

Lista cormispettiv TR&SMESS] (DA PORTALE .-’-‘«Dﬂ Dal:|DdHDd.-’2D‘I? Al |‘I-'-1a’Dd.-’2EI‘I?

Sel DatalraT razmizzions |d0perazione AdE | StatoComizpettivo | Latitudine Longitudine |dDizpozitiva

[ | 0470472017 13:18:34 ELABORATO

[e] 04/04/2017 13:18:58 437760 ELABORATO 42,5553 12,6455 MEI000001
O G404 2017 134241 452450 ROb4ALD 425549 JLE444 MEQ000T
] NGRS Il 3oE Redlved 4E19E2 hCH4ALD AL EEES JLE45E MEDA00M
O B0 20 F 1 RRE2D 4E15E4 hECHAA LD 425858 JLEEEE MEACOMT
] [NENILNMR I et Kk § 438043 L ALE3R] FLEEE2 MELAOONT
O 04/04/2017 19.54:25 463486 ELABORATO 42,555 12,6458 MEI000001
[ 04/04/2017 19.53:03 463479 ELABEORATO 42,555 12,6458 MEI00000
[®] (4042017193734 ELABORATO 42 55 2,645 ME|000001
[ Seleziona tutti ELABORATO 42,5556 12,6457 IE (000007
[ Deseleziona tutti ELABORATO 42,5556 12,6458 ME[000007
[ ELABORATO 42 517 126512 MEI000001
[ Segnalaziene rilevazioni anomale

ELABORATO 42 BE17 12,6512 MEI00000

A questo punto verra visualizzata una finestra che mostra gli gli IdOperazione selezionati
e permette di registrare I'anomalia inserendo una descrizione. Per comodita le descrizioni
gia utilizzate vengono riproposte nella lista in alto, in modo da non dover riscrivere tutte
le volte

3 Segnalazione rilevazioni anomale @
|d0perazione Anomalia pit utilizzzate
437760 ERRORE GETTOMIERA

463291 SISTEMA MASTER NOM AFFIDARILE
RILEVAZIONE ELETTRONICA NOW CORRETTA

Anomalia

ERRORE GETTOMIERA |

Beqistra Uscita

Al termine premendo registra anomalie registrate vengono messe in elaborazione e il
GDTrasfServices, che si occupa di dialogare col sito del’AdE, provvede ad inviarle.
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#TT |ista corrispettivi inviati e log invio

Lista corispettivi. [ &4HOMALIE IN ELABORAZIONE v |

Per raggruppare zecondo una colonna, rascinare lintestazione della colonna su quest'area

Digtributare |dDizpositivo Stato trazm. Irwiato [Ade]

CLIENTE BI&MCHI - SEDE | BOOOOOOOD 4 aMOMalLla CORR  Da INVIARE ERRORE GETTO...

14/04/2M7 1356

Al termine le righe con una anomalia vengono ‘barrate” in modo da risultare
immediatamente evidenti, sia nella lista dei corrispettivi trasmessi che in quella scaricata
dal portale AdE.

¥ Lists corrispestiv inviati € og invio lo =)
ista corrispettiv TRASMESS| | Dak04/04/2017 Ak [14/04/2017 Segnala Anomali=| - Aggioma Uscita
lorna su ~

tivoanomalia

304
04/04/201 22:09
22 04/04/2017 17:50:09
28 04/04/20117 18:28:34
04/04/2017 17.57.56
OO0 7B

357788000699754 44848E3C 461393
357788000699784 448453590 462302
357760000639784 4 AAB48F3A 461597
3E7782000599724 | MIZE20 44248F08 451554

[ ]
o
[

Da notare che se nella lista dei trasmessi portale AdE ci sono anomalie che non risultano
nella lista dei trasmessi (ad esempio perché I'anomalia ¢ stata inserita a mano sul portale
Web del’AdE), esse sono visualizzate in rosso e quelle presenti in GD possono essere
allineate (owvero risincronizzate) con quelle del portale (esattamente come awviene per i
sistemi master). Per accedere alla funzione basta premere il tasto CTRL quando si
visualizza il menu col tasto destro del mouse.

Se per qualsiasi ragione non e stato possibile trasmettere il file (magari per un errore
imprevisto e non recuperabile) e lo stesso non e piu in coda, € possibile registrare
comunque l’anomalia come anomalia in locale.

Lista Intervallo Da Ultimo Invio Corrispettivi

Da questa versione e possibile visualizzare tutti i sistemi che non hanno trasmesso dati
negli ultimi x giorni (per default da piu di 15 giorni). In rosso vengono evidenziati quelli
che hanno superato i 60gg (limite che e stato esteso dai 30gg iniziali), quindi per i quali &
necessario prendere rapidamente prowwedimenti essendo oltre i termini.

#T Lista corrispettivi inviati e log invio
Lista corrispettivi IINTEHVALLD D& ULTIMO INVILI Gg. » |15

Per raggruppare secondo una colonna, trazcinare lintestazions della colonna su quest'area
|ddizpositiva Ultimal rvio © [ ataCensimento Stato Giarni | Distributore Sita Zona
MEID00001 20/04/2017 10:37:21 15/03/2017 IN SERVIZIO 18 BOOOOOOO12  |CLIEMTE ARAMCIO - SEDE DA INSERIRE
MEIDD0003 14/04/2017 13:53:31 15/03/2017 17:09:48 IN SERVIZIO 24 BODOOOOOOE | CLIEMTE BIAMCHI 2 - SEDE DA INSERIRE
4 14/04/2017 13:11:28 18410/2016 IN SERVIZIO 24 BO0000O004  |CLIENTE BIAMCHI - SEDE Da INSERIRE
MEI000002 07/04/2017 19:00:54 15/03/2017 ATTIVATO BODODOODDS CLIENTE YERDI - SEDE DA INSERIRE

05/04/2017 13:00:39 23/03/207 ATTIVATO BOODDDO019 |[CLIENTE ARANCIO - SEDE DA INSERIRE

2970372017 20:52:34 04112016 IN SERVIZID BOODDDO011 |[CLIEMTE MERI - SEDE DA INSERIRE
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Lista Riepilogo Giornaliero

A partire questa versione e stata inserita una nuova lista che mostra un riepilogo delle
rilevazioni degli invii e prossimamente dei relativi incassi contati, per tutte le rilevazioni
ed mvii successivi all’aggiornamento alla versione 6.4A. Le righe vengono raggruppate a
seconda del loro stato di trasmissione ed in caso di possibili criticita, la schermata
permette di consultare i dati salienti ed inserire eventualmente le segnalazioni da inviare
al’AdE secondo quanto descritto in precedenza.

Il numero ed il tipo delle potenziali criticita verra incrementato nelle prossime release,
anche in base a quanto si sta definendo nelle riunioni con 'AdE: gia fin d’ora comunque
vengono evidenziati eventuali valori negativi trasmessi e/o eventuali dati singoli con
importi di incasso/vendita parziali (evidenziati in rosso sulla singola cella). Non appena
disponibile I'informazione, verranno anche evidenziati qui eventuali nvii duplicati, legati
alla non affidabilita del canale internet, dei quali 'AdE non terra conto ma dei qual
comunichera I’esistenza in un prossimo rilascio.

La schermata mostra le informazioni salienti di ciascuna rilevazione ed in particolare il
sistema master ed il suo stato corrente, la data di rilevazione e la data precedente ed il
numero di rilevazione, ove questi dati siano forniti dal sistema.

ttivi inviati e log invio
Li RIEPILOGD GIDRNALIERD | Dat [o1 /772017 Stampa | Aggioina Uscita

=~
StaloRil
Sel | Statofil [1dDispositve_|ststo | Data il [Data Fil. Prec.” | Filev. N~ |Percarso | Operatore |sita | Distibutore | Paz/Cum |Venduto totsle® | Venduto contanti* Venduto chiavi* Incassato tot, (acceltatorel” |Incassato x icarica chiavi® Ini
=) CHK [CHECK NEGATM] (3]
10 i (CHECK NEGAT V) i

[ |CHK [CHECK NEGATIM] W.

[ |CHK [CHECK NEGATIVI)

644 17756 &1.00 28388
=I ERR (NON TRASMESSA] (1]
[ |ERR INON TRASMES.

| OK[TRASMESSA)  (212)
[ |OK (TRASMESSA)
[ | DK TRASMESSA]

Seguono i dati di riferimento di GD (Percorso, operatore, sito e distributore), il tipo
(parziali o cumulati) di dati inviati, ¢ in ogni caso 1 dati del blocco di mteresse del’ AdE
sia parziali che totali (in due tonalita diverse di verde per leggibilita). E’ anche possibile
impostare un limite (RANGE) per i valori principali (vendita contanti, vendita a chiavi e
incasso accettatore), prendo il tasto CTRL mentre si clicca sul titolo di una delle relative
colonne del dato parziale. In questo caso viene chiesto un valore e da quel momento in
poi, qualsiasi casella contenesse un numero superiore a tale valore, verra evidenziata in
violetto.

Infine vengono evidenziate eventuali discrepanze di matricola tra il dato acquisito in GD
e quello trasmesso all’Agenzia: questa situazione di solito si verifica quando I'operatore
sceglie una macchina e quindi un sistema master e ne legge fisicamente una differente (di
solito quella a fianco). In questi casi di solito se le macchine hanno lo stesso sistema non
ci sono differenze nei valori trasmessi al’AdE e la cella viene evidenziata in violetto solo
per comodita. Se invece venisse riscontrata una differenza tra i due sistemi, potrebbero
anche esserci delle differenze legate al tipo di dati e quindi la cella della matricola verra
evidenziata in rosso.

[[Wenduto totaie | et vendita” | Fieso daiubr Incassaio nei lbr |E 1ogan manuale da Wb | Carico manyale el Tuby

£4340

Infine Tultimo blocco riguarda i1 dati di invio al’AdE (Inviato, idOperazione,
Progressivo, Data Trasmissione, Errori e Prova) e infine le eventuali anomalie segnalate.
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Dak: [01/0772017 Stampa | Aggioma Uscita

o |Progressiv ACE |Data TrasmAdE | Enoi AcE | Stato Anomaiia | Data Segnalaz._|Anomalia |NomeFilEva |

4AC13FIC

I
L0 ow  om om ow om ow cwow om oo sactaset

Nel caso sia abilitato I'invio dei dati in tempo reale in azienda a mezzo GDTrasfServices,
la schermata potra visualizzare anche righe relative ad acquisizioni non ancora ricaricate
in GD o acquisite con Acquisizione dati da sistemi di pagamento. In queste situazioni le
righe verranno evidenziate con DA RICARICARE oppure con DA ACQUISIRE e
naturalmente la visualizzazione verra aggiornata a mano a mano che i dati vengono
processati.

I possibili valori nello stato della rilevazione sono:

OK (TRASMESSA)
La rilevazione é stata caricata in GD, € corretta ed € stata trasmessa ad Ade

OK (DA TRASMETTERE-GSM)

La rilevazione e stata caricata in GD, € corretta ed e in coda per essere trasmessa ad Ade
nel palmare. Se € stata giu tentata una trasmissione, che non ha awvuto successo, viene
riportato I'errore (di connessione alla rete o di comunicazione col server AdE)

OK (DA TRASMETTERE-GPS)
La rilevazione e stata caricata in GD, € corretta ed € in coda per essere trasmessa ad Ade
nel palmare, ma non sono state disponibili coordinate GPS dal momento della rilevazione

OK (ANOMALIA) La rilevazione ¢ stata caricata in GD, ed & stata trasmessa ad Ade.
Successivamente per qualche motivo i gestore I’ha ritenuta non corretta e sta nviando/
ha inviato ad ade la segnalazione

OK(?) (SEGN. ANOMALIA IN CORSO) La rilevazione e stata caricata in GD, ed €

stata trasmessa ad Ade. Successivamente per qualche motivo il gestore I'ha ritenuta non
corretta e sta inviando/ ha inviato ad ade la segnalazione

Se non c’¢ una anomalia rilevata, il che significa che il gestore ne ha preso visione e ha
comunicato il problema, vengono evidenziati i seguenti casi da controllare:
CHK (TIPO SISTEMA) (CAMPO MATRICOLA ROSSO) (discordanza tra
I'ild del sistema master ed il sistema letto/inviato, sistema di tipo diverso
quindi valutare correttezza dell’invio ad AdE
CHK (NEGATIVI) Ci sono valori negativi trasmessi
CHK (FUORI RANGE) C.S., ci sono valori sospetti nell'invio (il gestore deve
verificare se € il caso di fare Segnalazione ad Ade e controllare il sistema)
Infine e presente un controllo per segnalare possibili errori di digitazione nelle
registrazioni manuali dei dati (sistemi sprowvisti di porta di comunicazione).
In pratica se una registrazione manuale contiene un valore superiore al doppio
di quanto registrato la volta precedente, la rilevazione viene evidenziata con
CHK (FUORI RANGE) in modo che sia possibile controllare ed
eventualmente, se necessario, segnalare I'anomalia.
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&B1GD Admin - B1\GDDCCORRB1 TEST - [Lista corrispettivi invia e log invio]

|RIEFILOGO GIDANALIERD =] Dal [15m272018 Stawpa | Aggiona | usa |

Incasato o (ac... feaic.. |

00000 R f,f,,‘!_——
1.000.00 000

L o 1200 am
000 [ 12000 000

Essendo corretti, tutti questi casi vengono segnalati per facilitare I'individuazione di
eventuali anomalie da segnalare, ma in assenza di segnalazione, sono corretti e risultano
come tali nei report e presso ’AdE

OK (FILE NON TRASMESSO. DISPONIBILE IN LOCALE)
La rilevazione & stata caricata in GD, € corretta ma non € stata trasmessa ad Ade e/o non
si conosce esito dellinvio (il file e cmq disponibile localmente, come prevede la norma)

DA ACQUISIRE Rilevazione trasmessa ma non ancora Acquisita in GD
DA RICARICARE Rilevazione trasmessa ma percorso non ancora Ricaricato in GD

II CAMPO MATRICOLA in VIOLETTO indica discordanza tra I'id del sistema master
ed il sistema letto, ma € lo stesso tipo di sistema quindi nessun problema con AdE

I CAMPO MATRICOLA in ROSSO indica discordanza tra I'id del sistema master ed il
sistema letto, ma si tratta di un tipo di sistema differente da verificare

I CAMPI VALORE in ROSSO indica discordanza tra il valore contenuto nel’ XML e
quello presente in archivio di GD, quindi si tratta di una condizione da verificare.

Da notare che con il tasto destro del mouse si accede alla possibilita di

- Visualizzare il file EVA-DTS della rilevazione

- Visualizzare il file XML dei dati AdE

- Visualizzare I'elenco delle nvii (operazioni) fatte dal palmare
In caso dinecessita, con la funzione “Verifica selezionati sul portale” ¢ possibile
selezionare uno o piu record tra quelli visualizzati e verificarli sul portale collegandosi
direttamente. Al termine la visualizzazione va aggiornata manualmente.

Stampe di Riepilogo invio telematico

Sono disponibili tre nuove stampe in GDAdmin (menu Stampa/Riepilogo invio
telematico) che permettono di controllare e documentare in maniera compatta il
conteggio, gli invii e il collegamento tra ciascun invio ed il relativo conteggio. In tutte
oltre che indicare il giorno/periodo, & possibile filtrare i record per operatore, cliente e per
sisterma master.

La stampa principale, ‘Rapporto di Conteggio” (RCOQ), che si rifa a quanto

esplicitamente citato nel decreto ministeriale ed e da conservarsi, & un resoconto del
conteggio effettuato giorno per giorno, e contiene per ogni sacchetto oltre al contato i dati
relativi a rimborsi, furti, prove tecniche raccolti o da terminale o comunque inseriti in
fase di quadratura in sala conta. Se lo si desidera si possono includere nel report le note
inserite in sala conta. La data di fitro € quella di conteggio del sacchetto; proprio per
questo i Valori di Prove Tecniche, Rimborsi, Ricariche chiavi possono riferirsi a
rilevazioni dati effettuate in date precedenti.
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La stampa del rapporto di conteggio definitiva, sull’intero periodo specificato, € pensata
per produrre un documento PDF che tipicamente venga salvato ed archiviato se lo
desidera anche elettronicamente. Si veda a tale proposito quanto nel relativo paragrafo
successivo.

La seconda stampa ‘“Riepilogo invii telematici” (RIT), che aggiunge maggior dettaglio e
si basa sui singoli invii telematici, permette di avere una lista dei dati trasmessi allAdE
col solo riferimento al sacchetto. Contiene tutti i dati inviati.

Al momento non e previsto che questi dati siano forniti allAdE, in quanto dovrebbero per
la maggior parte essere gia a sua conoscenza, tuttavia in caso di contestazioni o di
problemi di qualsiasi tipo possono essere utilizzati come riscontro (specie in caso di
problemi in fase di accettazione dei dati da parte dei server AdE).

La data di riferimento € quella di rilevazione sul sistema di pagamento. | dati mostrati
sono parziali e/o totali e quelli parziali sono anche totalizzati, per riscontrare eventuali
discrepanze. Eventuali trasmissioni in TEST non sono elencate, mentre quelle con dati di
prova inviate ad AdE sono evidenziate con la dicitura /Prova

La terza stampa ‘Riepilogo mvi/conteggi’ (RIC), la piu completa, incrocia le
informazioni relative all'invio con quelle del conteggio del sacchetto di riferimento, anche
se contato in data diversa. In pratica ogni invio viene quadrato col relativo conteggio
come in sala conta, e la stampa riporta un riepilogo complessivo dei parametri principali
inviati e contati. Eventuali trasmissioni in TEST non sono elencate, mentre quelle con
dati di prova inviate ad AdE sono evidenziate con la dicitura /Prova

Stampa definitiva del Rapporto di Conteggio e blocco della modificadei record

Le tre stampe appena descritte possono essere prodotte quante volte si vuole e GD
permette anche di esportarle come file PDF in una apposita directory, indicata nelle
Impostazioni Generali, eventualmente per un successivo invio ad un servizio di
archiviazione elettronica per la validita legale. GD a breve mettera a disposizione la
possibilita di interagire in maniera gestita con uno di questi servizi.

In particolare i “Rapporto di Conteggio” una volta stampato quello definitivo ed
archiviato, permette di avere la documentazione minima archiviata in modo da essere
completamente indipendenti da qualsiasi dato on line in caso di necessita.

Dir. Documenti Clignt EXY=Y=YTwr=rYE ST
LD

Gestione password di afes & SCEeS
Pw Analizi L___'ALM.udLﬁ.u;_l__J P modulo CR | Pw Sblocco Allarmi
P Richieste q Pw Rapp. Cont. D
e e e —

e

CADOCUMEMTINDATIADEY

L’esportazione come Pdfnella apposita cartella viene fatta a richiesta o premendo il
pulsante Pdf nel’anteprima, oppure confermando I'operazione alla chiusura della finestra
dell’anteprima del report ed il file viene automaticamente denominato da GD con
“RCO_aaaammgg_hhmm.pdf” e salvato nella sottocartella \REPORTS creata
automaticamente sotto quella indicata in Dir. Documenti AdE. Se non si imposta una
directory, il programma chiede dove e con quale nome salvare il file come d’abitudine.
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gdAdmin

:.:/ Attenzione: Il documenta che si vuole chiudere non & stato espaortato nella cartella prevista, ConFermi l'espartazione in PDF?

Mo | Cancel |

La stampa del rapporto di conteggio, una volta verificate la correttezza di tutte le poste,
puo essere resa definitiva semplicemente spuntanto I'apposito check indicando il solo
giorno (o periodo) senza altri parametri di filtro. Al momento della stampa, alla
successiva chiusura del report, irecord dei sacchetti (e quelli delle relative rilevazioni)
vengono flaggati e resi immodificabili. 1l report rapporto di conteggio riporta a fianco di
ciascuna riga, il carattere “#”.

=¥ Rapporto di conteggio

Periodo dal: [1oson/2018 &k [10/01 22018

Cliente: |

Operatore: |

Sistemamaster. |

Mazcond nate r

Stampa definitiva W

-
-
-
i Annula

Da notare che oltre che attraverso I'utilizzo dei profili utente per limitare I'accesso alle
voci di menu, I'operazione di stampare che rende definitivo il Rapporto di conteggio puod
essere protetta con una apposita password di area, sempre disponibile nelle Impostazioni
Generali.

Il blocco delle righe di conteggio e di quelle delle relative rilevazioni, impedisce
allutente di apportare modifiche alle stesse in tutte le finzioni GD, in modo da non
cambiare dati da considerarsi definitivi.

Come estrema ratio e in caso di necessita, € comunque possibile riattivare le righe del
Report di conteggio, attraverso I'apposita voce Sblocco righe di conteggio, che riattiva le
righe relative ad una data (0 periodo) indicato. Anche questa funzione é protetta dalla
relativa password di area (Pw Rapp.di Conteggio).

Migliorie allastampe dei riepiloghi per periodo (corrispettivi)

I report utili alla registrazione dei corrispettivi prodotti da GD ottenibili da
GDAdmin/Stampa/Movimentazione/Riepiloghi per periodo sono stati completati in modo
da essere piu coerenti possibile con gli invii allAdE e ora contengono anche eventuali
informazioni necessarie per le scritture contabili di rettifica e per la compilazione dei
corrispettivi in base alle vendite invece che in base agli incassi. Conseguentemente la
maschera per la “Stampa dei riepiloghi per periodo” ¢ stata riorganizzata per essere pil
intellegibile

In particolare:

- Stampa Riepilogo giornaliero, Stampa Importi conteggio giornaliero e Stampa
incaso per operatore/Modalita non sono cambiati

- In fondo al report “Stampa Riepilogo Mov. Cassa” ¢ “Stampa Riepilogo Mov.
Cassa (Venduto)” ¢ stato aggunto i dettaglio delle voci necessarie per le
rettifiche contabili

- In fondo ai report “Per data movimento” ¢ stato aggiunto il riepilogo delle voci
necessarie per le rettifiche contabili.
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NB: In questi due report il calcolo & fatto in base alla "data effettiva”, owero in
base alla data del movimento (per Valore Prove, Rimborso, Ricarica chiavi) e in
base alla data di conteggio (per Furto, Alire differenze)

=¥ Stampa Riepiloghi per Periodo E|E|

Dal: Al
| A1142017  |3041142017

[~ Stampa Fiepilogo Giomaliend

Incassi

[ Stampa Riepilogo Maow. Casza
[ Pergiomo [ Abbuani
Per data movimento
[ Stampa Cormizpettivi Per aliquota
[ Stampa Corispettivi Per aliquota/Reagizto
Fer data conteggio
[ Stampa Corizpettivi Per aliquota
[ Stampa Corigpettivi Per aliquota/Reagizto

Yendite

[ Stampa Riepilogn Maov. Cazza [Venduta]
[ Per giomio
Per data movimnentao
[ Stampa Carrizpettivi Per aliquata
[ Stampa Cormzpettivi Per aliquota/Registro

[~ Stampa Importi Contegaio giormaliero
[ Stampa lncaszo per operatore/modalita

Stampa Uscita

- In fondo ai report “Per data Conteggio” invece il riepilogo di tutti i dati di rettifica
e calcolato in base alla data di conteggio (in quanto si da per scontato che se si

contabilizza per data conteggio, € quella la data in cui tutto si concretizza
contabilmente)

- | report in base alle vendite, a differenza del passato, contengono nella parte
corrispettivi 1 dati di vendita (venduto totale) forniti dai sistemi invece che gli
importi dei sacchetti e sono ora disponibili anche i relativi riepiloghi per aliquota
e aliquota/registro
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SHADRom

@P

Controllo dell'account utente X
Vuoi consentire a questa app con autore
sconosciuto di apportare modifiche al
dispositivo?

setup.exe

Autore: Sconosciuto
Origine file: Unita di rete

Mostra altri dettagli

:
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Interfacce/transponder fornite dai produttori supportate da GD

A partire dalla ver. 6.2 ¢ stato implementato in GDMobile sui palmari/smartphones I'utilizzo di transponder e interfacce di lettura dei vari produttori,
secondo quanto ampiamente descritto nel documento GD Invio Telematico dei Corrispettivi e riepilogato nella tabella dei sistemi compatibili
continuamente aggiornata nel sito GDVending.it all’indirizzo

http//www. gdvending.it/it- it/gd gestionedistributori/sistemicompatibili.aspx
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Coges

Ha presentato una chiave denominata BTDatakey che consente di rilevare, dalla bocchetta dove si inserisce la chiave utente, la statistica da qualsiasi
sistema Coges. La BTDatakey, con una logica analoga alla IR Data-Key, la chiave di rilevazione IRDA gia gestita in GD, mette a disposizione del
palmare/smartphone una connessione Bluetooth tramite la quale GD sul palmare acquisira la rilevazione.

La stessa BTDatakey ha anche un interfaccia IrDA che pud essere utilizzata come ulteriore strumento di rilevazione su sistemi di pagamento con
IRDA, mettendo a disposizione la rilevazione sullo stesso canale Bluetooth. Caratteristica saliente € il Bluetooth Low Energy che dovrebbe garantire
una settimana o quasi di autonomia e la ricarica wireless, quindi senza cavi e connettori.

Da notare che questo dispositivo e in generale tutti i dispositivi Bluetooth Low Energy sono collegabili solo agli apparati Android in quanto nessuna
periferica Windows Mobile supporta questo tipo di protocollo; pertanto anche se il dispositivo Windows Mobile é dotato di Bluetooth, non pu0 essere
connesso via BT alla BTDatakey (nel caso come detto puo essere usata I'lrDA in modo analogo alla IR DATA-KEY)

Ad oggi la gran parte degli utenti rileva i dati tramite la chiave Datakey dotata di memoria e li porta in ufficio dove li scarica ed importa in GD.
Questo metodo non sara piu ammesso. Da notare comunque che le gettoniere e 'ultima generazione di sistemi Engine hanno anche IrDA a bordo.

- BTDatakey con GD (Win Mobile) : Non collegabile

- BTDatakey con GD (Android) : Disponibile
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Paytec (Fage/Vesiel)
La stragrande maggioranza dei sistemi ¢ dotata di IrDA nativo (eccetto Oscar Lite) ; in generale I'IrDA ¢ abbastanza utilizzato dagli utenti e GD nella
versione Windows Mobile 6.2 € in grado di leggerli. Per i sistemi che ne sono sprowvisti, € disponibile presso il produttore anche una interfaccia irDA

aggiuntiva.
Paytec dispone storicamente anche di una chiave dati di raccolta che si scarica tramite un databox e che crea files importabili in GD. Questo metodo

non sara piu ammesso.
Paytec ha da poco reso disponibile il BT6000, una interfaccia portatile di raccolta dati per il caricatore che, collegata ad un cavo (da montare se non

presente in ogni gettoniera) mettera la rilevazione EVA-DTS a disposizione dei palmari via Bluetooth 4.0 Classic (quindi compatibile con palmari e
Android).

- BT 6000 con GD (Win Mobile): Disponibile

- BT 6000 con GD (Android) : Disponibile
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N&W (Necta/Ade)

La maggior parte dei sistemi in circolazione non e dotata di IrDA anche se sia ZIP che Mizip hanno la possibilita di aggiungere una apposita
interfaccia. Ad oggi gli utenti generalmente raccolgono tramite la chiave Maxikey o un vecchio Databox. Questi metodi non saranno piu ammessi.
N&W commercializza un accessorio chiamato BlueRed ‘Portatile” che collegando il cavo disponibile su Zip e MiZip, veicola la lettura EVA-DTS al
palmare/smartphone tramite IrDA oppure Bluetooth. Anche | sistemi Conpas sono compatibili con il BlueRed, ma non esiste una mappatura ufficiale
al momento.

Se si collega al palmare/smartphone via Bluetooth, 11 BlueRed ‘“Portatile” va abbinato una volta per tutte al palmare che lo utilizza come una qualsiasi
periferica Bluetooth seriale, secondo quanto specificato nel manuale Bluered (capitolo 3).

Se si collega al palmare via IrDA la lettura dal palmare awviene in maniera tradizionale, sempre col sistema di pagamento connesso via cavo.

Il BlueRed utilizza la modalita Bluetooth Classic 4.0: quindi é utilizzabile sia con Windows Mobile che con Android.
- BlueRed Portatile con GD (Win Mobile): Disponibile

- BlueRed Portatile con GD (Android): Disponibile

Utilizzo con altri sistemi di pagamento: La versione portatile con I'aggunta del cavo Bridge, permette di leggere anche altri sistemi con I'IlrDA (il
produttore ha una lista di compatibilita che aggiorna periodicamente) e rende i dati disponibili in Bluetooth, anche dagli altri sistemi che legge
(chiedere al produttore per ulteriori informazioni)

Esiste anche una versione BlueRed “fissa” che si monta dentro la macchina, e fornisce porta IrDA e BT che tuttavia, specie se si utilizza BT, richiede
I'accoppiamento Bluetooth del terminale con ogni singola macchina/sistema e non ¢ quindi molto pratica. E* comunque compatibile con GD.
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Suzohapp (Comestero) / RF-Tech

Hanno realizzato lo Smart-IrDA un piccolo apparato che si collega al jack audio dei devices Android ed & in grado di effettuare autonomamente una
lettura EVA-DTS via DDCMP. Dispone anche di un interfaccia jack aggiuntiva per leggere col protocollo DEX (jack via cavo tipo cuffia).

Attenzione: lo Smart-IrDA utilizza la porta audio del devices e per questo non necessariamente € compatibile con tutti i dispositivi Android sul
mercato. Fare riferimento al produttore per conoscere la lista aggiornata degli Smartphones/Palmari Android sui quali é stato testato.

Quanto ai sistemi, il recente WorldKey ha IrDA ed Eva-Dts a bordo lo stesso vale per gli Eurokey Next. Gli Eurokey plus che erano rilevabili con
apposita chiave o databox, non possono essere aggiornati e quindi dovranno probabilmente essere sostituiti. Contattare il produttore per alire
informazioni.

- Smart-IrDA con GD (Win Mobile): Non collegabile

- Smart-IrDA con GD (Android): Disponibile
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Crane Payment Innovations (Mei/Mars)

Non ci risulta che CPI preveda nuovi accessori particolari di lettura in quanto tutte le gettoniere da Mars 690 in avanti sono dotate di IrDA o di
interfaccia cavo stampante/IrDA da sempre. Alcuni modelli pit recenti hanno anche il Bluetooth a bordo ma si tratta solo della serie 8500. Le
gettoniere Mei ove presenti, sono di solito master e quindi forniscono quindi anche i dati dei sistemi a chiave collegati. Salvo verifica specifica, sono
generalmente supportate anche da tutti i trasponder sul mercato.

In caso di gettoniere non dotate di interfaccia IrDA a bordo, esistono diversi modelli di adatattatore anche con caratteristiche e velocita differenti.
Verificare con il produttore del’HW quale ¢ il pii adatto per il vostro parco gettoniere.
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Elkey

Producono sistemi a chiave da molti anni.

| sistemi Pico non sono utilizzabili dopo il 1/04/2017. | sistemi Atto pur dotati di infrarosso, non sono EVA-DTS standard e non sono leggibili via
IrDA con palmari e trasponder standard, se non sono opportunamente modificati dal produttore. | piu moderni Bubble e Thor hanno IrDA ed EVA-
DTS a bordo.

Elkey sta per mettere sul mercato una chiave Bluetooth denominata Blue Interface che in grado di leggere qualsiasi loro sistema tra quelli sopra
descritti (Pico eslcuso)

La Bluelnterface utilizza la modalita Bluetooth Classic 4.0: quindi € utilizzabile sia con Windows Mobile che con Android.
- Blue Interface con GD (Win Mobile): Disponibile

- Blue Interface con GD (Android): Disponibile
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Mark VMV

Produce sistemi Unikey e ne esistono sul campo due versioni: Unikey (detta anche Unikey 1) e Unikey 2.
La versione Unikey non era originariamente dotata di IrDA+EVA-DTS ma esiste un apposito kit fornito dal produttore che contiene nuovo

processore e firmware e cavo con led IrDA.
La versione Unikey 2 € nativamente dotata di interfaccia IrDA esterna e di rilevazione EVA-DTS. Entrambi sono stati testati e letti in GD con la

versione Windows Mobile.

Strumenti di raccolta che memorizzano e portano i dati in ufficio tipo Mark Unireader e simili non sono piu validi e quindi allo stato nelle versioni
correnti non sono usabili. Forse produrranno una versione dell’Unireader con interfaccia Bluetooth ma allo stato nulla ¢ ancora disponibile.

Tl S
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Altri sistemi DEX (ad esempio NRI Clip, Coinco Global)

Anche i sistemi che prevedono lo standard Dex (alternativo al DDCMP irDA ma comunque EVA-DTS) possono essere acquisiti in GD. Poiché
generalmente questi sistemi prevedono un collegamento seriale RS232 su cavo jack, in generale € necessario disporre di palmari / smartphone
adeguati. Essendo tanto i Windows Mobile che gli Android sprowvisti di connessione fisica adatta, € possibile acquisire i sistemi suddetti utilizzando i
trasponder sopra descritti owero ad esempio per i Windows Mobile il Paytec BT6000 mentre per gli Android il SuzoHapp Smart-Irda. Naturalmente
cablaggio e compatibilita effettive vanno verificate caso per caso, cosi come anche la affidabilita dei dati forniti.

Saeco Card
Allo stato GD preleva i dati dal software Saeco in ufficio, metodo che non pud essere piu utilizzato. Sono tuttavia dotati di una porta seriale e di un
protocollo proprietario che stiamo verificando per implementarlo nel terminale. Ad oggi non esiste ancora una soluzione in GD.
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Note operative nell’utilizzo dei principali transponder (6.3A)

Prelevandoli direttamente dai manuali dei produttori ¢ dall’esperienza sul campo dei nostri utenti, riportiamo di seguito le note operative principali
utili per I'utilizzo dei transponder nell’acquisizione dei sistemi di pagamento. Lungi dal voler essere esaustive, rappresentano pero un buon punto di
partenza considerando che questi strumenti introducono un ulteriore livello di elettronica tra il sistema di pagamento e il palmare/smartphone.

Al link di http//www.gdvending.it/it- it/risorse/documentazione.aspx trovate i manuale dei produttori ai quali rimandiamo per tutte le altre informazioni
IR Data-Key Coges

L’utilizzo e la situazione della chiave e I'esito della acquisizione sono comunicati all’'utente attraverso i led.

FASE 1
Il lettore ECS testa la presenza della DataKey. Se la chiave € presente si vede il led arancione della chiave IrDataKey acceso. Tipicamente nella
macchina appare un segnale di errore. Al’accensione del led arancione si puo iniziare la rilevazione col palmare.

@ Ssiaccende il led rosso in questo momento se la formattazione delle chiave é errata (tipico € il codice gestore errato)

In questo momento la chiave legge i dati dal sistema e il palmare € in attesa (anche fino a 2/3 minuti a seconda delle statistiche)

O rases
La chiave ha concluso di caricare i dati dal sistema, e da qui in poi awiene la normale comunicazione secondo lo standard EVA-DTS. |l led verde
della chiave lampeggia durante I'invio al palmare

Al termine 1 led indicano Tesito della lettura
. Q LED ROSSO LAMPEGGIANTE lettura terminata ma finish non ricevuto

b
]

LED VERDE LAMPEGGIANTE chiave reinserita in un altro blocchetto ma ancora contiene la lettura precedente
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) LED VERDE FISSO lettura terminata con successo dal palmare

BTDataKey Coges

Come detto questo dispositivo utilizza il BLE (Bluetooth Low Energy) che ha un comportamento diverso dagli altri sistemi, in quanto non c¢’¢ una
mappatura “fissa” del dispositivo, ma il palmare ricerca tra i dispositivi LE ¢ permette di mapparlo al volo. Quando viene richiesto di utilizzare la
BTDatakey,

all’apertura della maschera si avvia in automatico la scansione per la ricerca dei dispositivi. se entro i 10 secondi non si trova nessun dispositivo si
puo ripetere la scansione tramite il pulsante ‘Scan’. Il pulsante ‘Stop’ arresta la scansione in corso ed ha anche finzione di reset della maschera.

La casella a discesa viene riempita con i dispositivi BLE presenti.

Per awiare la lettura e necessario scegliere un dispositivo (finita la scansione) e premere il pulsante connetti.

Subito sotto il dispositivo selezionato viene visualizzato il seriale ed il firmware letto dallo stesso. In caso di errori la maschera si resetta
automaticamente quindi per ripetere la lettura € necessario ripetere la scansione.
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@ Coges BTDataKey @ Coges BTDataKey
Dispositivo Stop Scan Dispositivo Stop

BTCOG-11223399

Serial: 11223399 Fw: v1.10

Acquisizione dati in corso....

Nelle impostazioni generali, per quanto riguarda i dispositivi Coges BtDataKey, ¢ stata aggiunta una nuova opzione ‘Tempo di scansione BLE(Sec)’
In impostazion/IMPOSTAZIONI EVADTS

(Default 5 secondi), ¢ il tempo di ricerca della maschera dei dispositivi BLE Coges datakey; E’ possibile ridurre tale tempo fino ad un minimo di 3
secondi cosi come e anche possibile aumentarlo, in caso di necessita.

Poiché il dispositvo BTDataKey e in grado di svolgere diverse funzionalita con varie modalita di lettura, e fornisce molte indicazioni anche
attraverso i propri led, si consiglia di leggere il manuale di Coges e anche di aggiornare il firmware del dispositivo regolarmente, secondo le
indicazioni del produttore stesso. Particolare attenzione va posta alla eventuale segnalazione di dati presenti all'interno della chiave (triplo lampeggio
del led verde) che non siano stati trasmessi al palmare (questo pud accadere per un errore del BT). Questi dati vengono trasferiti al palmare alla
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rilevazione successiva, pertanto in questi casi deve essere ripetuta lacquisizione mentre sul palmare si ¢ nel medesimo distributore, altrimenti
potrebbero essere associati ad un sistema diverso.

N&W BlueRed

Per una piu stabile acquisizione dei dati, quando si legge il BlueRed (collegato col cavo al sistema) via IrDA dal palmare, seguire gli step indicati dal
produttore owvero:

A - Collegare il BLURED a macchina spenta

B - Alimentare il D.A

C - Premere il pulsante del BLURED per attivare la comunicazione tramite IRDA. (Verificare che il led del BLURED e il led del lettore siano accesi
con luce rossa fissa)

D - Fare partire la raccolta con palmare

Infatti la lettura € possibile solo se alla pressione del bottone sul BLURED corrisponde una variazione dei led nel blocchetto del MIZIP, owero che ci
sia un dialogo tra i 2 oggetti. Se si connette il BLURED con il MIZIP acceso, alle volte i led del MIZIP smettono di lampeggiare e premendo il
bottone del BLURED non vedevo variazioni nei led del MIZIP

Attenzione: per la lettura IRDA é possibile premere il bottone solo fino ache il led del Bluered é rosso

Fermo restando quanto sopra, in caso di lettura Bluetooth, il led diventa blu appena viene instaurato il dialogo col BT del palmare

BT 6000 Paytec

Dispone di uno o due led a seconda della versione. In ogni caso se il lampeggio € ALTERNATO, significa che il dispositivo € acceso. La rapidita del
lampeggio indica la carica della batteria (Lampeggio rapido 3 = massima carica, 2 media, 1 minima, O scarico)

RFTech/Comestero Smart-lrda

Copyright Target Informatica S.r.l. 166
E’ vietata la riproduzione



Target Informatica S.r.l. @ es
@;’1 lw%LLL]N ORI

Non ci sono particolari indicazioni per il prelievo ma essendo un dispositivo che si collega attraverso la porta audio dello smartphone/palmare

Android, verificare in caso di problemi che

1) Il dispositivo sia nella lista dei palmari testati dal produttore; lo stesso dicasi per il sistema di pagamento che si vuole leggere

2) 1l volume media del cellulare/smartphone sia al massimo

3) Siano stati impostati come richiesto dal dispositivo, Filtro Audio e Input Latency e i settaggi specifici. In ogni caso, prima di tutto, verificare

che I'applicazione del produttore legga correttamente.
Dalla versione 6.31 GD gestisce anche la situazione che ci € stata segnalata sul campo in cui, a causa della mancata
comunicazione tra il dispositivo Smart-IrDa e il telefono, il file diprelievo rimaneva nello Smart-IrDa stesso e
'operatore, a causa dell’errore, eseguiva una seconda lettura del sistema master. In questa situazione la lettura corretta se
completata rimaneva nello Smart-Irda e quella prelevata dal telefono generalmente conteneva valori a zero. In questi casi
GD disattivera il pulsante Acquisisci, e attivera il pulsante Preleva File col quale recuperare la lettura corretta.

Da questa versione inoltre € possibile utilizzare lo Smart-IrDa anche con il cablaggio RS-232 oltre che tramite infrarossi.
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Tabella dei sistemi compatibili

Produttore Modello Modalita tecnica | Certificazione/invio telematico corrispettivi
connessione Prodott! - Modalita prelievo dati
non indicata per compatibili XVI\II\/ID_:V,\Q:;?(;/;I; Mobile
certificazione/invio
telematico
corrispettivi
Coges Engine Data, ECS | DataKey, KeyAnalyzer, | Tuttii modelli con | WM: IrDA diretto (ove disponibile), IR Data-Key, Bluetooth diretto (ove
Platinum, ECS | KaU  Analyzer, USB g)%pgticgiﬂqggr??s g\llflg(?nBl?I'IEl)ea)takey (connessione al sistema attraverso la bocchetta della
Titanium, ECS [ Data Key | Data-Key / | chiave o lettura IrDA)
Iridium, ECS Point | Unireader 2 Mark per | BTDatakey
Executive, ECS Point | lettura via IrDA
MDB, ECS Slim, ECS
Full, ECS IDEA 4 COL,
EuroCoin, PROFIT,
Aeterna, FastCharger,
Cambiamonete
N&W Global Vending | Conpas, Zip, MiZip Maxikey, Zip Data Key, | Zip, » MizZip, | WM: IrDA diretto (ove disponibile), IrDA via BlueRed, Bluetooth via
LADE DataBox conpas (9 2:\lIJDR?(IerA via BlueRed e Bluetooth via BluRed (la connessione al sistema
Unireader 2 Mark per in entrambi i casi & tramite cavo TTL seriale)
lettura via IrDA
Mei/Mars Gettoniera rendiresto | Chiave USB | Tutti i modelli WM: IrDA diretto (ove disponibile) o attraverso interfaccia portatile
CashFlow 630 e 7900 | Unireader 2 Mark per ch)\lnDn:efJiiallizazla%ad\goqitslg?ap);r']c:(;nsponder compatibile dotato di interfaccia
(serie 7000), 8500 | lettura via IrDA IrDA (**),ove disponibile sul sistema
(serie 8000)
Sistema Mei Pay
Elkey Atto, Pico, Thor e | Chiave o palmare di| Atto(*), Thor e | WM: IrDA diretto (ove disponibile) oppure Bluetooth via Elkey Blue
Bubble scarico dati Bubble Interfac_e. I - . .
AND: Utilizzando qualsiasi transponder compatibile dotato di interfaccia
Unireader 2 Mark per IrDA (**), ove disponibile sul sistema oppure Bluetooth via Elkey Blue
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lettura via IrDA Interface
Saeco Saeco Card Saeco Card Saeco Card (*) Non compatibile
Paytec/Fage Giotto, Leonardo, | Databox Giotto(*24), WM: IrDA diretto (ove disponibile), Bluetooth via BT6000 (connessione al
. . Leonardo, Jedy, | sistema tramite cavo)
Jed-y, Oscar, Giody, Unlreade-r 2 Mark per Oscar, Giody, | AND: Utilizzando qualsiasi transponder compatibile dotato di interfaccia
Caiman, Eagle... lettura via IrDA Caiman, Eagle... | IrDA (**), ove disponibile sul sistema
Suzohapp/Comestero | EuroKey Plus, Eurokey | USB Databox | Eurokey Next [ WM: IrDA diretto
* . i - i i i
Next, World Key, RR6 | Unireader 2 Mark per (RR264)I_,|DWorIdKey, AND: IrDA via Smart-IrDA (interfaccia audio)
HD lettura via IrDA
Coinco Global, Guardian Unireader 2 Mark per | Global, Guardian | WM: IrDA diretto
lettura via IrDA AND: Utilizzando qualsiasi transponder compatibile dotato di interfaccia
IrDA (**) ove disponibile sul sistema, oppure via cavo DEX con
Comestero Smart-IrDA
NRI Serie G46, Currenza | Unireader 2 Mark per | Serie G46, Currenza | WM: IrDA diretto ove disponibile e C2 Clip via BT 6000 connesso con cavo
. . C2, C2 Clip (Cavo | DEX
€2, Clip lettura via IrDA DEX) AND: IrDA via Comestero Smart-IrDA (C2 Clip con Smart IrDA connesso
con cavo DEX)
VMV/Mark Uni Key Chiave Audit (file EVA- | Unikey (con kit | WM: IrDA diretto
DTS) IrDA) e Unikey | AND: Utilizzando qualsiasi transponder compatibile dotato di interfaccia IrDA
V2 (*24) (**)
Sielaff Vending machines Unireader 2 Mark per | Vending (*) | WM: IrDA diretto
lettura via IrDA machines AND: Utilizzando qualsiasi transponder compatibile dotato di interfaccia IrDA
(%)
V/M  Necta, *** | Vending machines Unireader 2 Mark per | Vending (*) | WM: IrDA diretto o Dex via BT6000
Bianchi in mdb lettura via IrDA o via | machines AND: Utilizzando qualsiasi transponder compatibile dotato di interfaccia IrDA
cavo Dex (**)

Note: In generale tutti i sistemi di pagamento che possiedono una porta seriale RS232 e dispongono del protocollo EVA-DTS a bordo sono acquisibili
con GD Gestione Distributori owero in GD Data Collector direttamente tanto via IrDA che via cavo con protocollo DEX e/o DDCMP tramite
Unireader 2 Mark. Tenere presente tuttavia che solo la raccolta dati effettuata, firmata e trasmessa nelle immediate vicinanze dal
terminale/smartphone dotato di GD e ammissibile per la trasmissione telematica dei corrispettivi in vigore dal 1/1/2017

(*) Mappatura del produttore non disponibile
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(**) Per semplicita dello schema i nuovi transponder (Es. BTDatakey) riportano come leggibili i sistemi del produttore stesso, ma in generale diversi
sistemi dispongono di modalita di lettura EVA-DTS generica e quindi potenzialmente sono in grado di leggere qualsiasi sistema di altri produttori.
Naturalmente la compatibilita tra il transponder ed il sistema di pagamento va verificata con i rispettivi produttori

(***) GD Gestione Distributori dispone di un sistema di interpretazione dei dati EVA-DTS completamente configurabile, per cui se si hanno a
disposizione macchine che funzionano in mdb (prodotte da Bianchi, Necta o altri) che rendono statistiche secondo il protocollo EVA-DTS prelevabili
col palmare GD, queste possono essere rilevate ed i dati utilizzati nelle trasmissioni al’Agenzia delle Entrate. In questi casi tuttavia, poiché le
macchine in mdb sono il sistema master e fanno da collettore delle informazioni di incasso e vendita da trasmettere, & ancora piu importante verificare
da parte del gestore con i vari produttori coinvolti che le macchine memorizzino tutte le informazioni necessarie e che la mappatura dei dati impostata
dal gestore in GD sia corretta, modello per modello.

(*24) DDCMP a velocita fissa 2400
1) A causa delle molteplici varianti e delle possibili diverse versioni dei sistemi e delle gettoniere e soprattutto del loro software di bordo, €

consigliabile sempre verificare la configurazione, magari facendo qualche rilevazione di test. Questo pud essere necessario anche per adattare
la configurazione dei dati nel software a specifiche situazioni ed e facilmente realizzabile in tutti i prodotti della famiglia GD — Gestione

Distributori.
Selezionatrici e Contamonete supportate (solo GD DC)
Tabella delle contamonete compatibili
Produttore Modello Prelievo dati Note
Selex V1 (Solo Selezionatrice) Cavo seriale RS232 | Nel modello V1 é necessario avere interfaccia seriale aggiuntiva e
V2 (tastiera a Membrana) collegare la Frusta B. (Sentire il produttore per ulteriori
Moon nformazioni). Altri modelli di solito dispongono dell’interfaccia
Venus seriale (in alcuni modelli il collegamento al PC e alternativo
all'utilizzo della stampantina presente sulla macchina)
Sitrade Mach 5 serie 6800 Cavo seriale RS232 | Generalmente dispongono di interfaccia seriale.
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Mach 6
Sitrade Pelican CT309

Scan Coin SC 20/22 e SC202 Cavo seriale RS232 | Generalmente dispongono di interfaccia seriale
2200 Active 1.04

Comestero 701 Cavo seriale RS232 | Generalmente dispone di interfaccia seriale.

Procoin 420 Cavo seriale RS232 | Generalmente dispone di interfaccia seriale.

Copyright Target Informatica S.r.l.
E’ vietata la riproduzione

171




N

Target Informatica S.r.l. @ es
w"l lwﬁLLL]ﬂ ORI

Per info ed assistenza

Target Informatica S.r.l.
Via Filippo Turati 16 - 05100 — Terni — Italy
Tel. +39 0744 288409/10 - Fax. +39 0744 2888088

web: www.GDVending.it
Email: Info@qdvending.it
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